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PROCESSO SELETIVO N° 005/2025
DO SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — ADMINISTRAGAO REGIONAL DO DISTRITO FEDERAL — SESC-AR/DF

TECNICO DE ENFERMAGEM

a)

b)

a)

b)

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUCOES ABAIXO.

Vocé recebeu do fiscal o seguinte material:
Este caderno com questdes objetivas, sem repeticao ou falha.
CARTAO-RESPOSTA destinado as respostas das questdes objetivas formuladas nas provas.

Verifique se este material estd em ordem e se o seu nome e nimero de inscricdo conferem com os que aparecem
no CARTAO-RESPOSTA. Caso contrario, notifique IMEDIATAMENTE ao fiscal.

Apds a conferéncia, o candidato devera assinar, no espaco préprio do CARTAO-RESPOSTA, a caneta esferografica
de tinta cor preta ou azul.

No CARTAO-RESPOSTA, a marcacio das letras correspondentes as respostas certas deve ser feita cobrindo todo
o espaco compreendido, a caneta esferografica de tinta cor preta ou azul, de forma continua e densa. A LEITORA
OTICA é sensivel a marcas escuras, portanto, preencha os campos de marcagio completamente, sem deixar
claros.

Tenha muito cuidado com o CARTAO-RESPOSTA, para nio o DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR. O CARTAO-
RESPOSTA SOMENTE podera ser substituido se, no ato da entrega ao candidato, ja estiver danificado.

Para cada uma das questdes objetivas, sdo apresentadas alternativas que s6 uma responde, adequadamente, ao
quesito proposto. Vocé sé deve assinalar UMA RESPOSTA, a marcagdao em mais de uma alternativa anula a
questdao, MESMO QUE UMA DAS RESPOSTAS ESTEJA CORRETA.

As questGes objetivas sdo identificadas pelo numero que se situa acima de seu enunciado.

SERA ELIMINADO do CERTAME PUBLICO o candidato que:

Se utilizar, durante a realizagdo das provas, de maquinas e/ou reldgios de calcular, bem como de radios
gravadores, headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer espécie;

Se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o CARTAO-RESPOSTA.

Reserve os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu CARTAO-RESPOSTA. Os rascunhos e as marcagdes
assinaladas no CADERNO DE QUESTOES NAO SERAO LEVADOS EM CONTA.



LINGUA PORTUGUESA

1) Texto:

“Vivemos conectados o tempo todo, mas cada vez mais
distantes de nds mesmos. As notificagdes preenchem o
siléncio, e a rolagem infinita das redes sociais ocupa os
momentos de pausa. Perdemos a capacidade de estar
conosco sem precisar de distracdes.”

A critica central do texto é dirigida:

a) A falta de acesso a tecnologia por parte da populagdo.
b) Ao excesso de informacdes disponiveis na internet.

c) A dificuldade contemporanea de lidar com o préprio
siléncio.

d) A maneira como as redes sociais incentivam o trabalho
em equipe.

e) A substituicdo dos livros por contetdos digitais.

2) Texto:

“Muitas vezes, confundimos opinido com conhecimento.
A facilidade de publicar pensamentos nas redes sociais
deu voz a muitos, mas também reduziu o espaco para o
estudo, a escuta e o debate fundamentado. Nem toda
certeza vem acompanhada de verdade.”

A principal critica feita no texto refere-se:

a) A limitagcdo do acesso a educacdo formal.

b) Ao excesso de especialistas com formag¢do académica.
c) A supervalorizagdo do siléncio no processo
comunicativo.

d) A substituicdo do conhecimento validado por opinides
pessoais.

e) A censura nas plataformas digitais de informacao.

3) Assinale a alternativa que reescreve a frase de forma
mais objetiva, impessoal e adequada ao padrdo formal de
comunicagao escrita.

"Vou ver se consigo resolver isso pra vocé."

a) Verei se consigo resolver isso para vocé.
b) Tentarei resolver isso pra vocé.

c) Vou tentar resolver isso para vocé.

d) Verei se posso resolver isso para vocé.
e) Tentarei providenciar a solugdo.

4) Assinale a alternativa que apresenta a reescrita mais
formal, clara e adequada ao padrao de comunicagao
institucional em e-mails.

"Desculpa, mas a gente ndo tem essa informacdo ainda."

a) Pedimos desculpas, mas a informacdo ainda ndo esta
disponivel.

b) Desculpe, mas nés ndo temos ainda.

c) A gente ndo sabe ainda.

d) Pedimos ainda estamos
informacao.

e) Desculpe, mas ndo tem a informagao ainda.

desculpas, sem essa

5) Assinale a alternativa que reescreve a frase com maior
grau de formalidade, clareza e adequagdo a comunicacao
institucional.

"A gente vai ver o que da pra fazer."

a) Nds vamos ver o que da para ser feito.

b) Veremos o que é possivel ser feito.

c) Vai ser visto o que é possivel fazer.

d) A gente vai estar vendo o que da para fazer.
e) Veremos o que da pra fazer.

RACIOCINIO LOGICO

6) Uma biblioteca publica tem registrado queda no
numero de usuarios, principalmente entre jovens. Uma
pesquisa identificou os seguintes motivos:

Pouca divulgacdo das atividades oferecidas.

Espaco fisico considerado pouco atrativo.

Falta de eventos voltados ao publico jovem.

Diante desse diagndstico, qual seria a medida mais eficaz
para atrair esse publico?

a) Reduzir o hordrio de funcionamento para economizar
recursos.

b) Investir em campanhas nas
moderniza¢ao do espaco.

c) Remanejar livros antigos para abrir espago nos acervos.
d) Contratar mais funciondrios para atendimento ao
publico.

e) Criar novas regras de siléncio para melhorar o
ambiente.

redes sociais e

7) Durante uma votagdo para solugdo de um problema, a
maioria votou em uma alternativa que vocé considera
ineficiente.

Ainda ndo houve decisdo final, e vocé tem a oportunidade
de apresentar argumentos.

Com base em raciocinio ldgico, qual atitude é a mais
adequada?

a) Aceitar a decisdo da maioria e seguir com o grupo.

b) Insistir que mudem a decisao.

c) Ignorar o projeto e ndo participar.

d) Apresentar argumentos claros e tentar mudar o voto
antes da decisao final.

e) Aceitar e registrar formalmente seu desacordo.

8) Vocé precisa escolher imediatamente entre duas
ferramentas para um projeto que deve seguir adiante:



Ferramenta A: tradicional, mas com registros recentes de
falhas.

Ferramenta B: nova no mercado, mas com avaliagOes
positivas recentes.

A decisdo precisa ser tomada agora, sem possibilidade de
adiamento.

Com base na légica de risco e inovacao, qual escolha é
mais sensata?

a) Escolher a Ferramenta A pela tradicdo.

b) Escolher a Ferramenta B pelas boas avaliagGes.
c) Adiar a decisdo até novas informagdes.

d) Escolher ambas e avaliar no futuro.

e) Deixar a equipe decidir sem sua participagao.

9) Em um 6rgdo publico, observou-se que o setor de
protocolo apresenta lentiddo na tramitacdo de
documentos. Um levantamento interno apontou os
seguintes dados:

60% dos servidores desconhecem o novo sistema digital
implantado.

25% afirmam que a conexdo de internet é instavel.

15% relatam acumulo de tarefas por falta de divisao clara
de fungoes.

Considerando os dados apresentados, qual deve ser a
acao prioritaria para melhorar a agilidade no setor?

a) Melhorar a infraestrutura de internet imediatamente.
b) Redefinir a divisdo de tarefas entre os servidores.

c) Oferecer capacitagdo sobre o novo sistema digital.

d) Substituir a equipe atual por novos servidores
treinados.

e) Aguardar o encerramento do ciclo atual de processos.

10) Vocé observa que um novo processo implantado esta
consumindo mais tempo do que o anterior, embora a
promessa fosse de maior eficiéncia.

Qual é a atitude mais ldgica?

a) Ignorar, pois mudancas demoram a se consolidar.

b) Avaliar os motivos do aumento de tempo e propor
ajustes.

c) Cancelar o processo novo imediatamente.

d) Cobrar a equipe por baixa produtividade.

e) Suspender o processo novo sem andlise.

NOGOES DE INFORMATICA

11) Durante a navegac¢do na internet, uma boa pratica
para proteger seus dados pessoais é:

a) Utilizar senhas faceis para lembrar, como "123456".
b) Deixar as senhas salvas no navegador sem protecao.

c) Utilizar autenticagdo em dois fatores (2FA) sempre que
possivel.

d) Compartilhar a senha do e-mail com colegas de
trabalho.

e) Usar redes Wi-Fi publicas sem se preocupar.

12) No Word 2016, para criar uma lista de itens com
marcadores automaticos (bolinhas ou outros simbolos), o
usudrio deve:

a) Inserir Tabela.

b) Utilizar a opcdo "Marcadores".

c) Aplicar o recurso "Numeragado de Pagina".
d) Alterar o espacamento entre caracteres.
e) Configurar o cabecalho.

13) No Excel 2016, para copiar automaticamente uma
férmula para varias células de uma coluna, o usuario pode:

a) Usar a alca de preenchimento (arrastar o canto da
célula).

b) Reescrever a férmula em cada célula.

c) Inserir a formula apenas na primeira célula.

d) Salvar a planilha como imagem.

e) Transformar a planilha em arquivo PDF.

14) Para garantir a seguranca de documentos enviados
por e-mail, é recomendavel:

a) Enviar os documentos sem qualquer tipo de protecao.
b) Compactar o arquivo em formato ZIP sem senha.

c) Utilizar senhas fortes para proteger arquivos
importantes.

d) Enviar a senha escrita no corpo do préprio e-mail.

e) Acessar e-mails apenas em computadores publicos.

15) Ao elaborar um texto no Word 2016, o usudrio deseja
mover um paragrafo inteiro para outro local do
documento, sem duplicd-lo. Qual procedimento é mais
adequado?

a) Copiar e colar o paragrafo.

b) Excluir o paragrafo e reescrever.

c) Alterar a formatacdo para ocultar o paragrafo.
d) Inserir uma nova se¢do no documento.

e) Usar as opgGes "Recortar" e "Colar".

CONHECIMENTOS GERAIS DO SESC

16) De acordo com sua visdo institucional, o Sesc busca:

a) Tornar-se uma instituicdo publica federal
b) Expandir sua atuagdo para fora do Brasil



c) Ser reconhecido como promotor do bem-estar e da
qualidade de vida

d) Desenvolver parcerias com o setor industrial

e) Ampliar seu foco para atividades financeiras

17) Qual é a estimativa de beneficidrios atendidos
anualmente pelo Sesc no Brasil?

a) 500 mil

b) 2 milhdes
c¢) 3,5 milhdes
d) 5 milhGes
e) 10 milhGes

18) O Sesc tem como objetivo contribuir para:

a) A obtencdo de lucros para os empresdrios do setor

b) A formacgdo politica dos trabalhadores

c) O desenvolvimento social e o fortalecimento da
cidadania

d) A criagdo de leis voltadas para o comércio

e) A fiscalizacdo de contratos trabalhistas

19) A atuacgdo do Sesc contempla:

a) Apenas adultos em idade produtiva

b) Apenas aposentados e idosos

c) Criancas e adolescentes exclusivamente
d) Todas as faixas etarias

e) Apenas trabalhadores registrados

20) O Sesc realiza atividades em comunidades carentes
por meio de:

a) Unidades mdveis e programas de inclusdo
b) Escolas publicas

c) Convénios com igrejas

d) Postos do governo

e) Sindicatos do comércio

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21) Durante atendimento domiciliar, um idoso hipertenso
refere dor forte e inchago sibito em uma perna. Qual deve
ser a conduta imediata do técnico de enfermagem?

a) Realizar massagem vigorosa na perna para aliviar a dor.
b) Orientar o paciente a caminhar para ativar a circulagdo.
c) Manter a perna elevada e comunicar imediatamente a
equipe de saude.

d) Aplicar gelo diretamente sobre a pele e liberar o idoso
para repouso.

e) Oferecer analgésico por conta propria para aliviar a dor.

22) Em visita domiciliar a um recém-nascido, o técnico de
enfermagem identifica ictericia intensa e dificuldade de
mamar. Qual a agdo prioritaria?

a) Estimular a amamentagdo e agendar retorno em uma
semana.

b) Fotografar o bebé para mostrar ao enfermeiro mais
tarde.

c) Orientar os pais a banharem o bebé em agua fria.

d) Encaminhar o caso imediatamente para avaliacdo
médica.

e) Aconselhar a manter o bebé exposto ao sol.

23) Durante consulta de pré-natal, uma gestante refere
sangramento vaginal de moderada intensidade. Qual deve
ser a agao imediata do técnico de enfermagem?

a) Orientar a ingestdo de liquidos e aguardar melhora.

b) Estimular a deambulagdo para acelerar o parto.

c) Encaminhar imediatamente para avaliagdo médica de
urgéncia.

d) Recomendar repouso em casa sem necessidade de
avaliagao.

e) Aplicar compressa morna na regido abdominal para
aliviar desconforto.

24) Durante vacinagdo em campanha de saude coletiva, o
técnico de enfermagem identifica uma crianca chorosa,
palida e com sudorese fria apds a aplicagdo. O que deve
ser feito?

a) Deitar a crianga em posicdo supina e elevar as pernas.
b) Oferecer alimento a crianga imediatamente.

c) Aguardar melhora espontdnea, pois é uma reagao
comum.

d) Administrar antitérmico sem prescrigdo.

e) Deixar a crianga sentada em observacdo.

25) Em atendimento de rotina na UBS, um homem de 55
anos relata dor ao urinar e presenga de sangue na urina.
Considerando esse quadro, qual a conduta mais adequada
do técnico de enfermagem?

a) Reforgar a hidratagdo oral e aguardar evolugao.

b) Registrar o achado e comunicar imediatamente ao
enfermeiro ou médico.

c) Encaminha-lo diretamente para coleta de exames
laboratoriais, sem avaliacdo médica prévia.

d) Administrar analgésico para aliviar a dor antes de
avaliagao.

e) Aconselhar retorno somente se houver piora dos
sintomas.



26) Durante a visita domiciliar, um idoso com diabetes
apresenta confusdao mental e fala arrastada. Qual a
conduta inicial correta?

a) Estimular o idoso a ingerir carboidratos de absorcédo
rapida e monitorar glicemia.

b) Aguardar o enfermeiro para realizar o atendimento.

c) Oferecer café puro ao paciente.

d) Orientar o idoso a deitar-se e descansar.

e) Aplicar insulina conforme protocolo.

27) Durante campanha de prevengdo do cancer de
préstata, um homem relata que nao realiza exames de
rotina hd mais de um ano. Qual deve ser a conduta mais
adequada do técnico de enfermagem?

a) Agendar consulta médica e reforgar a importancia da
prevencgao.

b) Solicitar exames laboratoriais por conta propria.

c) Realizar exame fisico da prdstata no préprio local.

d) Encaminha-lo para coleta de sangue sem avaliacdo
médica.

e) Apenas entregar materiais educativos, sem necessidade
de consulta.

28) Durante uma visita de puericultura, a mae relata que
seu filho de 4 meses apresenta fezes liquidas e estd
urinando pouco. Qual deve ser a a¢do imediata?

a) Orientar hidratacdo oral e referenciar para avaliacdo
médica.

b) Reforcar apenas a amamentagdo sem necessidade de
avaliagdo.

c) Indicar uso de medicag¢do antidiarreica.

d) Recomendar a introdugdo precoce de outros liquidos.
e) Aguardar 24 horas para reavaliar a crianga.

29) Em acdo de salde do trabalhador, um homem
apresenta dor subita no peito e suor intenso enquanto
aguardava atendimento. O que o técnico de enfermagem
deve fazer imediatamente?

a) Solicitar que aguarde sentado até a dor passar.

b) Encaminha-lo urgentemente para atendimento médico.
c) Administrar analgésico oral sem prescri¢do.

d) Pedir que inspire profundamente varias vezes.

e) Aplicar compressa fria no peito.

30) Durante atividade em grupo de idosos, uma
participante relata ter sofrido queda recente e apresenta
hematoma extenso no braco. Qual deve ser a conduta
inicial do técnico de enfermagem?

a) Fotografar o hematoma e arquivar no prontuario sem
outra conduta.

b) Reforcar a pratica de atividade fisica para evitar quedas
futuras.

c) Comunicar imediatamente a situacdo a equipe de saude
e orientar ida ao pronto atendimento.

d) Aplicar gelo localmente e liberar a idosa para casa.

e) Recomendar repouso em casa sem necessidade de
avaliagdo médica.

31) Durante atendimento a uma vitima de acidente de
moto, o técnico de enfermagem encontra o paciente
consciente, com capacete preso a cabeca. Considerando
os principios de atendimento pré-hospitalar, qual a
conduta correta?

a) Retirar imediatamente o capacete para facilitar a
avaliacdo da respiracao.

b) Manter o capacete no local e estabilizar a coluna
cervical até a chegada da equipe especializada.

c) Forgar a retirada do capacete, mesmo que o paciente
refira dor.

d) Aguardar o paciente retirar o capacete sozinho.

e) Retirar o capacete apenas apds a chegada de familiares.

32) Durante um treinamento de primeiros socorros, um
participante questiona o que fazer diante de um
sangramento abundante em um ferimento no brago. Qual
orientagcdo o técnico de enfermagem deve dar como
primeira medida?

a) Deixar o ferimento exposto para que cicatrize
naturalmente.

b) Lavar com alcool e esperar a coagulagao.

c) Comprimir o local com gaze limpa ou pano limpo e
elevar o membro acima do nivel do coragao.

d) Aplicar compressa quente para estimular o fluxo
sanguineo.

e) Aplicar torniquete imediatamente, mesmo sem
gravidade.

33) No plantdo de emergéncia, o técnico de enfermagem
se depara com um paciente inconsciente apds
afogamento. Qual deve ser a primeira medida?

a) Verificar pulso e respiracéo.

b) Colocar o paciente de pé para escoar a agua.

c) Administrar oxigénio imediatamente.

d) Iniciar massagem cardiaca sem checar sinais vitais.
e) Aguardar o médico para iniciar manobras.

34) Durante um evento de educagdo em saude sobre
vacinagao, um idoso questiona a necessidade da vacina



contra gripe. Qual deve ser a orientacdo do técnico de
enfermagem?

a) A vacina é desnecessdria para quem ja teve gripe antes.
b) A vacina é recomendada apenas para criangas.

c¢) A vacinagdo anual é importante para idosos pela maior
vulnerabilidade.

d) A vacinagdo contra gripe s6 é necessaria no inverno.

e) Idosos sé precisam vacinar-se se tiverem doengas
respiratdrias.

35) Ao realizar a desinfeccdo de materiais usados em
curativos, o técnico de enfermagem esquece de usar
luvas. Em relagdo a biosseguranca, o que isso representa?

a) Um erro grave, pois aumenta risco de contaminagao.
b) Uma pratica aceitavel se o material estiver limpo.

¢) Uma conduta correta em ambiente ambulatorial.

d) Uma medida de economia de EPI.

e) Um procedimento que s6 exige luva no caso de
materiais cortantes.

36) Durante atendimento pré-hospitalar a uma vitima de
acidente com suspeita de multiplas fraturas, qual deve ser
a conduta inicial do técnico de enfermagem?

a) Movimentar rapidamente o paciente para acelerar o
transporte.

b) Imobilizar as fraturas no local antes da remogéo.

c) Colocar o paciente de pé se ele conseguir se levantar.
d) Incentivar o paciente a movimentar os membros
fraturados.

e) Apenas cobrir as fraturas expostas com pano limpo e
aguardar.

37) Em campanha de prevengdo de doengas sexualmente
transmissiveis (DSTs), um adolescente pergunta sobre o
uso do preservativo. Qual é a melhor resposta do técnico
de enfermagem?

a) O uso correto do preservativo é a principal forma de
prevengao de DSTs.

b) Apenas a primeira relagdo sexual deve ser protegida.

c) Preservativos sdo indicados apenas para quem tem
multiplos parceiros.

d) A vacinacdo contra HPV dispensa o uso de preservativo.
e) O uso de preservativo s6 é necessario em relacGes
eventuais.

38) No pronto-socorro, o técnico de enfermagem é
chamado para atender um paciente vitima de queimadura

extensa por dgua quente. Qual a primeira medida?

a) Aplicar gelo diretamente sobre as queimaduras.

b) Romper as bolhas formadas para aliviar a dor.

c) Remover roupas que ndo estejam aderidas e cobrir o
paciente com pano limpo.

d) Aplicar pomada antibiética antes de avaliagdo médica.
e) Manter o paciente em pé para evitar choque térmico.

39) Em palestra sobre higiene das mdos, o técnico de
enfermagem orienta que a higienizacdo deve ser feita:

a) Apenas no inicio do turno de trabalho.

b) Somente ao final do atendimento a cada paciente.

c) Antes e depois de qualquer contato com o paciente ou
material contaminado.

d) Apenas antes da administracdo de medicamentos.

e) Quando houver sujidade visivel nas maos.

40) Durante atendimento de emergéncia, um paciente
apresenta uma crise convulsiva ativa. Qual deve ser a
conduta correta do técnico de enfermagem?

a) Conter fisicamente os movimentos do paciente para
evitar quedas.

b) Introduzir um objeto entre os dentes do paciente para
proteger a lingua.

c) Proteger a cabeca do paciente e afastar objetos
préximos até que a crise cesse espontaneamente.

d) Administrar medicacdo injetdvel sem prescricdo
médica.

e) Aguardar a equipe médica sem tomar nenhuma agao.

41) Durante uma ag¢do de promogdo da saide em uma
comunidade rural, o técnico de enfermagem ¢é
qguestionado sobre formas de prevenir a hipertensdo
arterial. Qual deve ser a orientagdao mais adequada?

a) Incentivar apenas a redugdo do sal na alimentacdo.

b) Indicar o uso preventivo de medicamentos anti-
hipertensivos para todos acima de 40 anos.

c) Focar exclusivamente no controle do estresse
emocional.

d) Sugerir o
industrializados enriquecidos.

e) Estimular alimentacdo saudavel, pratica regular de
atividade fisica e manutenc¢ado do peso adequado.

consumo frequente de alimentos

42) Em uma Unidade Basica de Saude (UBS), um paciente
com diabetes solicita a troca da receita de seus
medicamentos de uso continuo. De acordo com o
funcionamento do SUS, qual deve ser a orienta¢dao do
técnico de enfermagem?

a) Informar que apenas o médico podera avaliar e renovar
a prescricao de medicamentos.
b) Alterar a medicacdo conforme o relato do paciente.



c) Encaminha-lo diretamente para a farmacia do posto
sem necessidade de nova avaliagdo.

d) Entregar o medicamento mesmo sem
atualizada.

e) Dizer que a receita ndo € necessaria para retirada de
medicamentos no SUS.

receita

43) Durante uma visita domiciliar, o técnico de
enfermagem percebe que uma idosa vive em condi¢Ges
insalubres, com risco para sua saude. Segundo os
principios do SUS, o que deve ser feito?

a) Registrar em prontuario e encaminhar para avaliagdo da
equipe de saude da familia.

b) Sugerir que a idosa procure assisténcia social por conta
propria.

c) Ignorar a situagdo, pois se trata de ambiente familiar.
d) Orientar a idosa apenas sobre a importancia da higiene.
e) Encaminha-la diretamente para internagdo hospitalar.

44) Ao atender um paciente em um ambulatdrio, o técnico
de enfermagem ouve comentarios preconceituosos de
outro paciente em relacdo a um usuario em situacdo de
rua. De acordo com o Cédigo de Etica da Enfermagem, o
profissional deve:

a) Ignorar o comentario para nao gerar conflitos.

b) Defender os principios de dignidade e respeito a todos
0S USUArios.

c) Apoiar o comentario do paciente, respeitando liberdade
de expressao.

d) Afastar o usudrio em situacdo de rua para evitar
constrangimento.

e) Encaminhar o paciente alvo dos comentarios para outro
servigo.

45) Durante a realizagdo de um procedimento, o técnico
de enfermagem identifica um possivel erro em uma
prescricao médica que pode comprometer a seguranga do
paciente. De acordo com o Coédigo de Etica da
Enfermagem, qual deve ser a conduta imediata?

a) Executar o procedimento conforme prescri¢do, sem
questionamentos.

b) Corrigir a prescricdo por conta préopria e seguir com o
atendimento.

c¢) Informar imediatamente o enfermeiro responsavel para
avaliacdo e providéncias cabiveis.

d) Ignorar a situagdo, considerando que a
responsabilidade é exclusiva do médico.

e) Orientar o paciente a buscar orientacdo de outro
profissional.

46) Em uma acdo de promogdo da saude na escola, o
técnico de enfermagem é convidado a palestrar sobre
alimentacdo saudavel. Qual deve ser a abordagem mais

adequada?

a) Focar em dietas restritivas para perda de peso.

b) Estimular o consumo de alimentos naturais, variados e
com baixo teor de gordura, sal e agucar.

c¢) Incentivar o jejum como método de saude.

d) Refor¢ar o consumo de produtos industrializados
enriquecidos.

e) Falar apenas sobre suplementos alimentares.

47) Durante atendimento a um paciente em uma Unidade
Basica de Saude, o técnico de enfermagem observa sinais
fisicos que levantam suspeita de violéncia doméstica. De
acordo com os principios da promoc¢do da saude e o
Cédigo de Etica da Enfermagem, qual deve ser a conduta
correta?

a) Confrontar diretamente o possivel agressor.

b) Ignorar a situagdo para proteger a privacidade do
paciente.

c) Aconselhar o paciente a ndo denunciar para evitar
complicagBes familiares.

d) Registrar a suspeita no prontuario e comunicar
imediatamente a equipe de salde e as autoridades
competentes.

e) Comentar o caso informalmente com colegas da
unidade.

48) Durante uma capacitacdo sobre o SUS, o técnico de
enfermagem aprende que o principio de "universalidade"
significa:

a) Atendimento somente para quem paga impostos.

b) Acesso aos servigos de saude garantido a todos, sem
qualquer tipo de discriminacao.

c) Atendimento exclusivo para moradores da area de
abrangéncia.

d) Saude apenas para casos de emergéncia.

e) Atendimento prioritario para doengas cronicas.

49) Durante atendimento em uma Unidade Basica de
Saude, um usuario questiona o técnico de enfermagem
sobre como funciona o acesso aos medicamentos
fornecidos pelo SUS. Qual deve ser a resposta correta?

a) O paciente so terd acesso aos medicamentos se pagar
uma taxa.

b) O fornecimento de medicamentos é gratuito para todos
os usudrios cadastrados, seguindo os protocolos e listas
padronizadas do SUS.



c) A assisténcia farmacéutica é prestada apenas em
hospitais.

d) A distribuicdo é limitada exclusivamente a
medicamentos genéricos.

e) Apenas medicamentos de alto custo sdo oferecidos
gratuitamente.

50) Ao realizar atendimento domiciliar, o técnico de
enfermagem observa que a residéncia ndo possui acesso
a dgua potdvel. De acordo com as diretrizes da promocao
da saude, a conduta deve ser:

a) Ignorar a situacdo e focar apenas na queixa principal.
b) Deixar materiais de higiene pessoal com a familia.

c) Fornecer medicamentos para evitar contaminacgdes.

d) Orientar que usem agua da chuva sem tratamento.

e) Informar a situagdo a equipe de saude da familia para
orientacdo e possivel intervencao.

Boa Prova.



