Fecomércio
Senac

Servigo Social do Comércio
Administracdo Regional do Distrito Federal
Coordenacdo de Nutricao

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de alimentacéo,
com fornecimento de produtos e mao de obra de acordo com as especificagfes
constantes neste Termo de Referéncia:

Item Descricao Unidade de | Qde
medida estimada

EVENTO INTERNO TIPO 1: ATENDIMENTO
1 EM REUNIOES TECNICAS, | Pessoa 5.000
TREINAMENTOS E CAPACITACOES:;

EVENTO INTERNO TIPO 02 -
ATENDIMENTO EM CONGRESSOS PARA
PALESTRANTES, INAUGURACAO DE
2 UNIDADES OPERACIONAIS, SEMINARIOS, | Pessoa 2.000
EVENTOS DE PARCERIAS
INSTITUCIONAIS, REUNIOES MENSAIS
COM AUTORIDADES E DIRECAO

EVENTO EXTERNO TIPO 01 -
ATENDIMENTO EM CONGRESSOS,
3 ABERTURAS DE PROJETOS E EVENTOS Pessoa 8.000
EXTERNOS INSTITUCIONAIS, COM '
PARTICIPACAO DE PUBLICOS EXTERNOS/

PARCERIAS INSTITUCIONAIS

1.2. EspecificacBes Técnicas

1.2.1 Os servicos serdo solicitados, sempre que houver a necessidade, pelo Gestor do
Contrato designado pelo Sesc-AR/DF.

1.2.2 A empresa disponibilizara preposto ou responsavel para atender as demandas do
Sesc-DF, preferencialmente individuo que deverd acompanhar a montagem e
desmontagem dos equipamentos com perfil de lideranca e autoridade sobre a equipe
disponibilizada para realizar as atividades.




1.3 Das CondicOes Gerais:

1.3.1. O servico seré realizado nas dependéncias da Unidades Operacionais do Sesc
DF ou em outros locais informados pelo contratante.

1.3.2. O horario, bem como o local e as datas da realizacdo dos eventos para a
prestacdo dos servicos serdo definidos pelo Sesc DF.

1.3.2.1 Serdo consideradas o tempo médio de prestagdo do servico
APROXIMADAMENTE de 5 horas, porém, a equipe da contratada devera chegar
com a antecedéncia minima de 2 horas antes do inicio do servico (a depender do
Servico a ser executado)

1.3.3. O evento poderéa sofrer atrasos com a consequente modificacdo do horario ou
da data para execucao dos servicos.

1.3.4. A empresa vencedora devera ter suas instalagdes de producdo no Distrito
Federal.

1.3.5. A empresa vencedora devera se apresentar no local determinado com toda
infraestrutura necessaria para execucdo do trabalho a que foi contratada, com
antecedéncia minima de 02 (duas) horas antes do horario marcado para o inicio do
evento, a depender do tipo de servigo prestado.

1.3.6 O local da montagem do buffet e a cozinha de apoio serdo informados pela
equipe de funcionarios do Sesc.

1.4 Dos Funcionarios:

1.4.1. Os funcionéarios deverdo apresentar-se devidamente asseados, com cabelo curto
ou preso, com unhas aparadas e limpas e, no caso dos homens, barbeados.

1.4.2. Os garcons deverdo apresentar-se uniformizados com sapatos pretos, meias
sociais, ternos pretos e camisas brancas ou com sapato preto, calca preta social e
camisa sociais e avental longo preto, devendo esses serem confeccionados com
material de qualidade adequada, guardando uniformidade entre si.

1.4.3. As garconetes deverdo apresentar-se uniformizadas com sapatos fechados,
meias finas, terninhos pretos, camisas brancas ou com sapato preto, cal¢a preta social
e camisa sociais e avental longo preto, devendo esses serem confeccionados com

materiais de qualidade adequada, guardando uniformidade entre si.



1.4.4. A equipe de trabalho, além de uniformizada, devera trabalhar com os seus
cabelos devidamente cobertos por touca, bem como utilizar luvas e aventais, para
maior higiene no manuseio com os alimentos.

1.4.5. O Staff (geréncia, copeiros e garcons) devera estar em quantidade adequada ao
quantitativo de servico solicitado pela Contratante, sendo necessario de no minimo 1

(um) garcom para atender a cada 20 pessoas.

1.5 Do Manuseio e Preparo dos Alimentos:

1.5.1. Os alimentos e bebidas deverdo ser transportados em veiculo apropriado para
transporte de alimentos, conforme legislacdo da ANVISA, com certificado de vistoria
de veiculo, emitido pelo érgdo de vigilancia sanitaria, que autoriza o veiculo para
transporte de ingredientes, embalagens e alimentos industrializados e manipulados,
prontos ou ndo para 0 consumo.

1.5.2. Em todas as fases de preparacdo dos alimentos, deverdo ser obedecidas as
técnicas corretas de culinaria, mantendo os alimentos saudaveis e adequadamente
temperados, respeitando as caracteristicas proprias de cada ingrediente, assim como
os diferentes fatores de modificacdo — fisico, quimico e bioldgico no sentido de
assegurar a preservacao dos nutrientes.

1.5.3. Na higienizagdo das verduras e frutas a serem utilizadas no preparo dos
alimentos devera ser empregado hipoclorito de sddio ou produto equivalente.,

1.5.4. As preparacdes deverdo ser acondicionadas para transporte em caixas do tipo

Hot Box assegurando a temperatura adequada.
1.6. Dos Alimentos e das Bebidas:
1.6.1. Os alimentos deverdo ser servidos de forma correspondente ao numero de

participantes/convidados, conforme tabela per capita abaixo:

Tabela 1 — Tabela com per capita das preparacdes

Preparacoes Quantitativo per capita
Salgados ou canapés 15 unidades / pessoa
Docinhos finos 06 unidades / pessoa
Salada de fruta/ tabua de frutas 01 porgao de 150g / pessoa
Sanduiches e bolo 02 unidades/ pessoa
Empratados 01 unidade de cada sabor /
pessoa




OBS: Todas as bebidas deverdo serem servidas continuamente, durante toda duracéo
do evento.

1.6.2. Os alimentos deverdo ser dispostos de forma harmoniosa nas travessas e
bandejas.

1.6.3. Quanto ao sabor dos pratos, estes ndo deverdo ser excessivamente temperados
nem insossos.

1.6.4. Os alimentos utilizados devem ser, prioritariamente, frescos e naturais,
evitando-se, sempre, os enlatados, corantes, aromatizantes quimicos e sabores
artificiais.

1.6.5. Nao reutilizar qualquer tipo de alimento anteriormente preparado.

1.6.6. Todos os salgados deverdo ser fritos e assados na hora, no local do evento.
1.6.7. As frutas deverdo ser frescas. Aquelas que destinarem-se ao consumo deverao
ser descascadas e cortadas de acordo com instrucdo do gestor do contrato.

1.6.8. Garantir a reposicdo dos alimentos e das bebidas até o término do evento.

1.7. Da Organizagdo da Mesa do Café e Mesa de Frios:

1.7.1. Manter a mesa, impecavelmente disposta com toalha limpa e bem passada, e
com os utensilios (pratos, xicaras de café/chd, talheres, samovar de prata, cachepé e
outros) perfeitamente limpos; ou mesa de madeira de Demoligédo, nova, em adequado
estado de utilizagdo que serdo combinados anteriormente com a gestora do contrato.

1.8. Dos Utensilios e Materiais:

1.8.1. Os talheres de empratados e de servico, bandejas, baixelas, travessas, samovar,
agucareiros, porta-adogantes, dentre outros, deverao ser em “inox” ou prata, modelo
sem ornamentos excessivos.

1.8.2. Os samovares deverdo ser em prata e em tamanho, com capacidade de liquido
a ser servido, proporcional ao nimero de pessoas a serem servidas.

1.8.3. Os copos, tagas e tulipas de servigo deverdo ser em vidro fino, incolor e liso,
sem ornamentos.

1.8.4. As loucas, tais como: pratos, Xicaras de chd, pires e outros, deverdo ser em
porcelana branca.

1.8.5. Os utensilios de cozinha, tais como: tbua, colher, faca (cabo) e outros, deverao
ser em polietileno, ndo podendo, em hipdtese alguma, conter madeira ou partes em

madeira.



1.8.6. As toalhas e sobretoalhas deverdo ser em algodao, lisas ou em tecido brocado,
na cor branca, preta ou em tons pastéis, sem quaisquer desenhos ou estampas.
1.8.7. Os guardanapos deverdao ser em papel com ‘folhas duplas, 100% fibras

celulésicas naturais, na cor branca, tamanho 22x24 cm.

1.9. Do Cardapio:

191 ITEM 1 — EVENTO INTERNO TIPO 1: ATENDIMENTO EM
REUNIOES TECNICAS, TREINAMENTOS E CAPACITACOES:
BEBIDAS:

e Café com e sem agUcar

e Chasem aclcar

e Chocolate Quente

e 2 (dois) tipos de suco de fruta natural ou de polpa da fruta sem agucar
e 2 (dois) tipos de refrigerante (normal e zero), sendo um a base de cola
e Agua mineral com e sem gas

e Agua saborizada com frutas e hortalicas

CARDAPIO:

e Pdo de queijo tamanho coquetel

e 2 (dois) tipos de sanduiche (podendo ser de Wrap, Pdo de Forma sem
casca, Pdo Ciabata, Mini Croissant, Pdo Brioche), sendo um com pasta a ser
definida junto ao gestor do contrato e outo com frios (peito de peru ou
presunto de parma, queijo mugarela, tomate seco, ricula ou alface)

e 6 tipos de salgado (2 assados, 3 fritos e 1 folhado)

e 2 (dois) tipos de pastas, sendo 1 (uma) vegetariana e torradas para
acompanhamento

e Salada de frutas ou frutas laminadas (no minimo 3 opces)

e 2 (dois) tipos de bolo simples (1 com lactose e 1 sem lactose)
COMPLEMENTOS:

e Saché de agUcar

e Saché de adocante

MATERIAL:



Todo o material necessario para o evento, tais como: copos/tacas deverdo ser
de vidro, loucas brancas, talheres e Guardanapo descartavel folha dupla,
100% fibras celulésicas naturais, na cor branca, tamanho 22x24 cm.

Mesa redonda com toalha para colocacdo das bebidas, separadamente da
mesa de comidas que também devera vir coberta de toalha, conforme descrito
acima.

Toda preparacdo devera ser identificada com placas da preparagéo.
SERVICO:

Todo o staff necessario para 0 melhor andamento do evento.

19.2 ITEM 2 — EVENTO INTERNO TIPO 02 — ATENDIMENTO EM
CONGRESSOS PARA PALESTRANTES, INAUGURACAO DE UNIDADES
OPERACIONAIS,  SEMINARIOS, EVENTOS DE PARCERIAS
INSTITUCIONAIS, REUNIOES MENSAIS COM AUTORIDADES E

DIRECAO:

BEBIDAS VOLANTES:

e Agua Mineral com e sem gas

e 2 (dois) tipos de suco de fruta natural ou de polpa da fruta sem agtcar
e 2 (dois) tipos de refrigerante (normal e zero), sendo um a base de cola
e Coquetel de frutas sem alcool

e Mesa posta de café (café, chas, petit four e tirinhas de laranja)
Cardapio do almogo

Salada — 2 tipos

1. Mix de folhas nobres, alface americana, alface roxa e rucula, tomate
grape,manga ,cenoura e abobrinha com 1 tipo de molho para salada, azeite, vinagre
balsdmico, sachés individuais de sal, palito de dente,pimenta e outros temperos,
com crotons.

2. Salada de legumes cozidos

Acompanhamentos:
2 tipos de arroz:
- Arroz branco/ integral

- Arroz Piamontese ou risoto



2 tipos de prato proteico principais Filé mignon, salmdo ou medalh&o de frango;

3 tipos de guarnicdes quentes entre massas, musseline de batata com crispy de alho,
ravioli de queijo, legumes salteados);

3 tipos de sobremesas, sendo salada de frutas e outra duas opcéo elaborada como
pudins, banoffe e outras;

Mesa posta de café: Café em samovar, chas e petit four variados;

MATERIAL.:

Todo o material necessério para o evento, tais como copos/tacas deverdo ser de vidro,
lougas, vasilhas, bandejas, talheres e Guardanapo descartavel folha dupla, 100%
fibras celulosicas naturais, na cor branca, tamanho 22x24 cm deveréo estar inclusos.
Toda preparacéo devera ser identificada com placas da preparagéo.

SERVICO:

Todo o staff necessario para o0 melhor andamento do evento.

193 ITEM 3 — EVENTO EXTERNO TIPO 01 — ATENDIMENTO EM
CONGRESSOS, ABERTURAS DE PROJETOS E EVENTOS EXTERNOS
INSTITUCIONAIS, COM PARTICIPACAO DE PUBLICOS EXTERNOS/
PARCERIAS INSTITUCIONAIS

BEBIDAS:

e Agua Mineral com e sem gas

e 2 (dois) tipos de suco de fruta natural ou de polpa da fruta sem agucar

e 2 (dois) tipos de refrigerante (normal e zero), sendo um a base de cola

e Coquetel de frutas sem alcool

e Cerveja, marcas sugeridas: Heineken Tradicional e Zero, Corona Extra e Beck's
Puro Malte ou produtos de qualidade igual ou superior as sugeridas.

e Chopp, marca sugerida: Brahma (em chopeira) ou produtos de qualidade igual ou
superior as sugeridas.

¢ Vinho, marca sugerida: Concha y Toro Cabernet Sauvignon ou produtos de
qualidade igual ou superior as sugeridas.

e Espumante, marca sugerida: Casa Valduga Brut ou produtos de qualidade igual
Ou superior as sugeridas.

e Mesa de café (café, chas, petit four e tirinhas de laranja)

MESA DE DRINK'S, marcas sugeridas:



Gin Tanqueray

Vodka Orloff (ou melhor qualidade)

Agua Tonica

Cachaca Lua (ou melhor qualidade)

Licor Monin sabores variados

Frutas (limdo Haiti, limdo Siciliano, abacaxi, morango, uva sem semente)
Especiarias (anis estralado, pau de canela, pimenta em gréos, etc)
Espumante Casa Valduga

Gelo

PARA PREPARACAO DAS SEGUNTES BEBIDAS:

Caipirinha
Caipiroska
Gin Tonica
Mojito
Aperol Spritz

Margarita

FOOD FINGER*:

Salada Ceasar

Barquinhas de lombo canadense ou similar

Tartaletes com creme de Camarao ou similar

Mini canudinho folhado com recheio frango cremoso ou similar
Espetinho caprese

SALGADOS FOLHADOS*:

Castanha

Macé com canela
Carne Seca

Frango

Ameixa com bacon

SALGADOS ASSADOS*:

Mini Quiche de alho poré
Empadinha de camaréo
Pastel de frango

SALGADOS FRITOS*:

Napolitano

Kibe

Bolinha de queijo

Coxinha de frango com catupiry



e Bombom de azeitona

e Mini churros

e Pastel de queijo

e Pastel de carne

e Dadinho de tapioca com geleia de pimenta

e Queijo coalho com mel

e Espetinho de frango com bacon

e Camardo empanado com coco

e Camardo empanado

EMPRATADOS*:

¢ Risoto de bacalhau

e Cuscus marroquino

¢ Risoto de filé mignon

¢ Ravioli de champignon e fungue,

¢ Penne com molho de creme de leite e queijo pecorino
e Ceviche

MESA DE FRIOS*:

e Pées artesanais

e Torradas

e Queijos (variados: Gorgonzola, Prato, Parmesdo, Mussarela, outros similares)
e Burrata com molho pesto

e Frios e embutidos (presunto parma, peito de peru, salame, outros similares)
e Caponata de berinjela, geleias e patés (variados)
SOBREMESA* (mini tacas):

Doces gourmet

Delicia de abacaxi

Mouses de chocolate e maracuja

e Creme de baunilha com morango

OBS: Todos os itens com * descritos acima, dever&o ser servidos no evento de acordo
com quantidade adequada, mas o cardapio podera ser alterado previamente com o
gestor do contrato.

MATERIAL.:

Todo o material necessario para o evento, tais como copos/tacas deverdo ser de vidro,
loucas, vasilhas, bandejas, talheres e Guardanapo descartavel folha dupla, 100%
fibras celul6sicas naturais, na cor branca, tamanho 22x24 cm deveréo estar inclusos.
Toda preparacao devera ser identificada com placas da preparacéo.

SERVICO:

Todo o staff necessario para 0 melhor andamento do evento.



2. JUSTIFICATIVA

O Servico Social do Comeércio (Sesc), especificamente no Distrito Federal, atua
desde 1966, contemplando agdes de educacdo, saude, cultura, acdo social,
desenvolvimento fisico e esportivo, lazer, alimentacdo e turismo social, por meio
de atividades, programas e projetos propositivos e inovadores. Sdo milhdes de
pessoas atendidas anualmente, por mais de mil funcionarios empenhados em
propiciar servicos de qualidade.

O cumprimento da sua misséo institucional perpassa pela promocao de eventos e a
titulo de exemplos restam previstas para o exercicio de 2023:

¢500 unidades do buffet com bebida alcoodlica, para as festas Juninas das
Unidade do Sesc Ceilandia, Sesc Guara e Sesc Taguatinga Sul, previstas para
0s meses de Junho/Julho;

¢ 450 unidades do brunch com empratados, sem bebida alcodlica para as
reunides mensais do Conselho na Fecomércio, para o periodo de maio/23 a
janeiro 24;

¢ 300 unidades de lanche simples para as reunides do Integra nesta Sede
Administrativa;

¢ 400 unidades de lanche simples para as reunifes de capacitacdo da CIPA dos
colaboradores em 2023;

¢ 1.200 unidades de buffet com bebida alcodlica para os eventos da Cultura, tais
como Sesc + Sertanejo, Sesc + POP, Sesc Festival de Inverno;

¢ 200 unidades de lanche simples para os camarins das atividades culturais nos
teatros do Sesc;

¢ 600 unidades de lanche simples para os Congressos e Seminarios das areas de
salide, assisténcia, esporte, turismo e educacao;

e unidades de buffet de lanche simples e ou buffet com refeicdes sem bebida
alcodlica para os eventos da Assisténcia, tais como: Jornadas, Encontros,
Workshop, Aberturas de eventos e Féruns;

¢ 450 unidades de brunch para os encontros do Café Business, ocorrido
mensalmente na 504 Sul;

¢ 200 unidades de buffet com bebida alcodlica para o Prémio Sesc Comerciario;

e E demais parcerias externas, que sdo solicitadas apoio na execucdo de lanches
simples e Buffets.

Para tanto, a Coordenacdo de Nutri¢do utiliza de m&o de obra propria para suprir
demandas internas, mas a quantidade de eventos representa um desafio logistico,
prejudica a qualidade de preparacdes e, ainda, pode inviabilizar o atendimento aos
clientes nas unidades operacionais.

Dessa forma, a contratacdo de empresa especializada em apoio de eventos com
fornecimento de buffet contemplando disponibilizacéo de equipamentos e méo de
obra e atuara de forma suplementar no atendimento de eventos desenvolvidos pelas
areas tecnicas do Sesc-DF.
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Em consonancia com a natureza suplementar da presente contratacdo a Conut
definiu tipos de eventos e quais atividades de apoio poderédo ser desenvolvidas.
Estabelecendo de forma objetiva a qualificagéo dos eventos para a disponibilizacdo
do servico da empresa contratada, destacando o perfil dos participantes, a
quantidade de participantes, a importancia estratégica do evento para a Instituicdo
e a finalidade de atendimento com clara segregacéo de eventos para publico interno
e externo que poderdo demandar o apoio de Buffet.

Extrai-se do Decreto-Lei n° 9.853/1946 as justificativas de existéncia do Servico
Social do Comércio e apenas pelo cumprimento de tais razdes € possivel
reconhecer o cumprimento do interesse publico nas atividades desenvolvidas pelo
Sesc-DF.

Todos os programas e acdes do Sesc-DF sdo voltadas para 0s comerciarios, seus
dependentes e demais publicos definidos pela legislagdo. Observem que como toda
atividade privada é crucial e recomendavel a criacao de elementos, que promovam
interesse e engajamento do publico-alvo.

O Sesc-DF atende uma gama de clientes extremamente diversificada e com
necessidades e interesses heterogéneos tornando ainda mais complexo o
cumprimento da missdo institucional de forma a atrair e reter os clientes.

N&o existe interesse publico na promocgédo de eventos e agdes sem a presenca de
publico, sem a retencdo de interesse e/ou envolvimento dos consumidores. Para
tanto, o Departamento de Programas Sociais-DPS mobiliza esforgos para producéo
de acOes efetivas e com capacidade de angariar interesse do publico-alvo.

Neste contexto, cabe acrescentar previsdo da legislacdo quanto a importante
contribuicdo do Sesc: “Considerando que o Servico Social, do Comércio muito
podera contribuir para o fortalecimento da solidariedade entre as classes, o bem-
estar da coletividade comerciaria e, bem assim, para a defesa dos valores espirituais
que se fundam as tradi¢cdes da nossa civiliza¢ao”.

Evidencia-se que o legislador estabeleceu para o Sesc plena condicdo de realizar
suas atividades para promover o engajamento, solidariedade e convivéncia da
coletividade e dos comerciarios. Tdo somente pelo cumprimento do dever legal
poderd o Sesc-DF atender o interesse publico, financiada pela contribuicdo dos
brasilienses, que exercem suas atividades e garantem seu sustento com exercicio
de atividades no comércio do Distrito Federal.

As explanacges anteriores tém objetivo de contextualizar o fato de as a¢6es da atual
gestdo do Sesc-DF objetivar a ampliacdo do atendimento, maximizar a qualidade
com maior percepcado de acolhimento e exceléncia em todos os pontos de contatos
dos comerciarios com a Instituicdo. Corroborando com a concretizagdo da visdo
institucional: “aumentar o reconhecimento do Sesc como instituicdo promotora de
bem-estar social e da qualidade de vida dos trabalhadores do comércio de bens,
Servigos e turismo”.

A promogcéo de eventos é meio crucial para atrair e engajar as pessoas.

Portanto, a promocéo de eventos com qualidade e apresentacfes condizentes com
0 publico envolvido € essencial para o cumprimento das atividades do Sesc-DF
permitindo o reconhecimento do interesse publico, que fundamenta os gastos de
recursos da instituicdo. N&o se tratando de utilizag&o de verbas da institui¢do para
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privilégios privados ou para atividades estranhas a natureza juridica da instituicéo,
mas de garantir a todos 0s comerciarios acesso a servicos de qualidade e presenca
em eventos institucionais e sociais.

A segregagdo dos itens, com a clara descricdo das finalidades, comprova a
probidade e razoabilidade da gestdo ao evidenciar o juizo de conveniéncia e
oportunidade para resguardar a contratagéo.

Destaca-se que ao analisar o pregdo n° 27/2019 do Supremo Tribunal Federal, que
ganhou grande repercussao por ser composto por itens de luxo, tais como: copos
de cristal, fornecimento de lagostas e vinhos com premiacdes internacionais. O
TCU no Acordao 2924/2019 — Plenario com relatoria do Min. Benjamin Zymler
reconheceu a legalidade e o cumprimento do interesse publico, visto que a
contratacdo tinha objetivo de atender os eventos institucionais do STF.

Ainda a area técnica do TCU no Oficio 1175/2019-TCU-Selog é expressa no
sentido de se reconhecer legalidade do ato administrativo, que definiu pardmetros
para a execucdo, ainda que itens de sofisticacdo culinaria e bebidas alcodlicas
fossem entregues nos eventos. Consignou-se a legalidade e adequacdo na
promogao de eventos institucionais de 6rgdos publicos com o fornecimento de itens
de natureza ndo convencional, desde que condizentes com o publico e o tipo de
evento que promovido.

Com este precedente, que além de averiguar legalidade do pregdo do STF o
Tribunal de Contas também reafirmou a possibilidade juridica de aquisicao de tais
itens e servicos no pregdo 2/2017, promovido pelo Cerimonial do Ministério das
RelacOes Exteriores (Uasg 240012). Portanto, o0 TCU evidencia sua posicéo pela
legalidade da contratacdo dos itens como bebidas alcodlicas para eventos publicos.
Fato que corrobora com a interpretacdo da area demandante de absoluta legalidade
da contratagdo com as previsdes constantes no Termo de Referéncia.

Observada a natureza de direito privado do Servigo Social, que naturalmente possui
menor rigor nos procedimentos de contratacdo em relacéo as instituicdes de direito
publico. Promover eventos com uso de todos os elementos listados neste
instrumento convocatério é comprovacao da busca pelo cumprimento da missao
institucional e atendimento do interesse publico.

As acdes do Sesc-DF buscam a exceléncia e a comparacdo com eventos similares
promovidos por outras instituicbes, por 6rgdos publicos e empresas privadas
forcam a estipulacdo dos descritivos dos itens do Termo de Referéncia. A
contratacdo vai viabilizar a promoc¢édo de eventos, que transmitam a qualidade e
zelo da instituicdo com suas acoes e efetiva inclusdo dos comerciarios em eventos
institucionais, que geram impacto e sensacdo de pertencimento ao Servi¢o Social.

A gestdo atual do Sesc-DF tem clareza na interpretagdo de que a instituicdo tem o
dever de promover o que ha de melhor para os comerciarios, que buscam no Sesc
dignidade, qualidade de vida e acolhimento. Os eventos devem ser equiparados aos
eventos despendidos as autoridades publicas, pois 0s comerciarios sdo a razdo de
existéncia da Instituicdo e devem ter o Sesc como referéncia de exceléncia nas areas
de educacéo, saude, cultura, acdo social, desenvolvimento fisico e esportivo, lazer,
alimentacéo e turismo social.
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3. ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

3.1 Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substitui¢cdo quando
necessario.

3.2. E de responsabilidade da empresa contratada, o fornecimento de material
humano qualificado, a fim de suprir as necessidades de montagem e desmontagem
de todos os equipamentos, bem como transporte, hospedagem e alimentagédo desta
equipe. E também de sua inteira responsabilidade o transporte de todo o
equipamento até o local determinado e consequente retirada dos mesmos.

3.3 A validade e a integridade dos insumos fornecidos serdo de total
responsabilidade da Contratada, cabendo a fiscalizacéo inspeciona-los no momento
da entrega.

3.4 Todas as despesas necessarias para realizacdo dos servicos, desde a manutencao

dos equipamentos, higienizacdo, substituicdo de equipamentos, frete,

abastecimento, serdo de responsabilidade da empresa contratada e estardo
apresentados em sua proposta.

3.5. O recebimento esta condicionado ao preenchimento do anexo | por profissional
nutricionista indicado pela Conut e sera objeto de determinacdo do recebimento
total ou parcial do servico.
3.5.1 A constatacdo de equivocos na prestacdo de servicos pelos profissionais
designados para acompanhamento do evento podera resultar na glosa do valor a ser
reconhecido pelo Sesc-DF, no limite maximo de 20% do total da nota fiscal
apresentada.

3.6 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade
da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato.

4. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
4.1. Sédo obrigacbes da Contratante:

4.1.1. receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus
anexos;

4.1.2. verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens
recebidos provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da
proposta, para fins de aceitacéo e recebimento definitivo;

4.1.3. comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido,
reparado ou corrigido;

4.1.4. acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada,
através de comissdo/servidor especialmente designado;

4.1.5. efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

4.2. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como
por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.
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5. OBRIGACOES DA CONTRATADA

5.1. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos
e sua proposta, assumindo exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucdo do objeto e, ainda:

5.1.1. efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢Bes, conforme

especificagOes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos.

5.1.2. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo
com os artigos 12, 13 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
8.078, de 1990);

5.1.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes da execucdo ou dos
materiais empregados

5.1.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do
objeto, bem como por todo e qualquer dano causado os Sesc-DF, devendo ressarcir
imediatamente a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

5.1.5. manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as
obrigacBes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas
na licitacdo;

5.1.6. indicar preposto para representa-la durante a execucao do contrato.

5.1.7. promover a destinacdo final ambientalmente adequada, sempre que a
legislacdo assim o exigir, como nos casos de pneus, pilhas e baterias etc.

5.1.8. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos
servigos a serem executados, em conformidade com as normas e determinagfes
em vigor.

5.1.9 Responsabilizar pela prestacdo dos servigos e cumprir as determinacoes
referentes as Leis Trabalhistas e a Previdéncia Social, ndo respondendo o Sesc-
DF perante fornecedores ou terceiros, nem assumindo quaisquer
responsabilidades por multas, salarios ou indenizac6es a terceiros decorrentes do
objeto da prestacao de servico.

5.1.10 Responder por todas as despesas referentes as obrigacdes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, de acidentes de trabalho, bem como alimentacdo,
transporte, crachas, uniformes e outros beneficios de qualquer natureza,
decorrentes da relacdo de emprego ou de trabalho de pessoas que forem
designadas para execugéo dos servigos contratados.

5.1.11 Apresentar a relacdo nominal dos profissionais em atividade nas
dependéncias do local de prestacao dos servi¢os, comunicando qualquer alteracao.

5.1.12 Responsabilizar pelo 6nus resultante de quaisquer acdes, demandas,
autuacbes, multas, custos e despesas decorrentes de quaisquer penalidades
aplicadas ou danos causados por culpa ou dolo de seus empregados, prepostos
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e/ou contratados, bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades
decorrentes de acOes judiciais que lhe venha a ser atribuida por forca de lei,
relacionada com o cumprimento da prestacdo de servicos.

5.1.13 Manter preposto na cidade de Brasilia - DF para representa-la junto ao
Fiscal do Contrato, para sanar todas as duvidas ou irregularidades surgidas,
durante a execucdo da avenca.

5.1.14 Acatar as orientacdes do fiscal do Contrato e seu substituto legal,
sujeitando-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas.

5.1.15. Enviar ao Sesc-DF, até 120 (cento e vinte) horas antes da realizacdo dos
servigos, copia do cardapio, especificando toda a variedade e quantitativo de
bebidas, doces, salgados, frutas e sanduiches ou qualquer outro item que néo esteja
definido neste Termo de Referéncia.

5.1.16. Antes do evento, providenciar toda arrumacéo do espaco onde o servigo
sera prestado/realizado.

5.1.17 Permitir, em suas instalacOes, a presenca de nutricionista do SESC/DF,
para acompanhar e fiscalizar a producéo das preparacdes, examinando a qualidade
dos géneros alimenticios, solicitando a substituicdo imediata daqueles que
apresentarem condi¢des improprias ao consumo e retirada de amostras.

5.1.18. Fornecer toda a estrutura necessaria para a execucao dos servicos, tais
como: toalhas, mesas, fogdo, gas de cozinha, fritadeiras, micro-ondas, loucas,
copos, garrafas térmicas, jarras, material de copa e cozinha, dentre outros, limpos
e em estado de novo.

5.1.19 Substituir imediatamente qualquer material ou alimento que ndo atenda
ao exposto neste Termo de Referéncia.

5.1.20 Responsabilizar-se, apos a realizacdo de cada evento, pela manutencao,
conservacao e limpeza da copa e locais onde os servicos foram realizados

5.1.21 Manter os empregados nas dependéncias do Sesc DF devidamente
identificados por meio de uso de cracha funcional, uniformizados, estando os
mesmos sujeitos aos regulamentos de seguranca e disciplinas instituidos pelo Sesc
DF.

5.1.22 Substituir qualquer empregado que se conduza de modo inconveniente
ou incompativel com o exercicio das fun¢des que lhe forem atribuidas.

5.1.23 Manter quadro de pessoal suficiente para atendimento dos servi¢os, sem
interrupgdo, seja por motivo de férias, descanso semanal, licenca, greve, falta ao
servigo e demissao de empregados, que néo terdo, em hipotese alguma, qualquer
relacdo de emprego com o Sesc DF.

5.1.24 Coletar e armazenar, amostras de todas as preparacées, (minimo 100 g
de cada produto servido), embalando-os em recipientes esterilizados, lacrando-os,
identificando-os e os mantendo sob refrigeracdo até 4°C ou sob congelamento
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abaixo de - 5°C, por 72 horas, para eventual analise laboratorial, sendo de sua
responsabilidade o custo das analises.

5.1.25 Caso seja solicitado, a contratada devera encaminhar as amostras ao
laboratdrio microbioldgico terceirizado credenciado pela Vigilancia Sanitaria para
realizacdo das andlises, a fim de constatar a inocuidade do alimento; E se
responsabilizar por qualquer dano a instituicdo do Sesc DF, caso ocorra surto
alimentar ou dano material e pessoal, para qualquer pessoa ou convidado do
evento institucional.

5.1.26 A Empresa devera observar rigorosamente legislacéo sanitaria vigente e
0os Regulamentos e Normas baixadas pela Vigilancia Sanitaria - ANVISA,
Conselho Regional de Nutricdo - CRN e demais 6rgéo de fiscalizacéo.

5.1.27 Deveré possuir Manual de Boas Praticas e Procedimentos Operacionais
Padrdes Implantados e seus respectivos registros atualizados, responsabilizando-
se pelo cumprimento da Resolucdo - RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004, que
dispde sobre o Regulamento Técnico de Boas Praticas para Servi¢o de
Alimentacao.

6. DA SUBCONTRATACAO

6.1. A subcontratacdo é permitida, porém depende da concordancia prévia da
contratante, a quem incumbe avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de
qualificacdo técnica necessarios para a execucdo do objeto. Em qualquer hipbtese
de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da contratada pela
perfeita execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacao das
atividades da subcontratada, bem como responder perante a contratante pelo
rigoroso cumprimento das obrigacfes contratuais correspondentes ao objeto.

7. DA ALTERACAO SUBJETIVA

7.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacio da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos
de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condicGes do contrato; ndo haja prejuizo a execuc¢do do objeto pactuado e haja a
anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do contrato.

8. DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

8.1. Nos termos do regramento interno da Instituicdo sera designado representante
para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas
as ocorréncias relacionadas com a execucéo e determinando o que for necessario a
regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

8.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta,
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ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e
prepostos.

8.3. O representante do Sesc anotara em registro prdprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.4 Todos os servicos serdo avaliados com relacdo ao cumprimento adequado das
obrigacdes contratuais. O Anexo | sera formulario de avaliacdo para o recebimento
do servico e o resultado de mengGes negativas poderé ocasionar o ndo recebimento
do servico em sua integridade e resultando na glosa da nota fiscal até o limite de
20%.

8.5 Nos casos que a prestacdo de servico tenha mais de 3 mengdes negativas sera
instruido processo de apuracgdo de responsabilidades por descumprimento parcial do
contrato, sendo garantida a contratada ampla defesa e contraditorio em atencéo aos
procedimentos listados no item 12.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento seré realizado no prazo méximo de até 30 (trinta) dias, contados a
partir do recebimento da Nota Fiscal, atraves de ordem bancéria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

9.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal quando a Contratante atestar
a execucao do objeto do contrato.

9.3. A Nota Fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais.

9.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagéo da despesa, como, por
exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, 0 prazo para pagamento iniciar-se-4 apés a
comprovacédo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
Contratante.

10. DO REAJUSTE

10.1. Sera aplicado conforme determina edital e contrato.

11. DA GARANTIA DA EXECUCAO
17



11.1. Para o fiel cumprimento das obrigaces contratuais, serd exigida da licitante

vencedora a prestacdo de garantia no ato da assinatura do instrumento contratual no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do montante do contrato em conformidade com o
Capitulo VII da Resolugéo n° 1.252/2012, mediante uma das seguintes modalidades:

| - caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica, devendo estes ter sido emitidos

sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de
custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores
econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

Il - seguro-garantia;

I11 - fianca bancéria.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Resolucdo n° 1.252, de 2012:

a) falhar na execucéo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de quaisquer das
obrigagdes assumidas na contratacao;

b) ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

c) fraudar na execucdo do contrato;

d) comportar-se de modo iniddneo; ou

e) cometer fraude fiscal.

12.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, 0 Sesc-DF podera
aplicar a Contratada as seguintes sancgdes:

I) Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servico contratado;

I1) Multa: de acordo com o previsto no Edital;

I11) suspensdo do direito de licitar ou contratar com o Sesc-DF por razdo ndo superior
a 2 (dois) anos.

12.3. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir 0s prejuizos causados
pela conduta do licitante, o Sesc-DF poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente.

12.4. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado ao Sesc-DF, observado o principio da proporcionalidade.
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13. CRITERIOS DE ACEITACAO DA PROPOSTA E SELECAO DO

FORNECEDOR

13.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

13.2. Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo

fornecedor estdo previstos no edital.

13.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor

serdo:

13.3.1. Comprovacéo de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas
compativeis com o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas de

direito publico ou privado.

13.3.2 Comprovar inscricdo ou registro da licitante junto ao Conselho Regional
de Nutricionistas competente pela regido a que estiver vinculada a

licitante.

13.3.3 Comprovacdo de responsabilidade técnica de profissional nutricionista,
devidamente qualificado para o exercicio de atividades inerentes a

competéncia da producéo de alimentos e cardapios.

13.3.4 Apresentar Manual de Boas Praticas e Procedimentos Operacionais
Padrbes Implantados e seus respectivos registros atualizados,
responsabilizando-se pelo cumprimento da Resolugdo - RDC n° 216, de
15 de setembro de 2004 da ANVISA, que dispde sobre o Regulamento
Técnico de Boas Praticas para Servico de Alimentacéao

13.4 Com objetivo de cumprir o procedimento de avaliacdo da proposta seré realizado

uma Prova de conceito com a convocagdo da licitante melhor classificada para realizar
uma evento de no maximo 80 pessoas.

13.4.1 A licitante sera avaliada segundo os critérios definidos no anexo | deste Termo
de Referéncia.

13.4.2 Serd aprovada na Prova de Conceito a licitante que tiver 8 a 12 mengdes
positivas.

13.4.2 Com objetivo de respeitar o principio da isonomia e de decisdes reiterada do
Tribunal de Contas da Unido o Sesc-DF ird garantir o pagamento do valor unitario
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apresentado na fase de lances, ou seja, a licitante convocada para a prova de conceito
ird receber o valor proporcional ao nimero de pessoas atendidas durante o processo
de avaliacdo conforme estabelecido no item 13.4.

13.5 Como requisito de aceitacdo de proposta também sera realizada visita técnica de
comissdo de avaliacdo designacdo pela Conut para analise de boas praticas de
producdo, condigdes sanitarias e adequacédo das instalacdes da licitante com base nas
previsdes da RDC n° 216, de 15 de setembro de 2004 da ANVISA, que disp6e sobre
0 Regulamento Técnico de Boas Préticas para Servigo de Alimentagdo nos itens que
cabe para servigo de Buffet, listados no anexo lII.

13.5.1 Somente serd aceita a Licitante que atinja a classificacdo de bom e 6timo apds
0 preenchimento do anexo Il pela comissdo de avaliagéo.

13.6 O critério de julgamento da proposta é 0 menor preco por item.

Sabrina Batista
Gerente de Area de Nutricio
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