A ESMALE ASSISTENCIA DE SAUDE INTERNACIONAL,

Brasilia, 26 de janeiro de 2022

REF.: PREGAO ELETRONICO N°. 37/2021 — CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO

DE SERVICOS DE ASSISTENCIA MEDICA PARA OS EMPREGADOS E DIRIGENTES DO SESC-
AR/DF.

Em atengdo & solicitagdo apresentada pela empresa ESMALE ASSISTENCIA DE SAUDE
INTERNACIONAL, informamos o que segue:

Primeiramente, o Sesc é instituicdo com personalidade juridica de direito privado, criada
pelo Decreto Lei n. 9.853/46, regido por regulamentos préprios, formalmente aprovados pelos
Decretos n° 60.344/67, n® 61.836/67 e pelos demais que vieram complementa-los e/ou altera-los. A
Instituicdo n&o tem fins lucrativos e n&o utiliza recursos federais.

Portanto, no ambito dos processos licitatérios que realiza ndo se reporta diretamente a Lei
Federal de Licitagbes, mas, especificamente, & Resolugdo Sesc n°® 1.252/12, instituida para nortear
tais certames.

Quanto ao pedido de esclarecimento encaminhado por e-mail, em 24/01/2022, as 10h43,
este segue de forma TEMPESTIVA, conforme disposto em Edital.

Questionamento 1: O relatorio apresentado (paginas 23/23 TR) demonstra uma apuragao
de maio/2020 a maio 2021. Essa apuragdo, ndo podera ser considerada para analise da taxa de
sinistralidade, pois depara-se com uma defasagem de sete meses que antecedem ao més de
dezembro de 2021. Registre-se que, o calculo atuarial para ser mais assertivo é de extrema
relevancia que os indicadores de analise reflitam a realidade da utilizagao da populagéo assistida, sob
pena de se obter um prego maior ou menor que o necessario. Por essa razao perguntamos: Qual a
Operadora Atual? Trata-se de contrato emergencial? Favor apresentar o relatério de sinistralidade
atualizado, (Ultimos 12 (doze) meses, compreendido entre janeiro de 2021 a dezembro 2021), ainda

que se trate de Operadoras distintas. Qual a previsao de inicio da nova contratagéo?
Resposta: Apos consulta a area técnica, foi-nos informado:
a) A atual operadora € Medhealth Planos de Saude Ltda;
b) E um contrato emergencial;

c) O contrato com a atual fomecedora do plano de salde € inferior a um ano, o que
impossibilita 0 envio do seu respectivo Relatorio de Sinistralidade;

d) A vigéncia da contratagéo sera a partir do dia 01/06/2022.
Questionamento 2: Quantas vidas existem fora de Brasilia e em qual Cidade?

Resposta: Apos consulta a area técnica, foi-nos informado que nao ha estimativa de
beneficiarios que residam fora do DF. /
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Questionamento 3: a) Existem pacientes internados em home care? b) Em caso positivo,
quantos? c) Qual a previs&o de alta? d) Qual o tratamento? e) Qual o Custo mensal dos maiores

utilizadores?

Resposta: Apds consulta a 4rea técnica, foi-nos informado que néo ha informagéo quanto a

pacientes em home care.
Questionamento 4: Existem pacientes Afastados? Qual o CID do afastamento?

Resposta: Apos consulta a area técnica, foi-nos informado que ha pacientes afastados,

porém o CID n&o sera informado por se tratar de informag&o sigilosa.
Questionamento 5: Existem Demitidos na apélice? Quantos?

Resposta: Ap6s consulta a area técnica, foi-nos informado que, entre aposentados e

empregados demitidos, sdo 126 beneficiarios.
Questionamento 6: Quantos Agregados existem atualmente no plano?

Resposta: Apos consulta a area técnica, foi-nos informado que existem aproximadamente

15 agregados no plano atual, dentre eles maes, pais e irmaos.

Questionamento 7: Qual o custeio do SESC, (item 11.1) para o empregado e dependente
legal? Se expresso em % (percentual) esse percentual & para o plano escolhido, ou apenas para o

plano Padrao |7

Resposta: Apds consulta a area técnica, foi-nos informado gue o custo do Sesc é de até
50% do valor do plano, de acordo com o cargo do beneficiario. J& o dependente, pode ser a mesma
porcentagem do empregado ou o valor integral do plano, dependendo da data de admiss3o.

Questionamento 8: O Critério de Julgamento estipulado no Edital € “menor pre¢o Global”.
Por se tratar de 03 (trés) planos exigidos podemos entender que esse valor resultara da soma mensal
de todos os planos, apurada mediante o quantitativo de cada faixa etaria x o valor de cada uma? O
valor global a ser cadastrado no COMPRASNET sera o valor anual, correto?

Resposta: Apds consulta a area técnica, foi-nos informado que o entendimento ests

correto. Ja para o cadastramento no portal Comprasnet, o valor devera ser anual.
Questionamento 9: Quantos beneficiarios estdo cadastrados no plano enfermaria?

Resposta: Ap6s consulta a area técnica, foi-nos informado que ha 520 beneficiarios
cadastrados no plano enfermaria.

Questionamento 10: O item 3.1 do Caderno de Especificagdes que trata dos padrées dos
planos, estipula que os planos oferecidos deverzo se diferenciar, entre si em fungéo do padrio de
acomodagao e diferenciagdo na rede prépria ou de recursos credenciados ou referenciados. Neste
caso o entendimento & de que o plano padrio 03 devera contemplar hospitais de alto custo e
tambeém, cobertura com refeicdo de acompanhante, CORRETO?
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Resposta: Apos consulta a area técnica, foi-nos informado que ndo havera cobertura com
refeicdo de acompanhante.

Questionamento 11: O item 4, alinea f.1 estipula que a Licitante devera assegurar
cobertura de ‘todos os transplantes incluindo cobertura de despesas do doador e
armazenamento de 6rgdos”. O rol da ANS — Agéncia Nacional de Saude — é taxativo quanto aos
transplantes cobertos pelos planos de salde, quais sejam: figado, coragdo, pancreas, rim, pulmao,
medula Ossea e medula autdlogo (realizado com a medula do proprio paciente) e alogénico
(transplante com doador de medula éssea), bem como todas as despesas decorrentes. Perguntamos:
Trata o Edital de exigir apenas os Transplantes constantes do Rol da ANS — Agéncia Nacional de
Saude?

Resposta: Apds consulta a area técnica, foi-nos informado que serdo exigidos apenas 0s
Transplantes constantes do Rol da ANS

Questionamento 12: No tocante ao reajuste e Revis&o (item 12 e subitens h& previsao
apenas de reajuste com base na variagéo do IVCMH — indice DE Variagéo dos Custos meédicos-
hospitalares, IGPM ou INPC, o que for mais vantajoso para a CONTRATANTE.

Existem dois pontos que carecem de esclarecimentos: a) Reajuste: Este visa corrigir os
efeitos inflacionarios para o ano seguinte. E, como tal, precisa que o SESC defina qual o indice a ser
adotado, para este fim. B) Revisdo: A revis&o objetiva trazer os valores contratados para a situagéo
originaria, caso o contrato se encontre em desequilibrio econémico e financeiro, decorrente de fatos
imprevistos, corridos no passado.

Portanto, tanto a revisao quanto o reajuste sao devidos, por forca de Lei, pois, ndo cabe ac
particular sopesar prejuizos. O prego avencado nao s deve ser trazido a situacéo origjnaria, como a
moeda deve ser corrigida dos possiveis efeitos da inflagdo (reajuste dos insumos basicos, pagamento
de prestadores, cuja moeda é corrigida anualmente, etc).

Diante disso, tem-se que esse indice de reajuste devera ser definido previamente no edital,
como também, a previsdo de repactuagéo dos valores, caso a sinistralidade apurada nos meses
anteriores esteja superior a 75% (setenta e cinco) por cento, sob pena de prejudicar a formagéo do
prego.

Ademais, ignorar a aplicagdo desses indicadores, como forma de manter o contrato viavel

econémica e financeiramente & imputar ao contratante o 6nus de custos financeiros.

Assim, tem-se imperioso a correg@o desses pontos, sob pena de resultados desastrosos e
inesperados.

Resposta: Informamos que os parametros de reajuste apos o interregno de 12 (doze)
meses estio elencados no Caderno de especificagbes técnicas (subitens 12.3, 12.3.1 e 12.3.2) e no
Anexo |1l do instrumento convocatério — Minuta de Contrato (Clausula Décima, paragrafo segundo,
alineas a e b), considerando o mais vantajoso a época da renovacao de contrato para a contratante.

£
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Conforme consta nos citados dispositivos, caso a sinistralidade calculada no periodo seja
menor ou igual a 75% (setenta e cinco por cento), ndo havera reajuste. Ja quanto a reviséo, ndo ha

previséo.

Questionamento 13: Qual a regido Administrativa do DF que possui a maior concentrac&o

de beneficiarios?

Resposta: Apos consulta a area técnica, foi-nos informado que ha beneficiarios em todas
as regides administrativas, devendo a contratada oferecer rede ampla para atendimento em todas as

regides.

Questionamento 14: O item 8.4 prevé que o reembolso devera ser feito no prazo de 30
(trinta) dias contados da apresentagdo dos documentos, em via original. Perguntamos: Podemos
entender que em caso de eventuais falhas na documentacdo entregue & operadora, sera contado

novo prazo a partir da entrega da documentagao correta na Operadora?

Resposta: Ap6s consulta a area técnica, foi-nos informado que o entendimento esta

correto.

Questionamento 15: O item 5.15 estipula que a utilizagcdo dos beneficiarios dar-se-a a
partir do 31° dia do contrato, n&o cabendo portanto, & operadora jus a remuneracdo no 1° més de
vigéncia do contrato. Perguntamos: a) observada a hipétese acima, para efeito de aplicagédo do
reajuste/reviséo sera considerada a data de assinatura do contrato? b) Sera adotado para efeito de
fechamento de fatura o regime de competéncia mensal?

Resposta: Apos consulta a 4rea técnica, foi-nos informado:
a) Sim, lembrando que n&o ha previséo de revisdo; e
b) Sim, sera adotado esse tipo de fechamento de fatura.

Questionamento 16: Nas hipdteses previstas nos subitens 7.1 e 7.2 podemos entender
que nas localidades onde nio houver rede credenciada, a Licitante devera reembolsar o beneficiario

os valores pagos integralmente, apos aprovacao da conta?

Resposta: Apds consulta a area técnica, foi-nos informado que ndo. A licitante devera
seguir o disposto no Caderno de Especificagbes Técnicas.

Por fim, reiteramos a data de abertura do certame, qual seja dia 28/01/2022, as 10h, no

portal Comprasnet (www.gov.br/compras). /
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| ~Pregoeira
Comissao-Pérmanente de Licitaggo - CPL
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Pagina 4 de 4



