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Servigo Social do Comércio
Administragao Regional do Distrito Federal

Coordenacgao de Relacionamento

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1. Registro de Pregos para aquisicdo, sob demanda, de kits ribbon
colorido para impressdo de credenciais do Servico Social do Comércio —
Administracdo Regional do Distrito Federal (Sesc-AR/DF) conforme condicdes,

quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

Qtd.

Item Descrigcao Und. Estimada

KIT RIBBON COLORIDO

— Compativeis com impressoras Datacard
modelos SD 260, SD 360, SP35 e SP 55
PLUS;

- Capacidade minima para 500 impressoes.

- Numero de Série (part number). 534700-
004-R002 YMCKT.

- Kit contendo: ribbon colorido com chip, rolo
de limpeza e cartdo de limpeza.

Und. 504

1.2. As quantidades aqui descritas sdo apenas estimativas e ndo obrigam o
CONTRATANTE a demanda-los, servindo apenas como referéncia de calculo de
despesas.

1.3. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos sera de 12 (doze
meses), podendo ser prorrogado por interesse das partes até o limite de 60
(sessenta) meses, com base no artigo art. 34, §1°, do Anexo |, da Resolucéo Sesc
n° 1.252/2012.


thaysav
Destacar


1.4.1. Prorrogada a Ata de Registro de Preco, ficam restabelecidos os
termos e as condi¢des iniciais da ata, inclusive quantitativos, nos termos
do § 2°, do art. 34, do Anexo |, da Resolugdo Sesc n° 1.252/2012.

2. JUSTIFICATIVA

21. O Servigo Social do Comércio-Administragcao Regional do Distrito
Federal (Sesc-AR/DF), atua no DF desde 1966, contemplando agdes de
educacao, saude, cultura, agcido social, desenvolvimento fisico e esportivo, lazer,
alimentacdo e turismo social, por meio de atividades, programas e projetos
propositivos e inovadores. Sao milhdes de pessoas atendidas anualmente, por
mais de mil funcionarios empenhados em propiciar servigos de qualidade.

2.2. Atualmente a Entidade conta com 9 (nove) unidades operacionais
espalhadas por todo o Distrito Federal, que estdo sendo sempre modernizadas e
reestruturadas para melhor atender os mais de 280.000 (duzentos e oitenta mil)
comerciarios, dependentes e usuarios.

2.3. Entre as incumbéncias do Sesc-AR/DF, especificamente nas areas de
relacionamento com o cliente, encontra-se a definicdo e 0 acompanhamento das
metas de credenciamento dos usuarios, sendo este um conjunto de
procedimentos necessarios para o acesso dos clientes aos servicos oferecidos
nas unidades do Sesc, consubstanciando-se pela inser¢cdo de dados no sistema
do Sesc e, quando requerido, pela emissao do cartdo de credenciamento.

24. A credencial podera ser virtual ou impressa, sendo esta ultima mediante
requerimento do cliente e pagamento de taxa, sendo R$ 5,00 a 1? via e R$ 10,00
a 22 via para Trabalhador do Comércio de Bens, Servicos e Turismo e seus
Dependentes, Conveniado e seus Dependentes e Convénio Fecomércio e seus
Dependentes; e R$ 20,00 para o publico em geral, seus dependentes e
gerontologia.

2.5. Ocorre que o Sesc-AR/DF possuia firmado a Ata de Registro de Precos
n°® 44/2021 (Siged 31903-1/2021) para aquisi¢ao de kits ribbon coloridos para as
impressoras utilizadas na confecgao das credenciais dos usuarios, contudo, esta
ARP encerrou a sua vigéncia em 10/08/2022, sendo medida segura e oportuna, a
instrucdo de uma nova contratagdo para resguardar a instituicdo desses insumos
necessarios e imprescindiveis para a continuidade das emissdes das credenciais.

2.6. Para se alcangar os quantitativos da contratagdo em comento, realizou-
se levantamento do consumo nos ultimos 12 (doze) meses (outubro/21 a
outubro/22), sendo verificado uma média mensal de 28 (vinte e oito) unidades,

que anualmente representam a monta de 336 (trezentos e trinta e seis) kits.



2.7. Devido a imprevisibilidade de consumo inerente da demanda flutuante,
que depende das efetivas solicitacdes de emissado de credenciais pelos usuarios,
consoante supracitado, e visando evitar possivel descontinuidade do fornecimento
desse item, acresceu-se a esse quantitativo mais 50% (cinquenta porcento) de
suas unidades (margem de seguranca), chegando ao total da contratacdo de 504
(quinhentos e quatro) kits ribbon.

2.8. Optou-se pelo prosseguimento da utilizagdo do modelo de Sistema de
Registro de Precos — SRP nesta contratacdo, visto que a aquisicdo demanda
entrega ou fornecimento parcelado sem que seja possivel estabelecer
previamente o quantitativo exato para o atendimento das necessidades, levando
em consideragdo que, conforme ja explanado, o consumo dependera da
quantidade de usuarios que eventualmente solicitarem a emisséao fisica de suas
credenciais.

2.9. Tal situacdo enquadra-se nas hipoteses do art. 33, do Anexo |, da
Resolugdo n° 1.252/2012 c/c art. 37, da Portaria “N” AR/NA/SESC/DF n°

002/2021, conforme abaixo transcrito:
Resolugao Sesc n° 1.252/2012

Art. 33. O registro de prego, sempre precedido de concorréncia ou de

pregéo, podera ser utilizado nas seguintes hipoteses:

| — quando for mais conveniente que a aquisicdo demande entrega ou

fornecimento parcelado;

Ill — quando n&o for possivel estabelecer, previamente, o quantitativo

exato para o atendimento das necessidades.

Portaria “N” AR/NA/SESC/DF n° 002/2021

Art. 37. O Sistema de Registro de Pre¢os — SRP somente podera ser
adotado quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir
previamente o quantitativo a ser demandado pelo Sesc-AR/DF,

cumulativamente a uma das seguintes hipoteses:

Il. quando for conveniente a aquisicdo de bens com previsdo de
entregas parceladas ou contratagdo de servigcos remunerados por

unidade de medida ou em regime de tarefa;



3. DA ENTREGA E DOS CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

3.1. O produto sera entregue de acordo com a necessidade do
CONTRATANTE, em até 15 (quinze) dias, apds a emissdo e comprovagao de
recebimento do Pedido ao Fornecedor — PAF.

3.2. Os kits deverao ser originais, assim considerados aqueles produzidos
ou pelo fabricante da impressora (Datacard) ou por outro fabricante, assegurada a
qualidade do produto pelo préprio fabricante, nos termos do Informativo de

Jurisprudéncia n° 57 do Tribunal de Contas da Unido — TCU.

3.3. E vedado & CONTRATADA a entrega de produtos usados e/ou
reprocessados.
3.4. Diante da impossibilidade de fornecimento da marca/modelo

apresentado na Proposta Financeira, a CONTRATADA devera informar tal
condigao, por escrito, podendo essa ser autorizada pelo CONTRATANTE, desde
que sua qualidade seja aprovada pela area técnica, ndo sendo admitida qualquer
majoracéo dos pregos contratados.

3.5. O produto devera ser entregue no Almoxarifado Central do Sesc-AR/DF,
localizado no SIA, Trecho 04, Lotes 1.150, 1.160 e 1.170 — Brasilia/DF, CEP:
71200-040, contato pelos telefones (61) 3218-9307 / 3218-9308 / 3218-9313 /
3218-9314 / 3218-9316.

3.6. O horario de entrega é das 8h as 11h30 e 13h30 as 16h30, em dias
uteis. Esse horario devera ser rigorosamente observado, pois ndo seréo recebidas

mercadorias fora do horario estabelecido.

3.7. Os produtos poderdo ser entregues em outro local, dentro do Distrito
Federal, a ser indicado no Pedido ao Fornecedor — PAF emitido a CONTRATADA.
3.8. Todos os itens fornecidos deverao atender as exigéncias minimas de

qualidade, observados os padrbes e normas baixadas pelos 6rgdos competentes
de controle de qualidade industrial — ABNT, INMETRO etc., atentando-se a
CONTRATADA, principalmente, para as prescrigdes contidas no art. 39, VI, da
Lei n.° 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

3.9. O prazo de validade dos produtos na data da entrega devera ser de
pelo 12 (doze) meses, salvo os casos em que o fabricante estipula o prazo de
validade dos materiais inferior a minimo exigido, a partir da data de fabricagao.
3.10. Todas as despesas com material, embalagens, transporte e mao de
obra necessarios a entrega do produto correrao por conta da CONTRATADA.
3.11. No ato da entrega do produto, a CONTRATADA devera apresentar

copia do PAF e a respectiva nota fiscal.



3.12. O CONTRATANTE disponibilizara funcionario para o recebimento e
conferéncia dos materiais.

3.13. Nesta fase, se forem constatadas quaisquer irregularidades, sera
concedido prazo de 5 (cinco) dias para que seja providenciada a respectiva
substituicdo do produto.

3.14. O CONTRATANTE podera recusar o recebimento do produto, caso nao
esteja de acordo com as especificagdes técnicas, sem prejuizo das penalidades

previstas neste instrumento.

4, OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

4.1. Sao obrigagdes do CONTRATANTE:
4.1.1. fazer os pedidos por meio de documento préprio, denominado
Pedido ao Fornecedor — PAF, enviado via e-mail, onde constardo o
produto, os quantitativos a serem fornecidos pela CONTRATADA e o
local de entrega;
4.1.2. facilitar o acesso do funcionario da CONTRATADA ao local de
entrega e disponibilizar funcionario responsavel para recebimento dos
produtos;
4.1.3. conferir os produtos no ato da entrega pela CONTRATADA,;
4.1.4. atestar as notas fiscais, quando do recebimento dos produtos;
4.1.5. devolver de imediato a CONTRATADA os produtos entregues
que estejam fora da especificagao técnica exigida ou que estejam com a
sua qualidade afetada; e
4.1.6. efetuar os pagamentos a CONTRATADA nos prazos previstos.
4.2 O CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos
assumidos pela Contratada com terceiros, ainda que vinculados ao fornecimento
do objeto, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de

ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

5.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigagbes constantes neste
Termo de Referéncia, em seus anexos e na sua proposta, assumindo
exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes do bom e do perfeito
fornecimento do objeto e, ainda:

5.1.1. observar as normas de qualidade determinadas por legislagédo

prépria vigente, a fim de garantir o fiel cumprimento deste instrumento;



5.1.2. entregar, em até 15 (quinze) dias apds a solicitagdo, a
quantidade solicitada conforme descrito no Pedido ao Fornecedor (PAF)
emitido pelo Sesc-AR/DF;

5.1.3. repor, no prazo de 5 (cinco) dias, contados da notificagao, sem
qualquer 6nus para o Sesc-AR/DF, o produto devolvido por nao
atendimento as exigéncias técnicas estipuladas neste instrumento;
5.1.4. Comunicar ao Sesc-AR/DF, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas que antecede a data da entrega, os motivos que
impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao

5.1.5. recolher as taxas, impostos, fretes e outras despesas oriundas
do fornecimento do objeto deste Instrumento, inclusive nos casos de
devolucdo abrangidos pela determinagéo anterior;

5.1.6. responsabilizar-se pelos prejuizos financeiros decorrentes da

falha no fornecimento do produto;

6. DA SUBCONTRATAGAO

6.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatorio.

7. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

7.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em

outra pessoa juridica, desde que:
7.1.2. sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos
de habilitagao exigidos na licitag&o original;
7.1.3. sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato;
7.1.4. nao haja prejuizo ao fornecimento do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa do CONTRATANTE a continuidade do contrato.

8. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DO FORNECIMENTO

8.1. Nos termos de regramento interno da Instituicdo, sera designado
empregado para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em
registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com o fornecimento do objeto e
determinando o que for necessario a regularizagdo de falhas ou defeitos
observados, nos termos da Ordem de Servigo Sesc/AR/DF n° 14/2020.



8.2. A fiscalizagdo de que ftrata este item ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢coes técnicas ou vicios redibitérios
e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade do CONTRATANTE

ou de seus agentes e prepostos.

9. DO PAGAMENTO

9.1. O pagamento pelo fornecimento dos produtos, objeto deste instrumento,
sera efetuado diretamente na conta bancaria indicada pela CONTRATADA, no
prazo de até 30 (trinta) dias apds a entrega com nota fiscal devidamente atestada
pelo CONTRATANTE.

9.2. Devera estar especificada a quantidade fornecida, com o respectivo
valor unitario e total e a comprovagao de recebimento pelo CONTRATANTE.

9.3. Nos valores apresentados na nota fiscal, ja estardo inclusos taxas,

fretes, impostos, seguros e outros encargos legais decorrentes do cumprimento

do objeto.
94. O CONTRATANTE nao efetuara pagamento por meio de boleto
bancario.
9.5. A nota fiscal devera ser obrigatoriamente acompanhada da

comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta
aos sitios eletrénicos oficiais.

9.6. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto
pendente de liquidagdo qualquer obrigagdo que lhe for imposta, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sendo que o atraso decorrente do inadimplemento
de obrigagdes da CONTRATADA, nao gerara direito ao pleito de reajustamento de
pregos.

9.7. Caso o faturamento apresente alguma incorrecao, a nota fiscal sera
devolvida para a devida corregéo e o prazo de pagamento alterado sem quaisquer
6nus para o CONTRATANTE.

10. DO REAJUSTE

10.1. A Ata nado sofrera qualquer tipo de reajustamento de precos durante sua

vigéncia, salvo por disposi¢cdes legais.



11. DA GARANTIA CONTRATUAL

11.1. N&o havera exigéncia de garantia contratual.
12. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
12.1. Em caso de inexecucgao total, parcial, ou qualquer outra inadimpléncia,

sem motivo de forga maior, a licitante contratada estara sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, no que couber, garantida a prévia defesa, as

penalidades previstas na legislacao aplicavel, para as seguintes hipoteses:
12.1.1. Adverténcia;
12.1.2. multa conforme previsto no Edital; e

12.1.3.suspensao temporaria de participar em licitagdo e impedimento
de contratar com o CONTRATANTE, por um prazo de até 2 (dois) anos,
inclusive quando recusar-se a assinar a Ata de Registro de Precos, ndo
mantiver a Proposta Financeira, apresentar declaragdo ou documentos

falsos ou por reincidéncia de penalidade aplicada anteriormente.

12.2. As multas estabelecidas sdo independentes e terdo aplicacéo
cumulativa e consecutivamente, de acordo com as normas que regem a licitagéo,
mas somente serdo definitivas depois de exaurida a fase de defesa prévia da
CONTRATADA.

12.3. Quando ndo pagos em dinheiro pela CONTRATADA, os valores das
multas aplicadas serdo deduzidos dos pagamentos devidos e, quando for o caso,

cobrados judicialmente.

12.4. Quando se tratar de inexecugdo parcial, o valor da multa sera

proporcional ao valor do produto que deixou de ser entregue.

12.5. Em caso de reincidéncia por atraso injustificado sera a CONTRATADA

penalizada nos termos do Art. 32, Anexo |, da Resolugao Sesc n.° 1.252/2012.

12 CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

12.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e
trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos, conforme a ser

disciplinado no edital.



12.2. Os critérios de qualificagdo econdmico-financeira a serem atendidos
pelo fornecedor estarao previstos no edital.
12.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor

serao:

12.3.1.Comprovagédo de aptiddo para fornecimento do objeto em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com esta contratagao,
ou com o item pertinente, por meio da apresentagao de atestados

fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

12.3.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os
atestados deverao dizer respeito a fornecimento de, no minimo,

40% do quantitativo total desta contratagéo.

12.4. O critério de julgamento da proposta € o menor prego por item.

Brasilia-DF, 21 de margo de 2023.

FABIANA DE OLIVEIRA SILVA BALDUINO

Coordenador de Relacionamento



