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O Servico Social do Comércio — Administracdo Regional do Distrito Federal -
SESC/AR/DF, comunica, por meio da Comissdo Permanente de Licitacdo — CPL, designada
pela Ordem de Servico Sesc-AR/DF N°. 027/2019, a realizacdo de Licitacdo, na modalidade
Pregdo, para Registro de Precos, na forma Presencial, do tipo Menor Preco por Lote, regida
pela Resolugdo Sesc n°. 1.252 de 6 de junho de 2012, publicada na Secéo Ill do Diario
Oficial da Unido n°. 144, de 26 de julho de 2012, e as condicdes estabelecidas neste Edital e

seus Anexos.

1. DA ABERTURA

1.1. A abertura do certame sera na data, hora e local abaixo indicados:
DATA: 08/11/2019

HORA: 10 horas.

LOCAL: Setor de Industria e Abastecimento — SIA, Trecho 02, Quadra 02, Lote 1.130,
Térreo, Brasilia — DF, CEP 71200-020, na Sala de Licitacao.

2. DO OBJETO

2.1. A presente licitagdo tem por objeto a contratacdo de empresa para o fornecimento de
servicos relacionados a tecnologia da informacdo - Fornecimento e suporte técnico das
licencas Microsoft, para atender as necessidades do Sesc-Ar/DF, conforme condi¢des e

exigéncias estabelecidas neste Edital, Caderno de Especificacdes e demais anexos.

3. DO EDITAL

3.1. O Edital encontra-se disponivel para conhecimento publico no site www.sescdf.com.br,

no Nucleo de Licitagbes — Nulic, na sede do Sesc-AR/DF, localizada no SIA, Trecho 02,
Quadra 02, Lote 1.130, 1° andar, Sala 101, Brasilia/DF, CEP 71200-020 ou pelo e-mail

licitacao@sescdf.com.br.

4. DA ESPECIFICACAO TECNICA

4.1. A especificacdo técnica dos servicos encontra-se no Caderno de Especificacdes
Técnicas - Anexo |, parte integrante deste Edital, devendo ser observada rigorosamente

gquando da elaborac¢éo da Proposta Financeira.

4.2. Sera celebrado contrato com a empresa vencedora do certame, pelo periodo de 36

(trinta e seis) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, de
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acordo com o Art. 26, Pardgrafo Unico do Anexo | da Resolucdo Sesc N°. 1.252/2012,

conforme Minuta do Contrato - Anexo IV, parte integrante deste Edital.

5. DA VISTORIA

5.1. As licitantes interessadas em participar deste processo licitatério deverdo realizar
Vistoria Técnica nas instalacbes do CONTRATANTE, onde serdo executados 0s servigcos
descritos nos Lotes 1 e 2, com o objetivo de se inteirar das condi¢des e do grau de

dificuldades existentes.

5.1.1. A vistoria deverd ser previamente agendada com o da Assessoria de Tecnologia da
Informacédo - ASTI, por meio do telefone (61) 3218-9140.

5.1.2. A vistoria deverd ser realizada até 01 (um) dia Util antes da data de abertura do

certame.

5.1.3. Tendo em vista a realizacdo da vistoria ser obrigatoria, as licitantes ndo poderédo
alegar o desconhecimento das condicbes e do grau de dificuldade existente como
justificativa para se eximirem das obrigagfes assumidas em decorréncia deste processo
licitatdrio.

5.2. A vistoria sera utilizada como critério de habilitacéo ou classificacdo para as licitantes.

6. PRAZO E ENTREGA DAS LICENCAS

6.1. A proponente e/ou fabricante devera disponibilizar no site Volume Licensing Service
Center - VLSC, da Microsoft, em até 72 (setenta e duas) horas apds a emissdo do Pedido

ao Fornecedor - PAF, as licencas adquiridas.

6.2. ApGs o primeiro acesso ao site, a ASTI, setor competente, realizara a conferéncia e

atesto da regularidade.

7. AVALIACAO E RECEBIMENTO DO OBJETO

7.1. A verificacao técnica e o aceite definitivo, deverdo ocorrer no prazo maximo de 10 (dez)

dias Uteis apos a entrega do certificado do fabricante.

7.2. Para fins de liberacdo do pagamento da Nota Fiscal a empresa, o aceite definitivo sera
realizado por empregados designados pela ASTI apds emissdo de relatério e anuéncia do
Chefe.

7.3. A Contratada devera promover o repasse de todo o conhecimento técnico adquirido ou
produzido na execucdo dos servicos para os técnicos designados pelo Contratante,

podendo inclusive ser de outra empresa contratada.
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8. DA PROPRIEDADE, SIGILO E SEGURANCA DAS INFORMACO ES

8.1. Todas as informagdes, imagens, aplicativos e documentos que forem manuseados e
utilizados, séo de propriedade do CONTRATANTE, ndo podendo ser repassadas, copiadas,
alteradas ou absorvidas na relagdo de bens da CONTRATADA, bem como, de seus
executores, sem expressa autorizacdo do Gestor do Contrato.

8.2. Os executores da CONTRATADA que atuardo na implantacdo e nos demais servicos
previstos receberdo acesso privativo e individualizado, ndo podendo repassa-los a terceiros.
8.3. Sera considerado ilicito a divulgagéo, o repasse ou utilizacdo indevida de informacdes,
bem como dos documentos, imagens, gravacdes e informacdes utilizados durante a
prestacdo dos servi¢cos, sendo passivel de criminalizacdo penal, civil e administrativa.

8.4. A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por
escrito, sobre qualquer irregularidade que verificar na prestacdo dos servigos.

8.5. A CONTRATADA devera guardar inteiro sigilo dos dados processados, reconhecendo
serem estes de propriedade exclusiva do CONTRATANTE, sendo vedada a CONTRATADA
sua cessao, locacdo ou venda a terceiros.

8.6. Todas as informag6es obtidas ou extraidas pela CONTRATADA quando da execugéo
dos servigos deveréo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducgao,
utilizacdo ou divulgagéo a terceiros, devendo a CONTRATADA zelar por si e por seus
socios, empregados e subcontratados pela manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados,
informagfes, documentos, especificacbes técnicas e comerciais de que eventualmente
tenham conhecimento ou acesso em razéo dos servi¢cos executados.

8.7. Os profissionais a servico da CONTRATADA deveréo estar cientes de que a estrutura
computacional do CONTRATANTE n&o podera ser utilizada para fins particulares. Os
acessos a meios eletrénicos do CONTRATANTE, bem como a navegacdo em sitios da
Internet e utilizacdo da infraestrutura tecnolégica poderao ser auditados.

8.8. A CONTRATADA deveréa entregar ao CONTRATANTE toda e qualquer documentacao
produzida decorrente da prestacdo de servicos, objeto desta licitacdo, bem como, cedera ao
CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a propriedade
intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos,
entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatorios, especificacbes, descricoes
técnicas, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e

documentacado, em papel ou em qualquer forma ou midia.
9. DAS CONDICOES NECESSARIAS PARA PARTICIPACAO

9.1. A presente licitagdo €é exclusivamente dirigida a pessoas juridicas, legalmente

constituidas, que:



a) atenderem as condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos;

b) ndo tenham participacéo, seja a que titulo for de dirigentes ou empregados do
Sesc/AR/DF,;

c) ndo estejam sob decretagdo de faléncia, recuperacéo judicial, dissolugéo ou
liquidacéo; e
d) nao estejam suspensas de licitar ou contratar com o Sesc-AR/DF.

10. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

10.1. A licitante devera indicar um Unico representante que, devidamente munido de
documento que o credencie a participar deste procedimento licitatério, venha a responder

por sua representada.

10.2. E expressamente vedada a representacio de mais de uma empresa por um mesmo

credenciado.

10.3. O representante de cada licitante deverd, no ato do credenciamento, apresentar

documento oficial de identidade.

10.3.1. No caso de procuragdo por instrumento particular, o procurador devera apresentar
copia de documento comprobatério da capacidade do outorgante para constituir

mandatarios em nome da licitante.

10.3.2. Em se tratando de soOcio dirigente, proprietdrio ou assemelhado, devera ser
apresentado cépia do Contrato Social, no qual estejam expressos seus poderes para

exercer direitos e assumir obrigac6es em decorréncia de tal investidura.

10.4. O credenciamento serd feito por meio de instrumento publico de procuragcdo ou
instrumento particular com firma reconhecida, com poderes para, em nome da licitante,
participar de todos os atos do procedimento licitatorio, inclusive impetrar ou desistir de

recursos.

10.5. A licitante dever4 entregar, no ato do credenciamento, 02 (dois) envelopes
devidamente lacrados e rubricados nos fechos. No envelope de numero 01 (um) devera
estar contida a Proposta Financeira e, no envelope de niumero 02 (dois), a Documentacédo

de Habilitag&o.

10.6. A licitante que nado apresentar representante legal, devidamente credenciado perante o
Pregoeiro, ficara impedida de negociar precos e de renunciar ou declarar a intencédo de
interpor recurso. Neste caso, a licitante ficara excluida da etapa de lances verbais e sera
mantido o preco apresentado na proposta escrita, para efeito de ordenacédo das propostas e

apuracdo do menor preco.



10.7. Os documentos apresentados na fase de credenciamento podem ser aproveitados
para a fase de habilitacdo, a exemplo do documento oficial de identidade, contrato social e

procuracao, ndo sendo necessaria a entrega dos mesmos documentos em ambas as fases.
11. DA PROPOSTA FINANCEIRA

11.1. A Proposta Financeira e a Documentacdo de Habilitacdo da empresa interessada em
participar desta licitacdo deverdo ser entregues no Nulic no endereco constante no subitem
3.1 deste Edital ou a CPL, no ato de abertura do certame em envelope devidamente
fechado, rubricado nos fechos e identificado com o nome do fornecedor e o niumero desta
licitacdo, até as 10 horas do dia 08/11/2019, contendo as seguintes indicacdes no seu
anverso:

ENVELOPE N°. 01: “PROPOSTA FINANCEIRA”

PREGAO PRESENCIAL N°. 27/2019

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE:

CNPJ DA LICITANTE:

11.2. A Proposta Financeira deverd ser redigida em lingua portuguesa, digitada ou
datilografada, em uma Unica via, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo

a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo representante legal da licitante.

11.3. Deverdo ser declarados o preco unitario e total de cada lote, em moeda corrente

nacional, expresso em algarismos e por extenso (total).

11.4. Em caso de divergéncia entre o valor unitario e o valor total serd considerado o
primeiro, e, entre o valor expresso em algarismo e por extenso sera considerado este ultimo,

se houver. A falta do valor por extenso nao serd motivo para desclassificacdo da proposta.

11.5. Na Proposta Financeira a licitante devera fazer constar somente 02 (duas) casas

decimais ap6és a virgula.

11.6. Caso seja identificados erros na Proposta apresentada e esta puder ser ajustada sem
a necessidade de majoracdo do preco ofertado, e desde que se comprove que este é
suficiente para arcar com todos o0s custos da contratacdo, serd oportunizado a licitante
realizar os ajustes necessarios, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas da comunicacéo

formal do Pregoeiro.

11.7. Declaracdo expressa de estarem inclusos nos precos propostos encargos sociais,
taxas, fretes, impostos, seguros e outras despesas vinculadas ao objeto deste Edital. Na
falta de tal declaracéo, serdo consideradas inclusas nos precos todas e quaisquer despesas

referentes ao objeto desta licitacao.



11.8. Informagé&o do prazo de validade da Proposta Financeira que ndo podera ser inferior a
60 (sessenta) dias. A omissdo desse dado implicar4 na aceitagdo do prazo citado neste

subitem.

11.9. Deverd constar na Proposta Financeira a indicacdo do nome e numero do banco,
agéncia e conta corrente de titularidade da licitante, vinculada ao CNPJ constante da

proposta, para fins de pagamento.

11.10. Somente ser& aceita proposta em papel timbrado da licitante, devidamente datada e

assinada pelo representante legal da empresa ou por seu procurador.

11.11. O Pregoeiro podera, caso julgue necessario, solicitar esclarecimentos adicionais

sobre a composicao do(s) prego(s) proposto(s).

11.12. A entrega das Propostas Financeiras e Documentacdo de Habilitagdo, por correio ou
transportadora, é de exclusiva responsabilidade do remetente e transportador. O Sesc-
AR/DF néo se responsabiliza pelo atraso ou extravio no transporte de qualquer proposta

financeira encaminhada.

11.13. Caso haja o vencimento da validade da Proposta Financeira sem que a licitacdo
tenha sido homologada e adjudicada, esta fica automaticamente prorrogada, exceto se
houver manifestacdo contraria formal da licitante, por meio de correspondéncia,

caracterizando seu declinio em continuar na licitacao.
12. DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

12.1. Para habilitar-se a presente licitacéo, a(s) licitante(s) devera(&o) apresentar a seguinte

documentacao:
12.1.1. Habilitagdo Juridica:

a) copia da cédula de identidade do representante legal ou de seu procurador

guando este for o signatério da Proposta;
b) prova de registro no érgdo competente, no caso de empresério individual,

c) cépia do ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente

registrado no érgdo competente; e

d) cépia do ato de nomeacdo ou de eleicdo dos administradores, devidamente
registrado no érgdo competente, na hipétese de terem sido nomeados ou eleitos

em separado.



12.1.2. Qualificagdo Técnica:

a) atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por entidade(s) publica(s) ou
privada(s), compativel(is) com o objeto desta licitacdo, contendo as seguintes

informacoes:
a.1l) nome ou razéo social, CNPJ e endereco completo do emitente;
a.2) data da emisséo do atestado;

a.3) assinatura e identificagcdo do signatario (Ex: nome, telefone, cargo e

funcdo que exerce junto & empresa emitente);
a.4) descricao do objeto fornecido, compativel com o objeto desta licitacao;

a.b) para o Lote 1, a declaracdo deve mencionar que a mesma é Parceira

Autorizada Microsoft Educacional;

a.6) para o Lote 2, a declaracdo devera constar os subitens de a.1 A a.4,
correspondente a consultoria e suporte plataforma Microsoft, com
indicacdo de no minimo 01 (um) profissional com as certificagbes abaixo
relacionadas, conforme tecnologia e conhecimentos necesséarios a serem

empregados: MCSA - Microsoft Certified Solutions Associate
MCSE - Microsoft Certified Solutions Expert e
MCTS - Microsoft Certified Technology Specialist.

b) os especialistas da CONTRATADA precisam estarem aptos ao conhecimento
do Negocio dos Softwares/Solu¢cdes e ao conhecimento técnico avangado
desses, visando apoio na implantagdo, migracdo, consultoria e suporte,

conforme Caderno de Especificacdo no Anexo |, parte integrante do Edital;

c) para todos os lotes serd exigido nivel de Parceria Silver ou Gold nas
determinadas competéncias: Cloud Productivity, Communications, Data Center,
Collaboration and Content, Messaging, Windows and Devices, Data Analitics e

Data plataforma.

d) serdo admitidos somatérios de atestados, desde que o periodo de execucéo
seja coincidente, ou seja, 0s servi¢cos tenham sido prestados a ambas empresas

no mesmo lapso temporal;

e) declaracdo emitida pela empresa de que recebeu todos os documentos que
compdem este Edital e de que tomou conhecimento de todas as clausulas e
condicbes ali estabelecidas, conforme modelo constante no Anexo V, parte

integrante do Edital;
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f) declaracédo de que néo utiliza mao de obra direta ou indireta de menores de
18 (dezoito) anos para a realizagdo de trabalhos noturnos, perigosos ou
insalubres, bem como néo utiliza, para qualquer trabalho, m&o de obra direta ou
indireta de menores de 16 (dezesseis) anos, exceto na condicdo de aprendiz, a
partir de 14 (quatorze) anos nos termos da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil, Art. 7°, Inciso XXXIII, conforme modelo constante no Anexo VI, parte

integrante do Edital;

g) declaracdo emitida pela empresa de que realizou Vistoria Técnica no local
onde 0s servi¢os, objeto desta licitacdo, serdo prestados, tomando conhecimento
das peculiaridades dos locais, conforme modelo constante no Anexo VII, parte

integrante deste Edital.
12.1.3. Regularidade Fiscal:
a) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal,
se houver, relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu

ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitacéo;

c) prova de regularidade para com a Fazenda Nacional e a Seguridade Social -
INSS, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB e pela Procuradoria Geral da
Fazenda Nacional - PGFN, conforme Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de
2 de outubro de 2014;

d) prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do

domicilio ou sede do licitante, na forma da lei;

e) prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -

FGTS, no cumprimento dos encargos instituidos por lei; e
f) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
12.2. A documentacdo acima deverd ser apresentada na forma da lei vigente.

12.2.1. As certidBes a que se referem as alineas "c", "d", "e" e "f" do subitem 12.1.3 poderéo
ser substituidas pela Certiddo emitida pelo Sistema de Cadastro de Fornecedor - SICAF,

como documento comprobatorio de regularidade fiscal.

12.3. No caso de documentos extraidos da internet, sera facultado ao Pregoeiro realizar

pesquisa para efeito de confirmacao da veracidade ou validade desses.
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12.4. A prova a que se refere as alineas “a” e “b” do subitem 12.1.3 podera ser feita por

meio de documento(s) que o(s) contenha(m).

12.5. A Documentacdo de Habilitacdo devera ser apresentada em envelope fechado,
rubricado nos fechos, com as seguintes indicacfes em seu anverso:

ENVELOPE N°. 02: “DOCUMENTACAO DE HABILITACAO”

PREGAO PRESENCIAL N°. 27/2019

RAZAO SOCIAL DA LICITANTE:

CNPJ DA LICITANTE:

12.6. Os documentos poderdo ser apresentados por qualquer processo de coépia ou

publicacdo em 6rgéo de imprensa oficial.

12.7. No caso de apresentacdo de copias, em se tratando de documentos que nao podem
ser extraidos pela internet, essas deverdo ser autenticadas em cartorio ou apresentadas
juntamente com 0s respectivos originais para autenticagcdo pelo Pregoeiro e pelos membros

da CPL, na sessao de abertura do certame.

12.8. Nao seréo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documentos em substituicdo

aos documentos requeridos neste Edital.

12.9. Os documentos emitidos por cartorios on line, poderdo ser apresentados, desde que
acompanhados de seus respectivos certificados digitais, para conferéncia da Comisséo

Permanente de Licitacdo — CPL.

12.10. E facultado ao pregoeiro realizar diligéncias para sanar falhas formais na

documentacéo de habilitagéo.

12.10.1. No julgamento da habilitagdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,

desde que devidamente justificado.

12.10.2. Quando do julgamento da habilitacdo, o pregoeiro podera suprir a eventual omissao
ou falha de documentos de regularidade fiscal, mediante consulta via internet em sites
oficiais que emitam certidGes on line, registrando em ata a sua ocorréncia, reconhecendo-

Ihes os efeitos para fins de habilitagéo.

12.10.3. As diligéncias mencionadas no subitem 12.10 ficardo prejudicadas caso o acesso
via internet esteja indisponivel, por qualquer que seja a razdo, ou as informagfes contidas
nos referidos sites ndo sejam suficientes para atestar a regularidade fiscal da licitante, fato

gque ensejara a inabilitacdo da empresa.

12.11. Todos os documentos deverdo estar numerados utilizando-se a seguinte grafia:

numero da folha / quantidade total de folhas. A grafia citada visa indicar, com preciséo, a

10
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guantidade total de folhas e a numeragdo de cada folha em relacdo a esse total. Como
exemplo, supondo o total de vinte folhas, teriamos a seguinte numeracéo: 1/20, 2/20,
3/20...20/20.

12.11.1. Caso a documentacdo ndo esteja numerada o representante da empresa podera
fazé-lo durante a reunido de abertura dos envelopes contendo os documentos de

habilitacéo.
12.12. Qualificacdo Econdmico-Financeira:

12.12.1.Certiddo negativa de faléncia, concordata ou execucao patrimonial, expedida pelo

distribuidor da sede da licitante.
13. DA SESSAOQ, DO CRITERIO DE JULGAMENTO E DA ADJUD ICACAO

13.1. Sera facultado ao Pregoeiro, utilizar da prerrogativa do Art. 17 do Anexo | da
Resolucéo Sesc n°. 1.252/2012, invertendo o procedimento, com a abertura, primeiramente,
dos envelopes de habilitacdo e somente entdo, proceder a abertura dos envelopes com as

Propostas Financeiras das licitantes habilitadas.

13.2. A sessdo para credenciamento, recebimento e abertura dos envelopes contendo a
Proposta Financeira e a Documentacdo de Habilitagdo seré realizada de acordo com a
Resolugdo Sesc n°. 1.252/2012, em conformidade com o Edital, na data, hora e local

especificados no item 1.

13.3. No inicio da sessao, os interessados deverdo credenciar-se, identificar-se e entregar

os envelopes, conforme disposto no item 10 deste Edital.

13.4. Declarado o encerramento do credenciamento, ndo sera admitida a participacdo de

novas licitantes.

13.5. Os envelopes contendo as Propostas Financeiras serdo abertos e conferidos quanto a
validade e ao cumprimento das exigéncias contidas no Edital, sendo rubricados pelo

Pregoeiro, pelos membros da CPL e pelas licitantes presentes.

13.6. Seré& desclassificada a Proposta Financeira que ndo atender as exigéncias do presente
Edital, for omissa ou apresentar irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o

julgamento.

13.7. Sera classificada a licitante que apresentar a proposta de menor preco por lote , bem
como aquela que ndo exceda a 15% (quinze por cento) de seu valor, conforme Art. 20,
inciso Il do Anexo | da Resolugédo Sesc n°. 1.252/2012.

13.8. Na hipétese de, na fase de abertura das propostas, mais de uma empresa classificada

apresentar o mesmo preco e este valor for o menor, caso ndo haja apresentacdo de lances
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verbais para que o desempate ocorra, sera efetuado sorteio, na mesma sessao, para que se

defina a proposta vencedora.

13.9. Quando o numero de propostas classificadas, na forma do subitem 13.7, for inferior a
03 (trés), seréo classificadas as propostas subsequentes com o menor pre¢o global, até o
maximo de 03 (trés), para que o0s respectivos representantes participem dos lances verbais,

guaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas escritas.

13.10. Para efeito de julgamento da presente licitacdo sera adotado o critério de menor

preco por lote .

13.11. Os representantes das licitantes classificadas seréo convidados, individualmente, de
forma sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de

maior preco ofertado e os demais, em ordem decrescente de valor.

13.12. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocada, ndo implica exclusdo
da licitante da etapa de lances verbais, mas sera mantido o Ultimo preco apresentado pela

licitante, para efeito de ordenacéo das propostas.

13.13. Caso néo se realize lances verbais serdo verificados a conformidade entre a proposta

escrita de menor prec¢o e o valor estimado para a contratacéo.

13.14. Ser& considerada vencedora a licitante que apresentar a proposta ou lance de menor

preco por lote e atender a todos os requisitos do Edital e seus Anexos.

13.15. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as propostas, o Pregoeiro
examinar4d a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, em

conformidade com o Edital, decidindo motivadamente a respeito.

13.16. Apds a declaragdo de aceitabilidade da Proposta Financeira de menor preco, sera
aberto o envelope contendo a Documentacdo de Habilitacdo da licitante que a tiver

formulado, para confirmacéo de suas condi¢des habilitatorias.

13.17. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a licitante seréa declarada
vencedora e o procedimento encaminhado para homologacéo e adjudicacéo pela autoridade
competente.

13.18. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias,
0 Pregoeiro examinara a oferta subsequente, verificando sua aceitabilidade e procedendo a
analise da Documentacdo de Habilitacdo da(s) licitante(s), na ordem de classificacédo e,
assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta que atenda a este Edital, sendo a

respectiva empresa declarada vencedora.
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13.19. Para composicdo do processo, a licitante vencedora devera, no prazo maximo de 24
(vinte e quatro) horas apés o encerramento da sessdo, apresentar ao Pregoeiro nova
proposta de precos, via original, com os valores correspondentes ao lance vencedor, nos

termos do item 8 deste Edital.

13.20. Nas situagbes previstas nos subitens 13.8 e 13.18, o Pregoeiro poderd negociar

diretamente com a(s) licitante(s) para que seja obtido preco melhor.

13.21. N&o havendo, dentre as propostas classificadas, nenhuma que atenda as exigéncias

habilitatérias, o Pregoeiro declarara fracassado o Pregéo.

13.22. O Pregoeiro/CPL podera no interesse do Sesc-AR/DF, relevar omissGes puramente
formais nas propostas apresentadas pelas licitantes, desde que ndo comprometam a lisura e

o carater competitivo desta licitagcdo e possam ser sanadas no prazo de 02 (dois) dias Uteis.
14. DOS ESCLARECIMENTOS, DAS PROVIDENCIAS E DA IMPU GNACAO DO EDITAL

14.1. Até 02 (dois) dias uteis antes da data fixada para a abertura do certame, qualquer
interessado podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar, por escrito, o Edital

deste Pregéo.

14.2. As solicitacbes de esclarecimentos, providéncias e/ou impugnacdes deverdo ser
manifestadas por escrito, dirigidas ao Pregoeiro, entregues na Nucleo de Gestéo
Documental — Nuged deste Sesc-AR/DF, no endereco constante no item 1 do Edital, no

horario de 8h30 as 17h30, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis.

14.2.1. Em caso de impugnacao devera ser juntado o instrumento de procuragdo ou contrato
social, em original ou fotocOpia autenticada, aptos a demonstrarem que o signatario das
pecas detém poderes para representar a licitante, mediante recebimento na 22 (segunda)

via.

14.2.2. Em atendimento ao subitem 14.2 deste Edital, 0 Sesc-AR/DF devera responder as
impugnac0fes, providéncias e/ou esclarecimentos em até 05 (cinco) dias Uteis, contados a

partir do dia do seu recebimento.

14.2.3. Em especial os pedidos de esclarecimentos poderdo ser enviados via fax ou por e-

mail para licitacao@sescdf.com.br, desde que o documento esteja em papel timbrado da

licitante e devidamente assinado, obedecendo ao horério estabelecido no subitem 14.2.

14.3. Acolhida a peticdo contra o Edital, sera designada nova data para a realizacdo do

certame.
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15. DOS RECURSOS

15.1. Das decisdes relativas a esta licitagdo cabera recurso fundamentado, dirigido ao
Diretor Regional do Sesc-AR/DF, por intermédio da CPL, por escrito, no prazo de 02 (dois)

dias (teis, a contar da data de comunicacéo da deciséo, quanto ao resultado da licitacéo.

15.2. Declarada a vencedora, ao final da sesséo, qualquer licitante poder4 manifestar,
imediata e motivadamente, a intencdo de recorrer da deciséo, registrando em ata a sintese

de suas razoes.

15.3. Sera concedido a licitante recorrente o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data
de comunicacado da decisdo, para apresentacdo das razfes do recurso, ficando as demais

licitantes, desde logo, intimadas a apresentar as contrarrazées, em igual nimero de dias.

15.4. O prazo para apresentacdo das contrarrazes comecara a correr do término do prazo
concedido a recorrente, contando-se o0 prazo apés abertura de vistas das razdes do recurso

ao terceiro interessado, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

15.5. A falta de manifestacdo imediata e motivada da(s) licitante(s) importara a decadéncia

do direito de recurso.
15.6. O acolhimento do recurso invalidara apenas 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

15.7. Os recursos deverdo ser feitos por escrito, em papel timbrado e assinado pelo
representante legal da licitante, dirigidos ao Diretor Regional do Sesc-AR/DF, protocolizado
o original no Nuged no horario compreendido entre 8h30 e 17h30 horas, de segunda a

sexta-feira, em dias Uteis.

15.8. N&o serdo conhecidos os recursos interpostos apds 0s respectivos prazos legais, nem

aqueles gque forem enviados por fax ou correio eletrénico (e-mail).

15.9. Concluidos os procedimentos, inclusive com o0s resultados de eventuais recursos, o
Pregoeiro encaminhard o processo a autoridade competente para homologacdo e

adjudicacéao.

15.10. Caso a licitante classificada em primeiro lugar seja desclassificada, depois de
julgados os recursos interpostos e até a homologacéo/adjudicacdo do processo licitatorio,
sera procedida a chamada das licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para
que a segunda classificada, que preencha as condicbes de habilitacdo, seja declarada

vencedora, nas condi¢des de sua proposta financeira.
16. DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

16.1. Homologado o resultado da licitacdo, o Sesc-AR/DF convocara a adjudicataria para

assinatura da Ata de Registro de Precos, nos termos de sua Minuta, Anexo Il.
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16.2. A licitante vencedora que ap0s ser convocada ndo comparecer ou se recusar a assinar
a Ata de Registro de Precos, sem prejuizo das puni¢des previstas na legislacao pertinente,
neste Edital e em seus Anexos, o Pregoeiro podera, mantida a ordem de classificacao,

negociar com a licitante seguinte antes de efetuar seu registro.

16.3. A Ata de Registro de Precos tera efeito de compromisso de prestagdo de servigo nas

condicbes estabelecidas neste edital e seus anexos.

16.4. A vigéncia da Ata de Registro de Precos proveniente desta licitacdo serd de 12 (doze)
meses, contado da data da sua assinatura, podendo ser prorrogada, no maximo, por igual

periodo, desde que pesquisa de mercado demonstre que 0 prego se mantém vantajoso.

16.5. Durante o prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o Sesc-AR/DF nao estara
obrigado a adquirir o servico registrado, exclusivamente, pelo Sistema de Registro de
Precos, podendo fazé-lo por meio de outra licitagdo quando julgar conveniente, sem que
caiba recurso ou indenizacdo de qualquer espécie ao fornecedor, sendo, entretanto,
assegurada ao beneficiario do registro, a preferéncia de fornecimento em igualdade de

condicoes.

16.6. A Ata ndo sofrerd qualquer tipo de reajustamento de precos durante sua vigéncia,

salvo por disposicdes legais.

16.7. A Ata de Registro de Pre¢cos com a vencedora ndo serd assinada se esta ndo cumprir
as condicdes legais de documentacéo exigida ou por motivo de forga maior que inviabilize a

prestacdo do servico.

16.8. E facultado ao Sesc-AR/DF, no caso de desisténcia da licitante vencedora ou no caso
de haver recusa em assinar a Ata, no prazo e condi¢des estabelecidas, convocar a licitante
remanescente classificada, obedecida a ordem de classificacdo, para o fornecimento do
objeto deste Edital, no prazo e nas mesmas condi¢cdes financeiras constantes de suas

propostas ou revogar a licitacéo.

16.9. O Sesc-AR/DF podera, até a assinatura da Ata, desclassificar a licitante vencedora,
por despacho fundamentado, sem direito a indeniza¢do ou ressarcimento e sem prejuizo de
outras sancbes cabiveis, se tiver informacdo fundada de qualquer fato ou circunstancia,
anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo, que desabone a qualificacdo técnica,
habilitacdo juridica, qualificacdo econdmico-financeira ou regularidade fiscal daquela

licitante.

16.10. Para que a Proposta Financeira da licitante vencedora seja incorporada a Ata de
Registro de Precos, os erros porventura existentes em suas planilhas deverdo ser

corrigidos.
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16.11. Para efeito de interpretacdes de divergéncias entre os documentos apresentados,

fica estabelecida a competéncia da fiscalizacdo do Sesc-AR/DF.

16.12. A empresa contratada serd responsavel pela prestacdo dos servicos e devera
cumprir as determinagfes referentes as Leis Trabalhistas e a Previdéncia Social, ndo
respondendo o Sesc-AR/DF perante fornecedores ou terceiros, nem assumindo quaisquer
responsabilidades por multas, salarios ou indenizacBes a terceiros decorrentes do objeto

desta licitagéo.
17. DA ADMINISTRACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

17.1. O Sesc-AR/DF é o responséavel pela condug¢do do conjunto de procedimentos do
certame para registro de precos e gerenciamento da Ata de Registro de Precos dele

decorrente.

17.2. A convocacao da licitante vencedora sera formalizada por meio de Contrato e caso o
fornecedor ndo cumpra as obrigacBes estabelecidas na Ata de Registro de Precos, estara

sujeito as sanc¢des previstas neste edital e seus anexos.

17.3. Quando comprovada a hipétese acima, a Coordenacdo de Compras - COCOMP
podera indicar o préximo fornecedor ao qual sera destinado o pedido, sem prejuizo da

abertura de processo administrativo para aplicacdo de penalidades.

17.4. A Ata de Registro de Precos poderd ser objeto de adesé&o por outro departamento da
entidade e por servigco social autbnomo, desde que nas mesmas condi¢fes firmadas com o
Sesc-AR/DF.

17.5. O Aderente informara ao Gerenciador o0 seu interesse em aderir ao registro de preco.

17.6. O Gerenciador indicard ao Aderente os quantitativos de bens e servi¢cos previstos no
instrumento convocatério, o fornecedor, as condi¢cdes em que tiver sido registrado o preco e

0 prazo de vigéncia do registro.

17.7. As aquisi¢coes por Aderente ndo poderédo ultrapassar 100% dos quantitativos previstos

no instrumento convocatorio.
17.8. As razbes da conveniéncia de aderir ao registro de preco cabem ao Aderente.

17.9. O pedido de adesdo ao Gerenciador e a contratacdo da aquisicdo de bens ou
servicos pelo Aderente com o fornecedor deverdo ser realizadas durante a vigéncia do

registro de preco.

17.10. O fornecimento ao Aderente devera observar as condicfes estabelecidas no registro
de preco e ndo podera prejudicar as obrigacdes assumidas com o Gerenciador e com 0s

Aderentes anteriores.
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17.10.1. O fornecedor poderd optar por ndo contratar com o Aderente.
18. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS DO FORNEC EDOR

18.1. A Ata de Registro de Pregcos poderd ser cancelada a qualquer tempo, mediante
comunicacao expressa da parte interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,

néo cabendo, neste caso, qualquer indenizagéo as partes.
18.2. O Fornecedor ter& seu registro de precos cancelado na Ata:

18.2.1. a pedido, quando comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata,

por ocorréncia de casos fortuitos ou de for¢a maior;
18.2.2. por iniciativa do Sesc-AR/DF, quando:

a) o fornecedor ndo aceitar reduzir o preco registrado, na hipbtese deste se

tornar superior aqueles praticados no mercado;

b) perder qualquer condicdo de habilitacdo técnica exigida no processo
licitatorio;

¢) nédo cumprir as obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de Precos; e

d) caracterizada qualquer hipotese de inexecucéao total ou parcial das condicdes

estabelecidas na Ata de Registro de Precos ou nos pedidos dela decorrentes.

18.3. Em qualquer das hipoteses previstas nas subcondigBes acima, concluido o processo,
este Sesc-AR/DF faréa o devido apostilamento na Ata de Registro de Precgos e informara ao

Fornecedor Beneficiario e aos demais fornecedores a nova ordem de registro.

18.4. O ndo cumprimento de qualquer condicdo constante do edital e de seus anexos
importard no seu cancelamento imediato, a critério da parte adimplente, independente de

aviso.

18.5. Ficara a Ata cancelada de pleno direito, independente de aviso ou interpelacéo judicial

ou extrajudicial nos seguintes casos:
a) por inadimpléncia de qualquer das partes;
b) faléncia ou liquidacdo do fornecedor;

¢) fuséo ou incorporacdo a outra empresa, sem prévia e expressa concordancia
do Sesc-AR/DF; e

d) incapacidade, desaparecimento, inidoneidade técnica ou ma-fé do

fornecedor, devidamente comprovada.
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19. DA FORMALIZACAO DO CONTRATO

19.1. A detentora da Ata sera convocada para assinatura do contrato, dentro do prazo de 05
(cinco) dias uteis, sob pena de decair o direito & contratacdo, sem prejuizo das sancoes

previstas neste Edital.

19.2. No ato da contratacdo, se for o caso, a licitante devera apresentar documento de
procuracao, devidamente reconhecido em cartério, que habilite o seu representante a

assinar o contrato em nome da empresa.

19.3. A recusa da adjudicataria em assinar o Contrato implicara multa, conforme item 18, e

perda do direito a contratagéo.

19.4. O Contrato ndo sofrera qualquer tipo de reajustamento de precos no 1° (primeiro) ano

de sua vigéncia, salvo por disposi¢des legais.

19.5. O prazo de vigéncia do Contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da
data de assinatura, podendo ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos até o limite de
60 (sessenta) meses, conforme Paragrafo unico, Art. 26 do Anexo | da Resolugdo n°. Sesc
1.252/2012.

19.6. O valor do Contrato podera sofrer acréscimo ou reducdo em até 25% (vinte e cinco por

cento), de acordo com a legislacéo vigente.

19.7. O Contrato com a vencedora nao sera assinado se esta ndo cumprir as condi¢des
legais de documentacgdo exigida ou por motivo de forca maior que inviabilize a prestacdo do

servico.

19.8. E facultado a Administracdo do Sesc-AR/DF, no caso de desisténcia da licitante
vencedora ap6s a homologacao/adjudicagdo do processo licitatorio, no prazo e condigfes
estabelecidas, convocar a licitante remanescente classificada, obedecida a ordem de
classificacdo, para o fornecimento do objeto deste Edital, no prazo e nas mesmas condi¢cdes
financeiras constantes da Proposta Financeira anteriormente declarada vencedora ou

revogar a licitagdo independentemente da aplicacédo de qualquer sancéo.

19.9. O Sesc-AR/DF poder4, até a assinatura do Contrato desclassificar a licitante
vencedora ou apdés a assinatura do contrato, rescindir o contrato, por despacho
fundamentado, sem direito a indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras
sancdes cabiveis, se tiver informacéo fundada de qualquer fato ou circunstancia, anterior ou
posterior ao julgamento da licitacdo, que desabone a qualificacdo técnica, habilitacdo

juridica, qualificacdo econdmico-financeira ou regularidade fiscal daquela licitante.

19.10. Para que a Proposta Financeira da licitante vencedora seja incorporada ao Contrato,

0S erros porventura existentes deverao ser corrigidos.
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19.11. Para efeito de interpretacfes de divergéncias entre os documentos contratuais, fica

estabelecida a competéncia da fiscalizacdo do Sesc-AR/DF.

19.12. A empresa contratada serda responsavel pela prestagdo dos servigos, né&o
respondendo o Sesc-AR/DF perante fornecedores ou terceiros, nem assumindo quaisquer
responsabilidades por multas, salarios ou indenizacBes a terceiros decorrentes do objeto

desta licitagéo.
20. DAS GARANTIAS DE EXECUCAO E DO PRODUTO

20.1. Seréd exigido da licitante vencedora no ato da assinatura do Contrato, prestacdo de
garantia em favor do Sesc-AR/DF, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
Contrato, nos termos do Art. 27 do Anexo | da Resolugédo Sesc n°. 1.252/2012, em uma das

seguintes modalidades:

a) caucao em dinheiro;
b) seguro garantia; ou
c) fianca bancéria.

a. A garantia do produto Microsoft é estabelecida considerando a verséo

entregue e durante a vigéncia do contrato;

b. A ndo observancia ao prazo para corre¢cdo de defeito implica na aplicacao

das penalidades cabiveis, previstas no Edital;

c. Dentro do periodo de vigéncia do contrato, a corregdo de erros nos servigcos
entregues pela CONTRATADA, devera ser efetuada sem qualquer dnus para o
SESC-AR/DF, seja financeiro ou de atraso na prestagédo de outro(s) servigo(s),
desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em razdo das
especificacbes feitas pelo SESC-AR/DF ou por terceiros contratados para esta

finalidade;

d. As solu¢Bes de manutencdo e/ou Suporte Técnico poderdo ser realizadas,
por parte da CONTRATADA, ou por empresa designada por ela, ou pelo
Fabricante, por meio telefénico, e-mail, Central de Atendimento, Internet ou
qualquer outro meio de comunicagdo convencional, e quando necessario com a

presenca de técnicos especializados no local;
e. O término do contrato ndo cessara a garantia do produto Microsoft;

f. A CONTRATANTE podera reter, do montante a pagar, valores para
assegurar o pagamento de multas, indenizacdes e ressarcimentos devidos pela
CONTRATADA.
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21. DAS PENALIDADES

21.1. Em caso de inexecugéo total, parcial, ou qualquer outra inadimpléncia, sem motivo de
forca maior, a empresa contratada estara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e
criminal, no que couber, garantida a prévia defesa, as penalidades previstas na legislacéo

aplicavel, no Caderno de Especificacdes e ainda:
a) adverténcia;

b) multa pelo descumprimento das obrigagbes contratuais, a ser aplicada de
acordo com a conduta e o nivel de gravidade, conforme previsto nos itens 10 e

11 do Caderno de Especificacdes - Anexo I;

b) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato por inexecucao total;
e

C) suspensao temporaria de participar em licitagcdo e impedimento de contratar

com o Sesc-AR/DF, por um prazo de até 2 (dois) anos.

21.2. As multas estabelecidas neste item séo independentes e terdo aplicacdo cumulativa e
consecutivamente, de acordo com as normas que regem a licitagdo, mas somente serao

definitivas depois de exaurida a fase de defesa prévia da adjudicada.

21.3. Quando n&o pagos em dinheiro pela empresa adjudicada, os valores das multas
eventualmente aplicadas serdo deduzidos pelo Sesc-AR/DF, dos pagamentos devidos e,

guando for o caso, cobrado judicialmente.

21.4. Quando se tratar de inexecugédo parcial, o valor da multa devera ser proporcional ao

servico que deixou de ser prestado.
22. DO PAGAMENTO

22.1. O pagamento pela prestacdo dos servicos, objeto desta licitacdo, serd efetuado
diretamente na conta bancaria indicada pela licitante vencedora, no prazo de até 30 (trinta)
dias apés a entrega da nota fiscal de servico na Coordenacdo de Compras - Cocomp deste

Sesc-AR/DF, devidamente atestada pelo fiscal do Contrato ou a quem este delegar poderes.

22.2. Na(s) nota(s) fiscal(is) devera(ao) constar os dados bancérios para depdésito do valor

devido relativo a prestacdo dos servigos.

22.3. O Sesc-AR/DF nao realiza pagamento por meio d e boleto bancario.

22.4. Para atesto e posterior envio para pagamento, a nota fiscal devera ser apresentada
pela empresa ao Sesc-AR/DF devidamente acompanhada de prova de regularidade relativa

a

20



SescC

a) Fazenda Federal e Seguridade Social — INSS (conjunta);

b) Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da licitante;
¢) Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS; e

d) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

22.5. Caso o faturamento apresente alguma incorre¢do, a nota fiscal serd devolvida para a

devida corregéo e o prazo de pagamento alterado sem quaisquer 6nus para o Sesc-AR/DF.

22.6. A cada pagamento ao fornecedor a CONTRATADA realizard consulta ao sites oficiais
emissores de certidbes para verificar a manutencdo das condigcbes de habilitacao,

observadas as seguintes condicdes:

| - constatando-se a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deve-
se providenciar a sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, o

fornecedor regularize sua situa¢cao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

Il - 0 prazo do inciso anterior podera ser prorrogado uma vez por igual periodo, a
critério do Sesc-AR/DF;

lIl - ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
Sesc-AR/DF devera comunicar aos 0rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia do fornecedor, bem como quanto a existéncia de pagamento a
ser efetuado pelo Sesc-AR/DF, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e

necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

IV - persistindo a irregularidade, o Sesc-AR/DF devera adotar as medidas

necessarias a rescisdo do contrato em execu¢do, nos autos do processo administrativo

correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa;

22.7. Nos termos da Portaria n° 113/2012 da Secretaria de Estado da Fazenda do Governo
do Distrito Federal, o Sesc-AR/DF, substituto tributario, procederd a retencéo do tributo ISS

quando do pagamento da fatura apresentada pela licitante vencedora.

22.8. Em razéo das obrigacdes acessorias decorrentes da legislacéo vigente que regem 0s
tributos e contribui¢cdes incidentes sobre os pagamentos das notas fiscais correspondentes
ao objeto da licitacdo, o Sesc-AR/DF também procedera as retencfes devidas ao IR, INSS,
PIS, COFINS, Contribuicdo Social.

23. DAS DISPOSICOES GERAIS

23.1. O Sesc-AR/DF reserva-se o direito de revogar ou cancelar a presente licitagdo na
forma prevista em lei, sem que caiba a(s) licitante(s), direito a indeniza¢&o ou reclamacéo de
qualquer espécie.
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23.2. Eventuais omissdes do Edital serdo resolvidas pelo Pregoeiro e pela CPL, com base
nas normas especificas, vigentes e aplicaveis, podendo inclusive solicitar complementacgéo

de documentacao que julgar necessaria.

23.3. As decisOes referentes a este Pregdo serdo divulgados no site www.sescdf.com.br,
sendo de inteira responsabilidade da licitante o acompanhamento da divulgacdo de cada

fase.

23.4. Sem prejuizo do carater publico de todos os atos do procedimento licitatorio, na

sessao deste Pregdo, a analise do processo ficara restrita ao Pregoeiro e a CPL.

23.5. O Pregoeiro, a qualquer tempo, antes da data de apresentacdo das propostas, podera
proceder as alteracdes concernentes a esta licitacdo, enviando o correspondente adendo as
empresas que tenham retrado o Edital e proceder sua publicacdo no site

www.sescdf.com.br, sendo facultado a CPL, caso necessario, prorrogar a data de abertura

do certame.

23.6. Sob nenhum pretexto serdo recebidas propostas em desacordo com o Edital, seus
Anexos e adendos, caso existam, bem como aquelas que n&o forem entregues conforme as

normas de apresentacédo e prazos ali determinados.

23.7. Na contagem dos prazos estabelecidos, seréd excluido o dia do inicio e incluido o dia

do vencimento, e serao considerados os dias consecutivos.

23.8. O Distrito Federal € domicilio e foro competente para dirimir quaisquer davidas
referentes a licitacdo e a procedimentos dela resultantes, renunciando as partes a qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.

23.9. A participagdo nesta licitagdo implica conhecimento e aceitacdo integral deste Edital,
seus Anexos e adendos, caso haja, bem como a observancia de regulamentos, normas

administrativas e técnicas aplicaveis.

23.10. A licitante que apresentar proposta estard vinculada a ela e se responsabilizara pela

prestacéo dos servicos nas condicdes oferecidas.
23.11. E facultado ao Pregoeiro suspender a sessdo sempre que necessario.

23.12. Integram este Edital os seguintes Anexos:

Anexo | Caderno de Especificacdes Técnicas — Lotes 1 e 2;
Anexo I Ata de Registro de Precos;
Anexo Il Minuta de Contrato;

Anexo IV Modelo de Proposta Financeira;
Anexo V Modelo de Declaragéo de Recebimento de Documentacao;
Anexo VI Modelo de Declaracéo de Inexisténcia de Menor Trabalhador; e
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Anexo VII

Termo de Vistoria Técnica.

Brasilia — DF, 30 de outubro de 2019.

Daniela Cristiane Araujo Silva
Cocomp — Sesc-AR/DF
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PREGAO PRESENCIAL PARA REGISTRO DE PRECOS N°. 27/20 19

ANEXO |

OBJETO: Contratacdo de empresa para o fornecimento de servicos relacionados a
tecnologia da informacdo - Fornecimento e suporte técnico das licencas Microsoft, para
atender as necessidades do Sesc-Ar/DF, conforme condi¢cdes e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus Anexos.

CADERNO DE ESPECIFICACAO TECNICA

1. Objeto

Esse Caderno de Especificacdes Técnicas tem como objeto, a contratacdo de empresa
especializada para o fornecimento de servi¢cos relacionados a Tecnologia da Informacéo -
Fornecimento e suporte técnico das licencas Microsoft, para atender as necessidades do
Servico Social do Comércio do Distrito Federal — SESC-AR/DF, conforme detalhamento a

seguir:

a. Fornecimento de licencas de softwares da Microsoft®, nas modalidades de
licenciamento: “Open Educacional” com Software Assurance e na modalidade
Cloud Solution Provider — CSP, por um periodo contratual minimo de 36 (trinta e

seis) meses e maximo de 60 (sessenta) meses;

b. Fornecimento de servicos técnicos especializados, capacitacdo e suporte, por
um periodo contratual minimo de 36 (trinta e seis) meses e maximo de 60

(sessenta) meses;

c. Contratacdo de prestacdo de servigcos continuos, por um periodo contratual
minimo de 36 (trinta e seis) meses e maximo de 60 (sessenta) meses,
denominados Microsoft Azure (Plataforma destinada a execucgéo de aplicativos e
servicos, baseada nos conceitos de computacdo em nuvem), nas modalidades:
laaS — Infrastructure as a Service (Infraestrutura como Servigo), PaaS — Platform
as a Service (Plataforma como Servico) e SaaS — Software as a Service
(Software como Servico), incluindo servicos gerenciados de forma “online” e
servicos especializados de apoio técnico a migracdo e implantacdo, por meio de

empresa credenciada Cloud Solution Provider — CSP.
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2. Local de entrega

Os Comprovantes de Registros das Licengas deverdo ser entregues no SESC Sede: SIA
trecho 02 Lote 1130, CEP: 71.200-020, Brasilia / DF. A unidade responsavel é a Assessoria

de Tecnologia de Informacdo — ASTI.
3. Justificativa da Contratacao

O SESC tem como misséo, promover agdes socio-educativas que contribuam para o bem-
estar social e a qualidade de vida dos trabalhadores do comércio de bens, servicos e

turismo, de seus familiares e da comunidade, para uma sociedade justa e democratica.

Frente a essa misséo, a ASTI — Assessoria de Tecnologia da Informacéo, exerce papel
crucial e estratégico com a difusdo de solugbes de Tecnologia da Informacdo — TI, que
tornam possivel, cada vez mais, garantir a prestacdo dos servicos. O SESC-AR/DF tem
adotado uma politica que consiste na melhoria da gestdo e praticas de operacionalizacao
dos servigcos de TI. Portanto, para a continuidade do negdcio, a contingéncia € a mobilizacao
de recursos para responder eventos e requisi¢cdes, e garantir a continuidade de atividades
criticas das areas de negdcio. Desta forma, se faz necesséria a adequacao da infraestrutura
do Parque Tecnologico, tendo como sustentacdo a correta utilizagdo de seus recursos,
necessitando de um aporte tecnolégico (hardware e software) capaz de manter a
integridade, confidencialidade e disponibilidade das informagfes, criando assim um

ambiente facil para o trabalho diario dos empregados do SESC-AR/DF.

A ASTI optou pela aquisicdo de licencas de softwares Microsoft, incluindo: softwares
aplicativos, sistemas servidores de banco de dados, sistemas de comunicacdo e sistemas
servidores de rede de uso perpétuo na modalidade open, com o respectivo fornecimento de
licencas e servicos de garantia, atualizacdo das versfes, apoio de arquitetura e suporte

técnico do Tipo SA — Software Assurance.
4, Beneficios Esperados

a. Com uma plataforma personalizavel e vantagens de preco para compras em
volume, os programas “Open” sdo uma maneira simples e econémica de adquirir

as tecnologias mais recentes da Microsoft;

b. Os programas Open da Microsoft permitem adicionar compras de “Online
Services” ao contrato, para que se possa mudar para a nuvem em seu proprio

ritmo, com o contrato existente;

c. O Software Assurance para o Licenciamento por Volume inclui uma variedade
de beneficios que amplia o software e servigcos da Microsoft. Também ajuda a

impulsionar a produtividade organizacional, com suporte técnico 24 horas por
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dia, 7 dias por semana, servi¢cos de planejamento de implantacdo, treinamento

técnico e para usuérios finais, tecnologias e direitos exclusivos, e 0s
langamentos mais recentes de software e tecnologias exclusivas da Microsoft,

tudo em um Unico programa econdémico;

d. Garantir a qualidade e o alcance dos resultados por meio de projetos bem

gerenciados e com documentacdo completa;
e. Modernizar a gestao e os sistemas de informacédo do SESC-AR/DF;

f. Criacdo de mecanismos que possibilitardo, a qualquer pessoa fisica ou
juridica, o recebimento de informac@es publicas de 6rgaos e entidades, conforme

a Lei de Acesso a Informagéo — LAI,

g. Melhoria dos processos operacionais e gerenciais, a partir da maior utilizacédo
de sistemas;

h. Aumento da capacidade de absorcéo de tecnologia por parte da equipe de

informatica do SESC-AR/DF

5. Quantitativos da Contratacéo.
Lote | Item Descricao Quantidade
01 | Microsoft Project Server — SKU: H22-00336 01 unid.
02 | Visual Studio com MSDN — SKU: MX3-00092 12 unid.
03 | SQL Server Enterprise Core - 2 core Lic — SKU: 7JQ-00325 13 unid.
01
04 | Windows Remote Desktop Services CAL — SKU: 6VC-01058 30 unid.
05 | Windows Server Standard Core - 2 Core Lic — SKU: 9EA-00058 108 unid.
Windows Server DataCenter Core - 2 Core Lic — SKU: 9EM- .
06 84 unid.
00054
01 | Office 365 A3 for faculty 1615 unid.
02 | Power BI Pro for faculty 25 unid.
03 | Project Online Professional for faculty 15 unid
04 | Visio Online Plan 2 for faculty 10 unid
02
05 | Office 365 Al (Sem Compromisso Financeiro) 10.000 unid.
Servigos Técnicos Especializados (UST)
06 | Por um periodo contratual minimo de 36 (trinta e seis) meses e 3.000 UST
maximo de 60 (sessenta) meses
Servigo de computacdo em nuvem (USN)
07 | Por um periodo contratual minimo de 36 (trinta e seis) meses e | 95.000 USN
maximo de 60 (sessenta) meses
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6.

7.

8.

a.

* SKU (Stock Keeping Unit) € um nimero ou palavra que contém caracteres numericos e

alfanuméricos que identificam de forma Unica um produto.

Requisitos dos Produtos

a. A versdo de cada software dever ser a ultima disponivel no mercado na data

de entrega do produto;

b. O idioma do software dever ser em Portugués, ou Inglés se o fabricante ainda
ndo houver disponibilizado versdo em Portugués Brasil, assim como a

documentacdao técnica,;

c. Em caso de atualizacdo do produto, quando a aplicacdo da nova versao
resultar em perda de dados, incapacidade de abertura ou gravagédo de arquivos
ou qualquer outra incompatibilidade relativamente as versdes anteriores, tais
restricbes deverdo estar claramente relatadas na descricdo dos requisitos de

natureza técnica das propostas;

d. Em caso de atualizacdo do produto, esse dever estar disponivel pelo

fabricante em site oficial para download e geracdo de midias avulsa;

e. As novas versdes dos produtos contratados, quando aplicavel, deverdo ser
disponibilizadas em 30 (trinta dias) corridos, a partir do langamento oficial da

nova versao.

Descricdo do Lote 01 — Open Educacional com Soft  ware Assurance

a. Foi estimado um total de licencas do tipo perpétua, necessérias para

atualizacéo e regularizacdo do parque atual;

b. Licencas do tipo perpétua com garantia de suporte e atualizacdo do tipo

Software Assurance;

c. A "Atualizagdo de versdo", ou Software Assurance, deve ser entendida como
o fornecimento de novas versdes corretivas ou evolutivas do software, lancadas
durante a vigéncia contratual, mesmo em caso de mudanca de desighacdo do
nome de software, devendo compreender a correcdo de falhas no produto,
independente de corre¢des tornadas publicas, desde que tenha sido detectada e
formalmente comunicada a CONTRATADA;

Descri¢ao do Lote 02 — (SaaS) Software as a Serv ice

Office 365
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b. O SESC-AR/DF disponibiliza o Office 365 como suite de escritério que
contém diversas aplicagdes voltadas para diferentes tipos de usuérios, do casual

ao profissional.

c. A Microsoft em parceria com a Administragéo Nacional do SESC, possibilitou
o fornecimento do Office 365 Al - Education para todas as Administracdes
Regionais. Devido a este trabalho, 0 SESC hoje é reconhecido junto a Microsoft
como uma Instituicdo de Ensino, possuindo cursos regulares, podendo ter o
acesso ao Office 365 Al - Education na sua versdo online de forma gratuita para
todos alunos, professores e equipe administrativa, incluindo um nimero ilimitado

de usuarios;

d. Desta forma o SESC-AR/DF conseguiu solicitar a disponibilidade da verséo
gratuita do Office 365. O Office 365 combina o Microsoft Office para desktop
tradicional com versbes baseadas em nuvem dos servicos de comunicagdo e
colaboracéo, incluindo Microsoft Exchange Online, Microsoft SharePoint Online,
Office Online e Microsoft Skype for Business online, possibilitando que os
usudérios possam ser produtivos em praticamente qualquer lugar por meio da

Internet;

e. Office 365 — Al, tem como principais aplicagdes:
i Versbes para Web do Word, PowerPoint, Excel, OneNote e Outlook;
ii. Versao para area de trabalho do OneNote;

Iil. Microsoft Teams, um hub digital que integra conversas, contetdo e
aplicativos necessarios para a sua instituicdo de ensino ser mais

colaborativa e engajada;

V. Blocos de anotagdes de classe e de equipe;
V. Grupos da Comunidade de Aprendizagem Profissional (PLC);
Vi. Testes de auto-avaliacdo com o Forms;
Vii. Narrativas digitais com o Sway;
viii. Integracdo com sites de comunicacéo e sites de equipe em toda a sua

intranet usando o SharePoint;

iX. Solucdes de conformidade com um centro unificado de Descoberta
Eletrbnica;
X. Gerenciamento de direitos, prevencdo contra perda de dados e

criptografia;
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Xi. Servico de video empresarial para criar, gerenciar e compartilhar
videos com seguranca na organizacao;

Xil. Desenvolvimento de aplicativos sem escrever cédigos para estender
os dados da empresa rapidamente, com aplicativos moveis e da Web
personalizados;

Xiil. Automacdo do fluxo de trabalho nos aplicativos e servicos para

automatizar processos de negocio sem escrever codigos;

Xiv. Planejamento de agendas e tarefas diarias com o Microsoft Teams;
XV. E-mail com caixa de correio de 50 GB,;

XVi. Armazenamento em nuvem pessoal ilimitado;

XVil. Videoconferéncia em HD;

XViii. Numero maximo de usuarios: ilimitado;

XiX. Armazenamento ilimitado de e-mails com Arquivamento no local;
XX. E-mail avancado com arquivamento e retencao legal.

f. Office 365 — A3, este pacote tem como principais aplicacdes:
i. Versdes para Web do Word, PowerPoint, Excel, OneNote e Outlook;

il. Versbes para area de trabalho do Office em até cinco PCs ou Macs
por usuario (Os recursos e/ou programas cliente sdo oferecidos apenas

para computadores Windows e ndo podem ser compartilhados entre
dispositivos.);

iii. Instalacdo dos aplicativos moveis do Office em até cinco tablets e
cinco telefones por usuario;

V. Microsoft Teams, um hub digital que integra conversas, contetdo e
aplicativos necessarios para a sua instituicAo de ensino ser mais

colaborativa e engajada;

V. Blocos de anotacgfes de classe e de equipe;
Vi. Grupos da PLC (Comunidade de Aprendizagem Profissional);
Vii. Testes de auto-avaliacdo com o Forms;
viii. Narrativas digitais com o Sway;
iX. Integracdo com sites de comunicacéo e sites de equipe em toda a sua

intranet, usando o SharePoint;
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X. Solugdes de conformidade com um centro unificado de Descoberta

Eletronica;

Xi. Gerenciamento de direitos, prevencdo contra perda de dados e
criptografia;

Xil. Servico de video empresarial para criar, gerenciar e compartilhar

videos com seguranca na organizagao;

Xiil. Desenvolvimento de aplicativos sem escrever cédigos para estender
os dados da empresa rapidamente, com aplicativos méveis e da Web

personalizados;

Xiv. Automacdo do fluxo de trabalho nos aplicativos e servicos, para

automatizar processos de negocio sem escrever codigos;

XV. Planejamento de agendas e tarefas diarias com o Microsoft Teams;
XVi. E-mail com caixa de correio de 100 GB;
XVil. Armazenamento pessoal ilimitado em nuvem;
XViii. Armazenamento ilimitado de e-mails com Arquivamento no local;
XiX. E-mail avancado com arquivamento e retencao legal;
XX. Videoconferéncia em HD;
XXI. Hospede reunifes para até dez mil pessoas com a Transmissdo de

Reunido do Skype;

XXil. Avalie o risco e aprofunde-se nas possiveis ameagas com o Office
365 Cloud App Security;

XXii. Permite que pais, tutores e estudantes agendem compromissos com

professores online, usando o Microsoft Bookings;
XXIV. NUmero méaximo de usuarios: ilimitado.
9. Acordo de Nivel de Servico (ANS) do Lote 02 — (S aaS) Software as a Service

a. Tratando-se de pacotes de servicos adquiridos sob a forma de contrato de
adeséo, ndo é dado ao CONTRATANTE o direito de definir um Acordo de Nivel
de Servicos, posto que a execucdo de cada item devera obedecer
exclusivamente ao SLA (Service Level Agreement) predefinido pela Microsoft

para a respectiva modalidade.
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Descricdo do Lote 02, Iltem 6 — Servigos Técnico s Especializados

a. As quantidades néo representam intengédo de compra, e sim um estimativo de
demanda prevista, o0 que ndo obriga o SESC-AR/DF na aquisicdo das

gquantidades estimadas neste Caderno de Especificacbes Técnica;

b. A prestagéo dos Servigos Técnicos Especializados sob demanda dar-se-a em
virtude da necessidade de garantir a melhor utilizacdo da solucéo e devera ser
executada preferencialmente dentro do horério que compreende entre 8:30h as
17:30 horas, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados, conforme as

guantidades constantes no objeto deste Caderno de Especificagdes;

c. A complexidade das atividades considera a relevancia dos servicos, sua
precedéncia sobre as demais, sua dificuldade operacional, o grau de
documentacdo existente, as caracteristicas dos profissionais de mercado e sua
capacidade em cumprir as atividades, conforme Tabela de Complexidade das
Atividades do Objeto e Seu Valor em UST;

d. Cada UST equivale até 01 (uma) hora de atendimento, tendo como referéncia

a complexidade BAIXA. As outras complexidades obedecerdo a

proporcionalidade da tabela abaixo;

i. Natureza da solicitacao de servi¢os técnicos especializados:

Natureza da Tarefa

Complexidade

Fator
Multiplicador

Customizacdo e melhoria das ferramentas de analise
para atender a determinada demanda especifica;
customizacdes avancadas dos softwares; evolucdo
de sistemas para atender demandas especificas;
integracdo com outras solugdes e softwares; analise e
otimizacdo da arquitetura de funcionamentos do
sistema com transferéncia de conhecimento.

Alta

2,0

Execucdo da otimizacdo da configuracdo dos
servidores, banco de dados, aplicacdes internas e
externas; servico de operacao assistida; avaliacdo de
aplicacdes criticas; analise de problemas ocultos
referentes aos softwares instalados.

Média

15

Revisdo da configuracdo dos softwares utilizados pelo
SESC/DF; seguranca da solucdo; revisdo de regras
de seguranca; avaliacdo de dispositivos (descoberta
de dispositivos, inventario de dispositivos, analise de
recursos dos  dispositivos);  elaboracdo  de
documentacdo de seguranca; avaliacdo da
performance de aplicacdo e servidores; configuracéo
béasica dos softwares e hardwares.

Baixa

1,0

e. No caso do servico exceder a Alta complexidade (quadro acima) na forma

citada, a UST poderd ser majorada para melhor atender a complexidade do
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servigco, ndao excedendo a 10 (dez) UST / Dia, mediante aceite do Fiscal do

Contrato;

f. A mensuracao do esforco da Ordem de Servigo deve considerar a quantidade

de USTs necessarias;

g. Uma vez finalizada a negociagdo da demanda com a CONTRATADA, o
Gestor do Contrato devera emitir a Ordem de Servico, com a relacdo dos
servicos e a estimativa de USTs pactuada, encaminhando essa a
CONTRATADA;

h. Na Ordem de Servicos, no minimo, devem estar previstos 0os seguintes itens:

i. A relacdo de bens efou servicos a serem fornecidos nas suas

respectivas quantidades de UST e seus valores individuais e total,
ii. Instru¢cdes complementares a execucdo dos servigos;
iii. O cronograma previsto de execucao;
iv. Datas de referéncia para inicio, entrega e garantia.

i. Para os atendimentos que necessitarem ultrapassar 02 (duas) horas, podera
ser paga nova UST, desde que ndo seja a mesma demanda ou mediante
comprovacdo de que o atendimento da demanda serd superior ao tempo

estipulada para cada UST;

J. Todos os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo ser
necessariamente documentados (passo-a-passo), registrados e entregues a
ASTI, em coOpias gravadas em meio eletrbnico, complementarmente aos

relatorios da execucéo dos servicos;

k. Ao final da execucgdo dos servigos, a CONTRATADA devera fornecer toda a

documentacao ao Gestor do Contrato ou ao Fiscal Técnico em até 5 dias uteis;

l. No que tange a execucdo de servigcos de suporte, a CONTRATADA devera

disponibilizar para cada demanda os seguintes documentos:
i. Memodéria da execucao dos servicos;
ii. Demais documentacdes pertinentes a execucao do servico.

ii. Tabela de Severidade por Chamado:

Tempo inicio
Natureza da Tarefa de atendimento
previsto

Tempo atraso do
atendimento

Chamados para solucionar problema severo que Em até 02 Em até 08 (oito)
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possa afetar gravemente os sistemas em ambiente
de producdo ou torna-los indisponiveis, bem como
ocorrer perda de dados de producdo e nao existir
nenhuma alternativa de contorno do problema

(duas) horas horas

Chamados para solucionar problema que cause
impacto significativo no desempenho e na qualidade
de parte dos servicos. Apesar de nao causar
interrupcdo continuada, o servico em ambiente de
producdo esta funcionando com capacidade
fortemente reduzida.

Em até 08 (oito) | Em até 12 (doze)

Chamados para solucionar problema que envolva a
interrupgdo parcial ndo-critica de funcionalidade em
ambiente de producédo ou de desenvolvimento, com
impacto de nivel médio a baixo na disponibilidade
dos servigos. H& prejuizo para algumas operacoes,
mas ndo compromete todos 0s servicos.

horas horas
Em até 12 Em até 24 (vinte e
(doze) horas guatro) horas

Chamados para tratar questbes gerais sobre
utilizacdo, recomendacBes para aprimoramentos
futuros ou modificagdes de produtos. Nao estéo
relacionadas a nenhum impacto na qualidade,
desempenho ou funcionalidade do produto.

Em até 24 (vinte | Em até 72 (setenta
e guatro) horas e duas) horas

m. Sang¢des e Penalidades:

I. Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por hora decorrido, até o
limite de 9% (nove por cento), sobre o valor total de cada chamado de
suporte técnico (Servicos Técnicos Especializados) aferido em UST,
conforme definicdo do item 10, pela recusa de atendimento ou atraso na
prestacdo dos servicos, de acordo prazo descrito no item 10.l.b, bem
como, penalidades descritas no Edital.

11. Descri¢ao do Lote 02, Item 7 — Servico de Compu  tagdo em Nuvem

a. Este servico contempla a prestacdo de servicos de Computacdo em Nuvem
(Microsoft Azure), sob demanda, incluindo desenvolvimento, manutencdo e
gestéo de topologias de aplicacdes de nuvem e a disponibilizacdo continuada de
recursos de Infraestrutura como Servico (laaS) e Plataforma como Servigo

(PaaS) em nuvem publica;

b. O Azure Monetary Commitment € uma medida de agrupamento de
capacidade computacional onde todas as funcionalidades do Servico de
processamento de dados na plataforma Microsoft Azure estdo inclusas. Essa
medida serve como referéncia para as contratacdes dos servicos listados por
meio de uma unidade expressa em valores reais, chamada SKU (Stock Keeping
Unit), ou unidade de manutencéo de Estoque, que é utilizada de acordo com a

demanda prevista,

c. Contabilizacdo: Os servicos de disponibilidade de infraestrutura e plataforma

em nuvem prestados durante do periodo contratual serdo:
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i. Tabela 1 — Servicos de Computacdo em Nuvem:

Descricao do servico . Valo[ de_-
Item (por reserva de recurso) Unidade Referéncia
(USN)
1 Maquina virtual padréo - adquirida por meio Unidade de 00513
de vCPU, reservada por 1 ano vCPU/hora ’
Maquina virtual padréo - adquirida por meio Gigabyte de
2 - L 0,0484
de memdria, reservada por 1 ano memoria/hora
3 Maquina virtual Windows - adquirida por meio Unidade de 0.0904
de vCPU, reservada por 1 ano vCPU/hora ’
Maquina virtual Windows - adquirida por meio Gigabyte de
4 - L 0,0875
de memdria, reservada por 1 ano memoria/hora
Valor de
Item Descricao do servigo (por demanda) Unidade referéncia
(USN)
1 Maquina virtual padréo - adquirida por meio Unidade de 0.0718
de vCPU (por demanda) vCPU/hora ’
2 Maquina virtual padréo - adquirida por meio Gigabyte de 0.0808
de memodria (por demanda) memoria/hora '
3 Maquina virtual Windows - adquirida por meio | Unidade de 0.0944
de vCPU (por demanda) vCPU/hora ’
4 Maquina virtual Windows - adquirida por meio | Gigabyte de 01343
de memodria (por demanda) memoria/hora '
5 Servico de armazenamento de blocos (SSD) Gigabyte/més 0,1377
6 Servico de armazenamento de blocos (HDD) | Gigabyte/més 0,0980
7 | VPN Gateway (H:O“'" de 0,4164
onexao
8 Servico de armazenamento de Backup Gigabyte/més 0,0260
9 Azure Site Recovery Unidade/més 2,4900
10 IP Pdblico Unidade/més 21,250
11 | Transferéncia de saida de dados Gigabyte/més 0,180
d. Mensalmente, a CONTRATADA elaborara um relatério ou devera fornecer um
portal eletrébnico que contabilize os servigos utilizados, medidos em quantidade
de SKU. A ASTI entrard no portal de cliente do Microsoft Azure e fard a
conferéncia dos servicos medidos, para liberacdo do Termo de Aceite definitivo.
12. Quialificacdo Técnica

a. A LICITANTE devera comprovar por intermédio de apresentacdo de Atestado
(s) de Capacidade Técnica, do objeto deste Caderno de Especificacbes
Técnicas, podendo somar atestados, fornecidos por pessoa juridica de direito
publico e privado, os quais serdo devidamente diligenciados por equipe técnica
da CONTRATANTE, desde que comprovem o fornecimento de licenciamento na

modalidade de contrato, conforme cada Lote de participacéo, sendo:

i. Para os Licitantes do Lote 01, a declaracdo onde é citado que a

mesma é Parceira Autorizada Microsoft Educacional;
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b. Para os Licitantes do Lote 02, apresentar atestados de capacidade técnica
em papel timbrado do emissor correspondente, Consultoria e Suporte plataforma
Microsoft e indicar no minimo 01 (um) profissional com as certificagbes abaixo
relacionadas, conforme tecnologia e conhecimentos necessérios a serem

empregados:
i Microsoft Certified Solutions Associate - MCSA;
ii. Microsoft Certified Solutions Expert - MCSE; e
iii. Microsoft Certified Technology Specialist - MCTS.

c. Os especialistas da CONTRATADA precisam estar aptos ao conhecimento de
Negécio dos softwares / solugdes, e ao conhecimento técnico avancado desses,
visando a apoiar o SESC-AR/DF nas implantacdes, melhores praticas e
definicbes de projetos que envolvam Implantacdo, Migracdo, Consultoria e

Suporte em:
i. Escritério de Projetos;
il. Portais;

iii. Servicos de e-mail;

iv. Ambiente de Governanca de TI;

V. Servidores virtuais;

Vi, SGDB - Sistemas de Gestao de Banco de Dados;
Vil. Bl - Business Intelligence;
Viii. Tratamento de dados;

iX. Comunicagdes unificadas.

d. Para todos os lotes sera exigido nivel de Parceria Silver ou Gold nas

determinadas competéncias abaixo descritas:
i Cloud Productivity;
il. Communications;
iil. Data Center;
iv. Collaboration and Content;
V. Messaging;

Vi, Windows and Devices;
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Vil. Data Analitics;
viii. Data plataforma.

e. Serdo admitidos somatorios de atestados, desde que o periodo de execugao
seja coincidente, ou seja, 0s servicos tenham sido prestados a ambas as

empresas no mesmo lapso temporal;

f. Serdo inabilitadas as empresas que n&o apresentarem as comprovacdes

previstas no item da Qualificacdo Técnica.
13. Prazo e Entrega das Licengas

a. A PROPONENTE e/ou FABRICANTE devera disponibilizar no site Volume
Licensing Service Center — VLSC, da Microsoft, em até 72 (setenta e duas)
horas apds a emissdo da “Ordem de Fornecimento”, as licencas adquiridas.
Apbs o primeiro acesso ao referido site, o setor competente ird conferir e atestar

a regularidade desses.
14. Avaliagéo e Recebimento do objeto

a. A CONTRATADA devera promover o repasse de todo o conhecimento
técnico adquirido ou produzido na execucdo dos servicos para 0s técnicos
designados pelo CONTRATANTE, podendo inclusive ser de outra empresa

contratada;

b. A verificagéo técnica e o aceite definitivo deverao ocorrer no prazo maximo de

10 (dez) dias Uteis apds a entrega do certificado do fabricante;

c. O aceite definitivo sera efetuado por empregados designados pela Assessoria
de Tecnologia de Informagdo - ASTI, que elaborardo relatério para fins de

liberagdo do pagamento das Notas Fiscais/Faturas.
15. Forma de Pagamento:
a. Lote 1 — Open Educacional com Software Assurance

i. Em até 30 (trinta) dias corridos ap6s a emissdo da Nota Fiscal e
ateste de recebimento e conformidade a ser emitido pela ASTI/SESC-
AR/DF.

b. Lote 2 — (SaaS) Software as a Service

i. Em até 30 (trinta) dias corridos ap6s a emissdo da Nota Fiscal e
ateste de conformidade dos servicos prestados mensalmente, a ser
emitido pela ASTI/SESC-AR/DF.
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c. Lote 02, Item 6 — Servicos Técnicos Especializad os

I. Em até 30 (trinta) dias corridos apds a emissdo da Nota Fiscal e
ateste de conformidade dos servicos prestados mensalmente, a ser
emitido pela ASTI/SESC-AR/DF.

d. Lote 02, Item 7 — Servigco de Computacdo em Nuvem

I. Em até 30 (trinta) dias corridos apds a emissdo da Nota Fiscal e
ateste de conformidade dos servicos prestados mensalmente, a ser
emitido pela ASTI/SESC-AR/DF.

16. Requisitos de Seguranca

a. Todos os dados e informacdes levantados durante a realizacdo do servico
serdo de propriedade do CONTRATANTE, devendo a ele serem entregues ao

final do trabalho;

b. Deverd ser observada a Politica de Seguranca da Informacdo do SESC-
AR/DF;

c. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados,
informagdes, scripts, codigo-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos
e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execugao
dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulga-los ou reproduzi-los,

sob pena de lei;

d. Os profissionais da CONTRATADA, quando alocados no CONTRATANTE,
deverdo assinar o Termo de Sigilo de InformagBes e Termo de Ciéncia,
comprometendo-se a n&o divulgar quaisquer informagdes tratadas nas
dependéncias do CONTRATANTE, acerca do desenvolvimento dos trabalhos. A
falta ou recusa de assinatura desse documento ensejard a aplicacdo da sancéo

cabivel;

e. Os profissionais da CONTRATADA que atuardo na implantacao e nos demais
servicos previstos, receberdo acesso privativo e individualizado, ndo podendo

repassa-los a terceiros;

f. A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia ao SESC-AR/DF, imediatamente e
por escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar na prestacdo dos

Servicos;
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g. A CONTRATADA deverd assinar o Termo de Compromisso de Manutencéo
de Sigilo, com relacdo as informacgdes obtidas em decorréncia da prestacdo dos

Servicos;
h. S&o requisitos exigidos com relacéo a Politica de Seguranca da Informacgéo:

i Obedecer aos critérios, padrdes, politicas, normas e procedimentos
operacionais adotados ou que venham a ser adotados pelo
CONTRATANTE;

ii. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civel, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse do
CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento, em razao da
execucdo do objeto do Contrato, devendo orientar seus empregados e

prepostos nesse sentido;

iil. A CONTRATADA, quando da assinatura do contrato, por meio de seu
representante, assinara o Termo de Sigilo em que se responsabilizara pela
manutencédo de sigilo e confidencialidade das informagdes a que possa ter

acesso em decorréncia da contratacao;

iv. Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas apds o recebimento da notificacdo, de qualquer dos seus
profissionais que ndo correspondam aos critérios de confianca ou que

perturbe a acédo da equipe de fiscalizacdo do CONTRATANTE;

V. Responsabilizar-se  pelos materiais, produtos, ferramentas,
instrumentos e equipamentos disponibilizados para a execucdo dos
servicos, ndo cabendo ao CONTRATANTE qualquer responsabilidade por
perdas decorrentes de roubo, furto ou outros fatos que possam vir a

ocorrer,

Vi. N&o veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem prévia
autorizacao, por escrito, do CONTRATANTE;

Vii. Manter em carater confidencial, mesmo apo6s o término do prazo de
vigéncia ou rescisdo do contrato, as informacdes relativas a prestacao dos
servicos, incluindo documentacdo, procedimentos, configuracbes de
equipamentos, softwares, politicas e quaisquer informacdes obtidas pela

CONTRATADA em funcéo da prestacdo dos servigos;

viii. Nao efetuar, sob qualquer pretexto, a transferéncia de qualquer

responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam
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fabricantes, técnicos, subempreiteiros, etc., sem a anuéncia expressa do
CONTRATANTE;

iX. Executar todos os testes de seguranga necessarios e definidos

conforme as boas préticas;

X. Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranga e
disciplina instituidos pelo CONTRATANTE, durante o tempo de

permanéncia nas suas dependéncias.

i. Manter em carater confidencial, mesmo apds o término do prazo de vigéncia

ou resciséo do contrato, as informacdes relativas:

i. A politica de seguranca adotada pelo CONTRATANTE e as

configuracdes de hardware e de softwares decorrentes;

ii. Ao processo de instalacdo, configuracdo e customizacbes de

produtos, ferramentas e equipamentos;

iil. Ao processo de implementacéo, no ambiente do CONTRATANTE, dos

mecanismos de criptografia e autenticacao.

j- A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos atos de seus profissionais,
guando estes estiverem prestando servico nas dependéncias do
CONTRATANTE.

k. Os Dados e as informagdes obtidos ndo poderéo ser utilizados pela
CONTRATADA, bem como pelos técnicos alocados no Contrato, sem prévia e
formal autorizacdo por parte da CONTRATANTE.

|. Toda a documentagdo gerada na prestacdo dos servigos (relatérios, dados,
informacdes), na forma impressa ou em meio digital € de inteira e exclusiva
propriedade do CONTRATANTE, devendo ser mantido o sigilo sobre as
mesmas. Direito insculpido no art. 87, da Lei n°® 9.610/98 que, altera, atualiza e

consolida a legislagao sobre direitos autorais e da outras providéncias.

“Art. 87. O titular do direito patrimonial sobre uma base de dados tera o direito
exclusivo, a respeito da forma de expressdo da estrutura da referida base, de

autorizar ou proibir;
| - sua reproducao total ou parcial, por qualquer meio ou processo;
Il - sua traducédo, adaptacao, reordenacéo ou qualquer outra modificacéo;

Il - a distribuicdo do original ou copias da base de dados ou a sua comunicagéo

ao publico;
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IV - a reprodugdo, distribuicdo ou comunicacdo ao publico dos resultados das

operacBes mencionadas no inciso Il deste artigo.”

17. Garantia de Execucéo do Contrato

a. A garantia do produto Microsoft é estabelecida considerando a verséo

entregue e durante a vigéncia do contrato;

b. A ndo observancia ao prazo para corre¢cdo de defeito implica na aplicacao

das penalidades cabiveis, previstas no Edital;

c. Dentro do periodo de vigéncia do contrato, a corregdo de erros nos servigos
entregues pela CONTRATADA, devera ser efetuada sem qualquer 6nus para o
SESC-AR/DF, seja financeiro ou de atraso na prestagédo de outro(s) servigo(s),
desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em razdo das
especificacbes feitas pelo SESC-AR/DF ou por terceiros contratados para esta
finalidade;

d. As solu¢Bes de manutencdo e/ou Suporte Técnico poderdo ser realizadas,
por parte da CONTRATADA, ou por empresa designada por ela, ou pelo
Fabricante, por meio telefénico, e-mail, Central de Atendimento, Internet ou
qualquer outro meio de comunicagdo convencional, e quando necessario com a

presenca de técnicos especializados no local;
e. O término do contrato ndo cessara a garantia do produto Microsoft;

f. A CONTRATANTE podera reter, do montante a pagar, valores para
assegurar o pagamento de multas, indenizacdes e ressarcimentos devidos pela
CONTRATADA.

18. Vistoria Técnica

a. As empresas licitantes deverdo promover uma vistoria nas instalagbes do
CONTRATANTE, examinando-as em sua totalidade, tomando ciéncia de suas
caracteristicas, no endere¢o onde serdo realizados o0s servicos, a fim de verificar

as condi¢des locais e dirimir eventuais duvidas;

by

b. A vistoria devera ser agendada junto a Assessoria de Tecnologia da
Informacgéo — ASTI do SESC-AR/DF, pelo telefone: (61) 3218-9140;

c. Todas as duvidas acerca das especificagfes poderdo ser saneadas durante a
vistoria ou por intermédio de questionamento formal a ser encaminhado a

Comisséao de Licitagéo;
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d. Os interessados deverdo realizar a vistoria em até 1 (um) dia util antes da

data de abertura do processo licitatorio, desde que haja prévio agendamento.
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ANEXO Il
MINUTA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS — SESC-AR/DF
DF — 2019 — ARP — XXX

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — ADMINISTRACAO REGIONAL DO
DISTRITO FEDERAL — SESC-AR/DF, sediado no Setor de Indulstria e Abastecimento —
SIA, Trecho 02, Quadra 02, Lote 1.130, Brasilia/DF - CEP: 71.200-020, inscrito no CNPJ sob
0 n°. 03.288.908/0001-30, neste ato representado pelo Presidente do Conselho Regional,
Sr. XXXXXXXX, brasileiro, casado, empresario, portador da Carteira de ldentidade n°.
XXXXX SSP/XX, inscrito no CPF sob 0 n® XXXXXXXXXXXX, residente e domiciliado em
Brasilia/DF, em face do Pregdo Eletrénico com Registro de Preco n® 18/2019, RESOLVE
Registrar o Preco da empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob o n°,
XXXXXXXX, Inscricdo Estadual n® XXXXXXXX, com sede na XXXXXXXXXXX, XXXX/UF —
CEP: XXXXXXXXX, doravante denominada FORNECEDOR REGISTRADO, neste ato
representada pelo seu socio Sr. XXXXXXXXXX, (nacionalidade), (estado civil), (profissao),
portador da Carteira de Identidade n° XXXXXXX, SSP/XX e CPF sob 0 n° XXX.XXX.XXX-
XX residente e domiciliado em XXXXXX-XXX, para prestacdo de servico de transporte
individual de passageiros, sujeitando-se as partes as determinacdes da Resolugcédo Sesc n.°
1.252/2012, de 06/06/2012, do Conselho Nacional do Servico Social do Comércio, devendo

ser observadas as bases e os fornecimentos ora indicados.

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para o fornecimento de servicos
relacionados a tecnologia da informacdo - Fornecimento e suporte técnico das licencas
Microsoft, para atender as necessidades do Sesc-Ar/DF, conforme condi¢gbes e exigéncias
estabelecidas no Caderno de Especificacbes e demais anexos que compdem o Edital do
Pregdo Presencial SRP n° 27/2019, que é parte integrante desta Ata, assim como a

proposta vencedora, independente de transcri¢éo.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificacbes do objeto e as demais condi¢cdes ofertadas nas
propostas sdo as que seguem:
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Lote

Item

Descricao

Quantidade

Valor unitario
R$

Valor Total
R$

01

01

Microsoft
Project Server —
SKU: H22-
00336

01 unid.

R$

02

Visual Studio
com MSDN -
SKU: MX3-
00092

12 unid.

R$

03

SQL Server
Enterprise Core
- 2 core Lic —
SKU: 7JQ-
00325

13 unid.

R$

04

Windows
Remote

Desktop
Services CAL -
SKU: 6VC-
01058

30 unid.

R$

05

Windows Server
Standard Core -
2 Core Lic -
SKU: 9EA-
00058

108 unid.

R$

06

Windows Server
DataCenter
Core - 2 Core
Lic - SKU:
9EM-00054

84 unid.

R$

02

01

Office 365 A3
for faculty

1615 unid.

R$

02

Power BI Pro
for faculty

25 unid.

R$

03

Project Online
Professional for
faculty

15 unid.

R$

04

Visio Online
Plan 2 for
faculty

10 unid.

R$

05

Office 365 Al
(Sem
Compromisso
Financeiro)

10.000 unid.

R$

06

Servigos
Técnicos

3.000 UST
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Especializados
(UST)

Por um periodo
contratual R$
minimo de 36
(trinta e seis)

meses e
méximo de 60
(sessenta)
meses

Servigo de

computacdo em
nuvem (USN)
Por um periodo
contratual

07 minimo de 36 95.000 USN
(trinta e seis)
meses e
maximo de 60
(sessenta)
meses

R$

Lote 1 - Valor Total: R$
Lote 2 - Valor Total: R$

3. DA ADMINISTRACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. O Sesc-AR/DF € o responséavel pela conducdo do conjunto de procedimentos do
certame para registro de pregcos e gerenciamento da Ata de Registro de Precos dele
decorrente.

3.2. A convocagédo da licitante vencedora sera formalizada por meio de Contrato e caso o
fornecedor ndo cumpra as obrigacdes estabelecidas na Ata de Registro de Precos, estara
sujeito as sangdes previstas neste edital e seus anexos.

3.3. Quando comprovada a hipotese acima, a Coordenagdo de Compras - COCOMP podera
indicar o préximo fornecedor ao qual sera destinado o pedido, sem prejuizo da abertura de
processo administrativo para aplicacdo de penalidades.

3.4. A Ata de Registro de Precos podera ser objeto de ades&o por outro departamento da
entidade e por servico social autbnomo, desde que nas mesmas condic¢des firmadas com o
Sesc-AR/DF.

3.5. O Aderente informara ao Gerenciador o seu interesse em aderir ao registro de preco.

3.6. O Gerenciador indicara ao Aderente os quantitativos de bens e servigos previstos no
instrumento convocatorio, o fornecedor, as condicdes em que tiver sido registrado o preco e
0 prazo de vigéncia do registro.

3.7. As aquisi¢des por Aderente ndo poderao ultrapassar 100% dos quantitativos previstos
no instrumento convocatorio.

3.8. As razBes da conveniéncia de aderir ao registro de preco cabem ao Aderente.

3.9. O pedido de adesdo ao Gerenciador e a contratacdo da aquisicdo de bens ou
servicos pelo Aderente com o fornecedor deverdo ser realizadas durante a vigéncia do
registro de preco.
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3.10. O fornecimento ao Aderente devera observar as condi¢Bes estabelecidas no registro
de preco e ndo podera prejudicar as obrigacdes assumidas com o Gerenciador e com 0s
Aderentes anteriores.

3.10.1. O fornecedor podera optar por ndo contratar com o Aderente.

4. VALIDADE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. A vigéncia da Ata de Registro de Precos proveniente desta licitacdo sera de 12 (doze)
meses, contado da data da sua assinatura, podendo ser prorrogada, no maximo, por igual
periodo, desde que pesquisa de mercado demonstre que o preco se mantém vantajoso.

4.2. Durante o prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o Sesc-AR/DF néo estara
obrigado a adquirir o servico registrado, exclusivamente, pelo Sistema de Registro de
Precos, podendo fazé-lo por meio de outra licitacdo quando julgar conveniente, sem que
caiba recurso ou indenizacdo de qualquer espécie ao fornecedor, sendo, entretanto,
assegurada ao beneficiario do registro, a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condicoes.

4.3. A Ata ndo sofrera qualquer tipo de reajustamento de precos durante sua vigéncia, salvo
por disposicoes legais.
5. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS DO FORNECE DOR

5.1. A Ata de Registro de Precos podera ser cancelada a qualquer tempo, mediante
comunicacao expressa da parte interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
ndo cabendo, neste caso, qualquer indenizacéo as partes.

5.2. O Fornecedor tera seu registro de precos cancelado na Ata:

5.2.1. a pedido, quando comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata,
por ocorréncia de casos fortuitos ou de forca maior;

5.2.2. por iniciativa do Sesc-AR/DF, quando:

a) o fornecedor ndo aceitar reduzir o preco registrado, na hipétese deste se tornar
superior aqueles praticados no mercado;

b) perder qualquer condicdo de habilitagdo técnica exigida no processo licitatoério;
c) nao cumprir as obrigactes decorrentes da Ata de Registro de Precos; e

d) caracterizada qualquer hipétese de inexecucdo total ou parcial das condicdes
estabelecidas na Ata de Registro de Precos ou nos pedidos dela decorrentes.

5.3. Em qualquer das hipéteses previstas nas subcondicfes acima, concluido o processo,
este Sesc-AR/DF fard o devido apostilamento na Ata de Registro de Precgos e informara ao
Fornecedor Beneficiario e aos demais fornecedores a nova ordem de registro.

5.4. O ndo cumprimento de qualquer condicdo constante do edital e de seus anexos
importara no seu cancelamento imediato, a critério da parte adimplente, independente de
aviso.
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5.5. Ficara a Ata cancelada de pleno direito, independente de aviso ou interpelagéo judicial
ou extrajudicial nos seguintes casos:

e) por inadimpléncia de qualquer das partes;
f) faléncia ou liquidacédo do fornecedor;

g) fusd@o ou incorporacdo a outra empresa, sem prévia e expressa concordancia do
Sesc-AR/DF; e

h) incapacidade, desaparecimento, inidoneidade técnica ou méa-fé do fornecedor,
devidamente comprovada.

6 . DAS PENALIDADES

6.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das penalidades
estabelecidas no Edital.

6.2. E da competéncia do Gerenciador a aplicacio das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de prego, exceto nas hipoteses de
adesdo por outro departamento da entidade e por servico social autbnomo.

7. DAS CONDICOES GERAIS

7.1. Todos os encargos sociais, fiscais, trabalhistas e previdenciarios referentes a execucéo
dos servicos, correrdo exclusivamente por conta do fornecedor registrado, ndo tendo o
Sesc-AR/DF qualquer vinculo trabalhista direto ou indireto com os seus funcionarios.

7.2. O fornecedor registrado concorda em tratar e manter sob sigilo todas as informacfes
compartilhadas em decorréncia da execug¢do dos servicos, na mesma medida e grau de
diligéncia que dispensam as suas préprias informacdes confidenciais, ndo revelando, por
acdo ou omissdo, quaisquer informacBes obtidas durante os trabalhos, sem o prévio e
expresso consentimento do Sesc-AR/DF.

7.3. O termo “informagfes” abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou apresentada de
outro modo tangivel ou intangivel e outras informacdes técnicas, financeiras e comerciais;

7.4. O fornecedor registrado e seus sucessores se responsabilizardo por todos e quaisquer
danos e/ou prejuizos que, a qualquer titulo, venham a causar a imagem do Sesc-AR/DF
e/ou terceiros, em decorréncia da execucgdo indevida do objeto deste instrumento.

7.5. Nos casos omissos sera usado o Caodigo Civil para dirimir qualquer davida relativa a
este Termo de Registro de Preco.

7.6. Constituem partes integrantes e complementares deste instrumento,
independentemente de transcrigdo, o Edital de Licitagdo que originou o presente, bem como
todos 0s seus anexos, a proposta de precos do fornecedor registrado e demais documentos
do processo licitatorio.

46



SescC

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (....) vias de igual
teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes.

Brasilia-DF, XX de XXXXXX de 2019.

) 9.9.90.9.0.9.9.9.9.9.9.9.9.0.0.0.9.9.
Presidente do Conselho Regional do Sesc-AR/DF
INSTITUICAO GERENCIADORA

1,:9,:9.9,9.90.9.9,0,:9.0.9.9,9,9.90.9,0.4
Representante Legal
FORNECEDOR REGISTRADO

Testemunhas:

12,

28,
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ANEXO Il

MINUTA
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS — SESC-AR/DF
DE — 2019 — CPS — XXX

Contrato de prestacdo de servicos para o
fornecimento de servigos relacionados a
Tecnologia da Informacdo, que entre si
celebram o SERVICO SOCIAL DO

COMERCIO - ADMINISTRACAO
REGIONAL DO DISTRITO FEDERAL -
SESC-AR/DF e a Empresa

19,9,9,9.9.0.9,9,0,9.9.9,.9,0,:9.9.9.0:0,0.0.0.0,¢

O SERVICO SOCIAL DO COMERCIO — ADMINISTRACAO REGIONAL DO
DISTRITO FEDERAL — SESC-AR/DF, sediado no Setor de Industria e Abastecimento - SIA
Trecho 2, Quadra 2, Lote 1.130, nesta Capital, inscrito no CNPJ sob o n.° 03.288.908/0001-
30, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo Presidente do
Conselho Regional, Sr. FRANCISCO MAIA FARIAS, brasileiro, casado, empresério,
portador da Carteira de Identidade n°. 153.743, SSP/DF, inscrito no CPF sob o n.°
066.715.351-91, residente e domiciliado em Brasilia/DF, de um lado, e do outro, a Empresa
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrita no CNPJ sob 0 n.2 XX XXX XXX/ XXXX-XX, com
Inscricdo Estadual n.° XX.XXX.XXX, estabelecida no (enderego), (Estado/UF), CEP
XX XXX-XXX, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu
S6CI0, Sr. XXXXXXXXXXXXXXXXX, (nacionalidade), (estado civil), (profissdo), portador da
Carteira de Identidade n.© XX. XXX. XXX, SSP/UF, inscrito no CPF sob 0 n.2 XXX. XXX.XXX-
XX, residente e domiciliado no (Estado/UF), resolvem firmar o presente Instrumento,

mediante as Clausulas e condi¢des a seguir pactuadas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto o fornecimento de servigos relacionados a
Tecnologia da Informacdo - Fornecimento e suporte técnico das licencas Microsoft,

conforme detalhamento a seguir:

Paragrafo primeiro. Fornecimento de licencas de softwares da Microsoft®, nas
modalidades de licenciamento: “Open Educacional” com Software Assurance e na
modalidade Cloud Solution Provider — CSP, por um periodo contratual minimo de 36 (trinta e

seis) meses e maximo de 60 (sessenta) meses;
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Paradgrafo segundo. Fornecimento de servicos técnicos especializados,
capacitacdo e suporte, por um periodo contratual minimo de 36 (trinta e seis) meses e

maximo de 60 (sessenta) meses; e

Paragrafo terceiro. Contratacdo de prestacdo de servicos continuos, por um
periodo contratual minimo de 36 (trinta e seis) meses e maximo de 60 (sessenta) meses,
denominados Microsoft Azure (Plataforma destinada a execucdo de aplicativos e servigos,
baseada nos conceitos de computacdo em nuvem), nas modalidades: laaS — Infrastructure
as a Service (Infraestrutura como Servico), PaaS — Platform as a Service (Plataforma como
Servico) e SaaS — Software as a Service (Software como Servigco), incluindo servicos
gerenciados de forma “online” e servicos especializados de apoio técnico a migracao e

implantacao, por meio de empresa credenciada Cloud Solution Provider — CSP.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VINCULACAO

Vinculam-se ao presente Contrato todas as regras e condicdes estabelecidas na
Proposta Financeira da CONTRATADA, no Edital do Pregdo Presencial n.° 27/2019, seus

Anexos e adendos, caso haja, que passam a fazer parte integrante deste Instrumento.

Paragrafo anico. A CONTRATADA nédo podera alegar desconhecimento, no
todo ou em parte, das regras estabelecidas no referido Instrumento Convocatorio, sob pena

de sofrer as sanc¢oes legais.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRECO

O CONTRATANTE se obriga a pagar & CONTRATADA os seguintes valores

pela prestagéo dos servigos e fornecimento dos itens abaixo descritos:

Lote Item Descricao Quantidade Valor unitario Valor Total

Microsoft Project Server — SKU: H22-

01 00336 01 unid. RS RS
Visual Studio com MSDN - SKU: MX3- .
02 00092 12 unid. RS RS
SQL Server Enterprise Core - 2 core Lic — .
03 | sku: 710-00325 13 unid. RS RS
01
04 Windows Remote Desktop Services CAL — 30 unid. RS RS

SKU: 6VC-01058

Windows Server Standard Core - 2 Core .
05 | Lic—sKku: 9EA-00058 108 unid. RS RS

Windows Server DataCenter Core - 2 .
96 | Core Lic - SKU: 9EM-00054 84 unid. RS RS
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Lote Item Descricao Quantidade Valor unitario Valor Total

01 Office 365 A3 for faculty 1615 unid. RS RS
02 Power Bl Pro for faculty 25 unid. RS RS
03 Project Online Professional for faculty 15 unid. RS RS
04 Visio Online Plan 2 for faculty 10 unid. RS RS
05 Ofﬂce .365 Al (Sem Compromisso 10.000 unid. RS RS
Financeiro)
02
Servigos Técnicos Especializados (UST)
06 Por um periodo contratual minimo de 36 3.000 UST RS RS
(trinta e seis) meses e maximo de 60
(sessenta) meses
Servigo de computagdo em nuvem (USN)
07 Por um periodo contratual minimo de 36 95.000 USN RS RS

(trinta e seis) meses e maximo de 60
(sessenta) meses

Lote 1 - Valor Total: RS

Lote 2 - Valor Total: RS

* SKU (Stock Keeping Unit) € um nimero ou palavra que contém caracteres numéricos e alfanuméricos que identificam de
forma Gnica um produto.

CLAUSULA QUARTA — DO LOCAL DE ENTREGA E DOS REQUISI TOS DOS
PRODUTOS

Os Comprovantes de Registros das Licencas deverdo ser entregues na
Assessoria de Tecnologia de Informacdo — ASTI do CONTRATANTE, situada no Setor
de Industria e Abastecimento — SIA, Trecho 02, Quadra 02, Lote 1.130, Brasilia — DF,
CEP 71.200-020.

Paragrafo primeiro. A verséo de cada software dever ser a ultima disponivel
no mercado na data de entrega do produto.

Paragrafo segundo. O idioma do software deve ser em Portugués, ou Inglés
se o fabricante ainda ndo houver disponibilizado versdo em Portugués Brasil, assim
como a documentacao técnica.

Paragrafo terceiro. Em caso de atualizacdo do produto, quando a aplicacédo
da nova versao resultar em perda de dados, incapacidade de abertura ou gravacao de
arquivos ou qualquer outra incompatibilidade relativamente as versdes anteriores, tais
restricbes deverdo estar claramente relatadas na descricdo dos requisitos de natureza
técnica das propostas.
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Paragrafo quarto. Em caso de atualizacdo do produto, esse dever estar
disponivel pelo fabricante em site oficial para download e geragdo de midias avulsa.

Paragrafo quinto. As novas versbes dos produtos contratados, quando
aplicavel, deverdo ser disponibilizadas em 30 (trinta dias) corridos, a partir do
langamento oficial da nova verséo.

CLAUSULA QUINTA — DA DESCRICAO DOS SERVICOS

1) Descricao do Lote 01 — Open Educacional com Soft  ware Assurance

a) Foi estimado um total de licencas do tipo perpétua, necessarias para atualizacédo
e regularizacao do parque atual.

b) Licencas do tipo perpétua com garantia de suporte e atualizagdo do tipo
Software Assurance.

c) A "Atualizacdo de versdo", ou Software Assurance, deve ser entendida como o
fornecimento de novas versdes corretivas ou evolutivas do software, lancadas
durante a vigéncia contratual, mesmo em caso de mudanc¢a de designacao do
nome de software, devendo compreender a correcdo de falhas no produto,
independente de corre¢des tornadas publicas, desde que tenha sido detectada e
formalmente comunicada a CONTRATADA.

2) Descricéo do Lote 02 — (SaaS) Software as a Service
2.1) Office 365:

a) O Sesc-AR/DF disponibiliza o Office 365 como suite de escritorio que contém
diversas aplicacbes voltadas para diferentes tipos de usuarios, do casual ao
profissional;

b) A Microsoft em parceria com a Administracdo Nacional do Sesc, possibilitou o
fornecimento do Office 365 Al - Education para todas as Administracdes
Regionais. Devido a este trabalho, o Sesc hoje é reconhecido junto a Microsoft
como uma Instituicdo de Ensino, possuindo cursos regulares, podendo ter o
acesso ao Office 365 Al - Education na sua versao online de forma gratuita para
todos alunos, professores e equipe administrativa, incluindo um nimero ilimitado
de usuarios;

c) Desta forma o SESC-AR/DF conseguiu solicitar a disponibilidade da versao
gratuita do Office 365. O Office 365 combina o Microsoft Office para desktop
tradicional com versbes baseadas em nuvem dos servicos de comunicacdo e
colaboracéo, incluindo Microsoft Exchange Online, Microsoft SharePoint Online,
Office Online e Microsoft Skype for Business online, possibilitando que os
usuarios possam ser produtivos em praticamente qualquer lugar por meio da
Internet.
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2.2) Office 365 — Al, tem como principais aplicagde s:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)
h)

Y

Versdes para Web do Word, PowerPoint, Excel, OneNote e Outlook;
Versao para area de trabalho do OneNote;

Microsoft Teams, um hub digital que integra conversas, contetudo e aplicativos
necessarios para a sua instituicdo de ensino ser mais colaborativa e engajada;

Blocos de anotagfes de classe e de equipe;

Grupos da Comunidade de Aprendizagem Profissional (PLC);
Testes de auto-avaliacdo com o Forms;

Narrativas digitais com o Sway;

Integragdo com sites de comunicacéo e sites de equipe em toda a sua intranet
usando o SharePoint;

Solucgdes de conformidade com um centro unificado de Descoberta Eletrdnica;
Gerenciamento de direitos, prevencao contra perda de dados e criptografia,;

Servico de video empresarial para criar, gerenciar e compartilhar videos com
seguranga na organizacao;

Desenvolvimento de aplicativos sem escrever codigos para estender os dados
da empresa rapidamente, com aplicativos méveis e da Web personalizados;

Automacdo do fluxo de trabalho nos aplicativos e servicos para automatizar
processos de negdcio sem escrever codigos;

Planejamento de agendas e tarefas diarias com o Microsoft Teams;
E-mail com caixa de correio de 50 GB;

Armazenamento em nuvem pessoal ilimitado;

Videoconferéncia em HD;

NUmero maximo de usuarios: ilimitado;

Armazenamento ilimitado de e-mails com Arquivamento no local;

E-mail avancado com arquivamento e retencéo legal.

2.3) Office 365 — A3, este pacote tem como principa is aplicacfes:

a)

b)

Versbes para Web do Word, PowerPoint, Excel, OneNote e Outlook;

Versdes para area de trabalho do Office em até cinco PCs ou Macs por usuario
(Os recursos e/ou programas cliente séo oferecidos apenas para computadores
Windows e ndo podem ser compatrtilhados entre dispositivos.);
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c)

d)

f)
9)
h)

X)

Instalacdo dos aplicativos moveis do Office em até cinco tablets e cinco telefones
por usuario;

Microsoft Teams, um hub digital que integra conversas, contetudo e aplicativos
necessarios para a sua instituicdo de ensino ser mais colaborativa e engajada;

Blocos de anotagfes de classe e de equipe;

Grupos da PLC (Comunidade de Aprendizagem Profissional);
Testes de auto-avaliacdo com o Forms;

Narrativas digitais com o Sway;

Integragdo com sites de comunicacao e sites de equipe em toda a sua intranet,
usando o SharePoint;

Solucgbes de conformidade com um centro unificado de Descoberta Eletrdnica;
Gerenciamento de direitos, prevencao contra perda de dados e criptografia,;

Servico de video empresarial para criar, gerenciar e compartilhar videos com
seguranga na organizacao;

Desenvolvimento de aplicativos sem escrever codigos para estender os dados
da empresa rapidamente, com aplicativos méveis e da Web personalizados;

Automacdo do fluxo de trabalho nos aplicativos e servigos, para automatizar
processos de negdécio sem escrever codigos;

Planejamento de agendas e tarefas diarias com o Microsoft Teams;
E-mail com caixa de correio de 100 GB;

Armazenamento pessoal ilimitado em nuvem;

Armazenamento ilimitado de e-mails com Arquivamento no local,
E-mail avancado com arquivamento e retencéo legal;
Videoconferéncia em HD;

Hospede reunifes para até dez mil pessoas com a Transmissdo de Reunido do
Skype;

Avalie o risco e aprofunde-se nas possiveis ameacas com o Office 365 Cloud
App Security;

Permite que pais, tutores e estudantes agendem compromissos com professores
online, usando o Microsoft Bookings;

NUmero maximo de usuarios: ilimitado.

3) Acordo de Nivel de Servigo (ANS) do Lote 02 — (S aaS) Software as a Service
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a)

Tratando-se de pacotes de servicos adquiridos sob a forma de contrato de
adeséo, ndo é dado ao CONTRATANTE o direito de definir um Acordo de Nivel
de Servicos, posto que a execucdo de cada item devera obedecer
exclusivamente ao SLA (Service Level Agreement) predefinido pela Microsoft
para a respectiva modalidade.

4) Descricdo do Lote 02, Item 6 — Servicos Técnicos  Especializados

a)

b)

d)

As quantidades néo representam intencdo de compra, € sim um estimativo de
demanda prevista, o que ndo obriga o SESC-AR/DF na aquisicdo das
quantidades estimadas neste Caderno de Especificagbes Técnica;

A prestacdo dos Servicos Técnicos Especializados sob demanda dar-se-4 em
virtude da necessidade de garantir a melhor utilizagdo da solugéo e devera ser
executada preferencialmente dentro do horério que compreende entre 8:30h as

17:30 horas, de segunda-feira a sexta-feira, exceto feriados, conforme as
guantidades constantes no objeto deste Caderno de Especifica¢des;

A complexidade das atividades considera a relevancia dos servi¢os, sua
precedéncia sobre as demais, sua dificuldade operacional, o grau de
documentacdo existente, as caracteristicas dos profissionais de mercado e sua
capacidade em cumprir as atividades, conforme Tabela de Complexidade das
Atividades do Objeto e Seu Valor em UST;

Cada UST equivale até 01 (uma) hora de atendimento, tendo como referéncia a
complexidade BAIXA. As outras complexidades obedecerédo a proporcionalidade
da tabela abaixo;

Natureza da solicitacdo de servicos técnicos especializados:

Natureza da Tarefa Complexidade Fator Multiplicador

Customizagdo e melhoria das ferramentas de analise para atender a
determinada demanda especifica; customizagGes avangadas dos softwares;
evolugdo de sistemas para atender demandas especificas; integragdo com
outras solugBes e softwares; andlise e otimizagdo da arquitetura de
funcionamentos do sistema com transferéncia de conhecimento.

Alta

2,0

Execugdo da otimizagdo da configuracdo dos servidores, banco de dados,
aplicagGes internas e externas; servico de operagdo assistida; avaliagdo de
aplicagbes criticas; analise de problemas ocultos referentes aos softwares
instalados.

Média

1,5

Revisdo da configuracdo dos softwares utilizados pelo SESC/DF; seguranca da
solucdo; revisdo de regras de seguranca; avaliacdo de dispositivos (descoberta
de dispositivos, inventario de dispositivos, andlise de recursos dos
dispositivos); elaboragdo de documentagdo de seguranga; avaliagdo da
performance de aplicagdo e servidores; configuragdo bdsica dos softwares e
hardwares.

Baixa

1,0

e) No caso do servico exceder a Alta complexidade (quadro acima) na forma citada,
a UST podera ser majorada para melhor atender a complexidade do servi¢o, ndo
excedendo a 10 (dez) UST / Dia, mediante aceite do Fiscal do Contrato;

f) A mensuracdo do esfor¢co da Ordem de Servigo deve considerar a quantidade de

USTs necessarias;
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9)

h)

K)

Uma vez finalizada a negociacdo da demanda com a CONTRATADA, o Gestor
do Contrato deverd emitir a Ordem de Servigo, com a relacdo dos servicos e a
estimativa de USTs pactuada, encaminhando essa & CONTRATADA,

Na Ordem de Servico, no minimo, devem estar previstos 0s seguintes itens:

h.1) A relagdo de bens e/ou servigos a serem fornecidos nas suas respectivas
guantidades de UST e seus valores individuais e total,

h.2) InstrucGes complementares a execucao dos servigos;
h.3) O cronograma previsto de execugao;
h.4) Datas de referéncia para inicio, entrega e garantia.

Para os atendimentos que necessitarem ultrapassar 02 (duas) horas, podera ser
paga nova UST, desde que nao seja a mesma demanda ou mediante
comprovacdo de que o atendimento da demanda sera superior ao tempo
estipulada para cada UST,;

Todos os servigcos prestados pela CONTRATADA deverdo ser necessariamente
documentados (passo-a-passo), registrados e entregues a ASTI, em coépias
gravadas em meio eletrénico, complementarmente aos relatorios da execucao
dos servicos;

Ao final da execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera fornecer toda a
documentacdo ao Gestor do Contrato ou ao Fiscal Técnico em até 5 dias Uteis;

No que tange a execucdo de servicos de suporte, a CONTRATADA devera
disponibilizar para cada demanda os seguintes documentos:

[.L1) Membdria da execucdo dos servicos;

l.2) Demais documentacgfes pertinentes a execucao do servico.

Tabela de Severidade por Chamado:

Natureza da Tarefa

Tempo inicio de
atendimento
previsto

Tempo atraso do
atendimento

Chamados para solucionar problema severo que possa afetar
gravemente os sistemas em ambiente de produgdo ou torna-los
indisponiveis, bem como ocorrer perda de dados de producao e ndo
existir nenhuma alternativa de contorno do problema

Em até 02 (duas)
horas

Em até 08 (oito) horas

Chamados para solucionar problema que cause impacto
significativo no desempenho e na qualidade de parte dos servigos.
Apesar de ndo causar interrupcdo continuada, o servico em
ambiente de producdo estd funcionando com capacidade
fortemente reduzida.

Em até 08 (oito)
horas

Em até 12 (doze) horas

Chamados para solucionar problema que envolva a interrupgao
parcial ndo-critica de funcionalidade em ambiente de producéo ou
de desenvolvimento, com impacto de nivel médio a baixo na
disponibilidade dos servigos. Ha prejuizo para algumas operacgdes,
mas ndo compromete todos 0s servicos.

Em até 12 (doze)
horas

Em até 24 (vinte e
quatro) horas

Chamados para tratar questbes gerais sobre utilizacéo,
recomendacgBes para aprimoramentos futuros ou modificagbes de
produtos. N&o estdo relacionadas a nenhum impacto na qualidade,
desempenho ou funcionalidade do produto.

Em até 24 (vinte e
quatro) horas

Em até 72 (setenta e
duas) horas
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5) Descricéo do Lote 02, Item 7 — Servigo de Comput

acao em Nuvem

m)Este servico contempla a prestagdo de servicos de Computacdo em Nuvem
(Microsoft Azure), sob demanda, incluindo desenvolvimento, manutencdo e
gestédo de topologias de aplicacdes de nuvem e a disponibilizagdo continuada de
recursos de Infraestrutura como Servico (laaS) e Plataforma como Servico

(PaaS) em nuvem publica;

n) O Azure Monetary Commitment € uma medida de agrupamento de capacidade
computacional onde todas as funcionalidades do Servico de processamento de
dados na plataforma Microsoft Azure estdo inclusas. Essa medida serve como
referéncia para as contratacdes dos servicos listados por meio de uma unidade
expressa em valores reais, chamada SKU (Stock Keeping Unit), ou unidade de
manutencédo de Estoque, que é utilizada de acordo com a demanda prevista;

0) Contabilizacdo: Os servigos de disponibilidade de infraestrutura e plataforma em
nuvem prestados durante do periodo contratual serdo:

Tabela 1 — Servigos de Computagdo em Nuvem:

Descri¢do do servigo

Valor de Referéncia

Item (por reserva de recurso) CHIEERD (USN)

Madquina virtual padrdo - adquirida por meio de vCPU, reservada Unidade de

1 0,0513
por 1 ano vCPU/hora
Mdquina virtual padrdo - adquirida por meio de memoria, Gigabyte de

2 . 0,0484
reservada por 1 ano memoria/hora
Mdquina virtual Windows - adquirida por meio de vCPU, Unidade de

3 0,0904
reservada por 1 ano vCPU/hora
Maquina virtual Windows - adquirida por meio de memoria, Gigabyte de

4 L 0,0875
reservada por 1 ano memoria/hora

Item Descrigao do servico (por demanda) Unidade LLLD d((;;el\:)erenua

1 Mdquina virtual padrdo - adquirida por meio de vCPU (por Unidade de 00718
demanda) vCPU/hora !
Madquina virtual padrdo - adquirida por meio de memoaria (por Gigabyte de

2 P 0,0808
demanda) memdria/hora
Mdquina virtual Windows - adquirida por meio de vCPU (por Unidade de

3 0,0944
demanda) vCPU/hora
Madquina virtual Windows - adquirida por meio de meméria (por Gigabyte de

4 . 0,1343
demanda) memoria/hora

5 Servigo de armazenamento de blocos (SSD) Gigabyte/més 0,1377

6 Servigo de armazenamento de blocos (HDD) Gigabyte/més 0,0980

7 VPN Gateway Hora de Conexdo 0,4164

8 Servigo de armazenamento de Backup Gigabyte/més 0,0260

9 Azure Site Recovery Unidade/més 2,4900

10 IP Publico Unidade/més 21,250

11 Transferéncia de saida de dados Gigabyte/més 0,180

p) Mensalmente, a CONTRATADA elaborara um relatério ou devera fornecer um
portal eletrbnico que contabilize os servicos utilizados, medidos em quantidade

de SKU. A ASTI entrard no portal de cliente do Microsoft Azure e fara a

conferéncia dos servigcos medidos, para liberacdo do Termo de Aceite definitivo.
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CLAUSULA SEXTA — DO PRAZO E ENTREGA DAS LICENCAS

A CONTRATADA e/ou FABRICANTE devera disponibilizar no site Volume
Licensing Service Center — VLSC, da Microsoft, em até 72 (setenta e duas) horas apos a
emissdo da “Ordem de Fornecimento”, as licencas adquiridas. ApGs o primeiro acesso ao

referido site, 0 setor competente ird conferir e atestar a regularidade desses.

CLAUSULA SETIMA - DA AVALIACAO E RECEBIMENTO DO OBJ ETO

A CONTRATADA devera promover o repasse de todo o conhecimento técnico
adquirido ou produzido na execucdo dos servicos para os técnicos designados pelo

CONTRATANTE, podendo inclusive ser de outra empresa Contratada.

Paragrafo primeiro. A verificacdo técnica e o aceite definitivo deverdo ocorrer

no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis ap0s a entrega do certificado do fabricante;

Pardgrafo segundo. O aceite definitivo sera efetuado por empregados
designados pela Assessoria de Tecnologia de Informagéo - ASTI, que elaborardo relatorio

para fins de liberag&o do pagamento das Notas Fiscais/Faturas.

CLAUSULA OITAVA — REQUISITOS DE SEGURANCA

Todos os dados e informac¢des levantados durante a realizacdo do servico serdo

de propriedade do CONTRATANTE, devendo a ele serem entregues ao final do trabalho.

Paragrafo primeiro. Devera ser observada a Politica de Seguranca da

Informacgéo do Sesc-AR/DF.

Paragrafo segundo. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre
quaisquer dados, informacbes, scripts, codigo-fonte, artefatos, contidos em quaisquer
documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo
dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulga-los ou reproduzi-los, sob pena de
lei;

Paréagrafo terceiro. Os profissionais da CONTRATADA, quando alocados
no CONTRATANTE, deverdo assinar o Termo de Sigilo de Informag6es e Termo de Ciéncia,
comprometendo-se a ndo divulgar quaisquer informacgfes tratadas nas dependéncias do
CONTRATANTE, acerca do desenvolvimento dos trabalhos. A falta ou recusa de assinatura

desse documento ensejara a aplicacdo da sancgéo cabivel;

Paragrafo quarto. Os profissionais da CONTRATADA que atuardo na
implantacdo e nos demais servigos previstos, receberdo acesso privativo e individualizado,

ndo podendo repassa-los a terceiros;
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Paragrafo quinto. A CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia ao SESC-

AR/DF, imediatamente e por escrito, sobre qualquer anormalidade que verificar na

prestagéo dos servicos;

Paragrafo sexto. A CONTRATADA devera assinar o Termo de Compromisso de

Manutencdo de Sigilo, com relacdo as informacfes obtidas em decorréncia da prestacéo

dos servicos;

Paragrafo sétimo. S&o requisitos exigidos com relacdo a Politica de

Seguranca da Informacéo:

1)

1)

10

V)

V)

Vi)

Vi)

Obedecer aos critérios, padrBes, politicas, normas e procedimentos

operacionais adotados ou que venham a ser adotados pelo CONTRATANTE;

Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civel, penal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto de interesse do CONTRATANTE ou de
terceiros de que tomar conhecimento, em razdo da execucdo do objeto do

Contrato, devendo orientar seus empregados e prepostos nesse sentido;

A CONTRATADA, quando da assinatura do contrato, por meio de seu
representante, assinard o Termo de Sigilo em que se responsabilizara pela
manutencdo de sigilo e confidencialidade das informagdes a que possa ter

acesso em decorréncia da contratagao;

Promover o afastamento, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apdés
0 recebimento da notificacdo, de qualquer dos seus profissionais que n&o
correspondam aos critérios de confianga ou que perturbe a acdo da equipe de
fiscalizacdo do CONTRATANTE;

Responsabilizar-se pelos materiais, produtos, ferramentas, instrumentos e
equipamentos disponibilizados para a execucdo dos servicos, ndo cabendo
ao CONTRATANTE qualquer responsabilidade por perdas decorrentes de

roubo, furto ou outros fatos que possam vir a ocorrer;

N&o veicular publicidade acerca dos servicos contratados, sem prévia
autorizacao, por escrito, do CONTRATANTE;

Manter em carater confidencial, mesmo apos o término do prazo de vigéncia
ou rescisdo do contrato, as informacdes relativas a prestacdo dos servicos,
incluindo documentacdo, procedimentos, configuracdes de equipamentos,
softwares, politicas e quaisquer informacdes obtidas pela CONTRATADA em

funcéo da prestacdo dos servigos;

58



SescC

VIII)N&o efetuar, sob qualquer pretexto, a transferéncia de qualquer
responsabilidade da CONTRATADA para outras entidades, sejam fabricantes,
técnicos, subempreiteiros, etc., sem a anuéncia expressa do
CONTRATANTE;

IX) Executar todos os testes de seguranca necessarios e definidos conforme as

boas praticas;

X) Submeter seus profissionais aos regulamentos de seguranca e disciplina
instituidos pelo CONTRATANTE, durante o tempo de permanéncia nas suas

dependéncias.

Paragrafo oitavo. Manter em carater confidencial, mesmo apos o término do

prazo de vigéncia ou rescisdo do contrato, as informacdes relativas:

) A politica de seguranca adotada pelo CONTRATANTE e as configuracées de

hardware e de softwares decorrentes;

I) Ao processo de instalagdo, configuragdo e customizagbes de produtos,

ferramentas e equipamentos;

[l) Ao processo de implementagcdo, no ambiente do CONTRATANTE, dos

mecanismos de criptografia e autenticacao.

IV) A CONTRATADA devera responsabilizar-se pelos atos de seus profissionais,
quando estes estiverem prestando servico nas dependéncias do
CONTRATANTE.

V) Os Dados e as informagbes obtidos ndo poderdo ser utilizados pela
CONTRATADA, bem como pelos técnicos alocados no Contrato, sem prévia

e formal autorizacdo por parte da CONTRATANTE.

VI) Toda a documentacdo gerada na prestacdo dos servigos (relatérios, dados,
informacdes), na forma impressa ou em meio digital € de inteira e exclusiva
propriedade do CONTRATANTE, devendo ser mantido o sigilo sobre as
mesmas. Direito insculpido no art. 87, da Lei n® 9.610/98 que, altera, atualiza

e consolida a legislacéo sobre direitos autorais e da outras providéncias.

Paragrafo nono. O titular do direito patrimonial sobre uma base de dados tera o
direito exclusivo, a respeito da forma de expressdo da estrutura da referida base, de

autorizar ou proibir:
I)  suareproducéo total ou parcial, por qualquer meio ou processo;

II) suatraducdo, adaptacédo, reordenacao ou qualquer outra modificacao;
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[l) a distribuicdo do original ou cépias da base de dados ou a sua comunicagao

ao publico;

IV) a reproducdo, distribuigdo ou comunicagdo ao publico dos resultados das
operagbes mencionadas no inciso Il deste artigo.” A unidade responséavel é a

Assessoria de Tecnologia de Informacéo — ASTI.

CLAUSULA NONA — DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

A garantia do produto Microsoft € estabelecida considerando a versao entregue

e durante a vigéncia do Contrato.

Paragrafo primeiro. A ndo observancia ao prazo para correcdo de defeito

implica na aplicacdo das penalidades cabiveis, previstas em Contrato.

Paragrafo segundo. Dentro do periodo de vigéncia do Contrato, a correcéo
de erros nos servicos entregues pela CONTRATADA, deverd ser efetuada sem qualquer
Onus para o Sesc-AR/DF, seja financeiro ou de atraso na prestacdo de outro(s) servigo(s),
desde que, comprovadamente, ndo tenham se dado em raz&o das especificagbes feitas pelo

Sesc-AR/DF ou por terceiros contratados para esta finalidade.

Paragrafo terceiro. As solugbes de manutengéo e/ou Suporte Técnico poderdo
ser realizadas, por parte da CONTRATADA, ou por empresa designada por ela, ou pelo
Fabricante, por meio telefénico, e-mail, Central de Atendimento, Internet ou qualquer outro
meio de comunicacdo convencional, e quando necessario com a presenca de técnicos

especializados no local.

Paragrafo quarto. O término do Contrato ndo cessara a garantia do produto

Microsoft.

CLAUSULA DECIMA — DO PAGAMENTO

O pagamento pela prestacdo dos servigos de Open Educacional com Software
Assurance (Lote 01) sera efetuado diretamente em conta bancaria indicada pela
CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, ap0s a apresentacdo da respectiva
nota fiscal devidamente atestada pela Assessoria de Tecnologia da Informacdo — ASTI, na
qual deverd estar especificada a quantidade fornecida, com o respectivo valor unitario e total

e a comprovacao de recebimento pelo CONTRATANTE.

O pagamento pela prestacdo dos servicos de (SaaS) Software as a Services
(Lote 02), Servicos Técnicos Especializados (Lote 0 2, Item 6) e Servico de
Computacdo em Nuvem (Lote 02, Item 7) sera efetuado diretamente em conta bancaria

indicada pela CONTRATADA, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, ap0s a apresentagéo da
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respectiva nota fiscal devidamente atestada pela Assessoria de Tecnologia da Informacéo —

ASTI, dos servigos prestados mensalmente, com o respectivo valor unitario e total.

Paragrafo primeiro. A importancia a ser paga a CONTRATADA, a que se refere
0 caput desta Clausula, serd depositada em conta bancaria de sua titularidade no Banco,
Agéncia n.° XXXX, Conta Corrente n.© XXXXX-X.

Paragrafo segundo. Nos valores apresentados na nota fiscal ja estar&o inclusos
taxas, fretes, impostos, seguros e outros encargos legais decorrentes do cumprimento deste

Contrato.

Paragrafo terceiro. Caso o faturamento apresente alguma incorre¢édo, a nota
fiscal serd devolvida para a devida correcdo e 0 prazo de pagamento alterado sem
quaisquer 6nus para 0 CONTRATANTE.

Pardgrafo quarto. Para atesto e posterior envio para pagamento, a
CONTRATADA devera apresentar a nota fiscal ao CONTRATANTE devidamente
acompanhada de prova de regularidade relativa:

a) Fazenda Federal e Seguridade Social — INSS (Conjunta);

b) Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede da contratada;

c) Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS; e

d) Certidao negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

Paragrafo quinto. A documentac&o acima devera ser apresentada na forma da

lei vigente.

Paragrafo sexto. A documentagdo de regularidade exigida no Paragrafo quarto
podera ser substituida pela Certiddo emitida pelo Sistema de Cadastro de Fornecedor -

Sicaf, como documento comprobatério de regularidade fiscal.

Pardgrafo sétimo. Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA

enquanto pendentes as certiddes citadas no paragrafo quarto.

Paragrafo oitavo. O CONTRATANTE néo efetua pagamento por meio de boleto

bancario.

Paragrafo nono. Nos termos da Portaria n.° 113/2012 da Secretaria de Estado
da Fazenda do Governo do Distrito Federal, 0o CONTRATANTE, na qualidade de substituto
tributério, poderé fazer retencdo do tributo ISS, caso haja incidéncia, quando do pagamento
da fatura apresentada pela CONTRATADA.

Paragrafo décimo. Em raz8o das obrigacbes acessorias decorrentes da

legislacdo vigente que regem os tributos e contribuicbes incidentes sobre os pagamentos
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das notas fiscais correspondentes ao objeto da licitagdo, 0 CONTRATANTE também podera
fazer, caso haja incidéncia, as retencdes devidas ao IR, INSS, PIS, COFINS, Contribuicao

Social.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE

O presente Contrato ndo sofrerd reajuste durante sua vigéncia, qualquer que

seja a justificativa, salvo por disposi¢fes legais.

Paragrafo Gnico. Havendo interesse na renovacdo, o valor ora contratado
podera ser reajustado pela variagdo do INPC/IBGE, considerando, para apuracdo do indice
de reajuste, os 12 (doze) meses anteriores ao penultimo més de vencimento do Contrato em
vigor, mediante comunicag&o por escrito com, pelos menos, 30 (trinta) dias de antecedéncia

ou acordo entre as partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA CONTRATUAL

Serda exigido da licitante vencedora no ato da assinatura do Contrato, prestacao
de garantia em favor do CONTRATANTE, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do Contrato, nos termos do Art. 27, do Anexo |, da Resolucdo Sesc n.° 1.252/2012, em

uma das seguintes modalidades:

a) caucado em dinheiro;
b) seguro garantia; ou

¢) fianca bancaria.

Paragrafo primeiro. A garantia mencionada no Caput deverd ser renovada a
cada prorrogacédo do contrato devendo seu valor ser atualizado nas mesmas condi¢cbes

contratuais.

Paragrafo segundo. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade

escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do Contrato; e
b) prejuizos diretos causados ao CONTRATANTE, decorrentes de culpa ou dolo

durante a execucao do Contrato.

Paragrafo terceiro. A garantia a que se refere este item terd vigéncia durante
todo o prazo de execucdo do contrato, devendo se estender até o prazo de 3 (trés) meses,

apos término da vigéncia contratual.
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Paragrafo quarto. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, em
pagamento de qualquer obrigacdo, a adjudicataria devera proceder a respectiva reposi¢éo

no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contada da data em que for notificada pelo CONTRATANTE.

Paragrafo quinto. Apo6s o cumprimento fiel e integral do Contrato, a garantia

prestada sera liberada ou restituida a adjudicatéria, apés formalizada sua solicitacao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRA TADA

S&o0 obrigagbes da CONTRATADA:
a) cumprir fielmente com todas as condi¢cfes ora pactuadas;

b) observar as normas de qualidade determinadas por legislacdo propria

vigente, a fim de garantir o fiel cumprimento deste Contrato;

c) disponibilizar no site Volume Licensing Service Center — VLSC, da Microsoft,
em até 72 (setenta e duas) horas apés a emissdo da “Ordem de
Fornecimento”, as licencas adquiridas. Apds o primeiro acesso ao referido

site, 0 setor competente ir4 conferir e atestar a regularidade desses;

d) garantir total compatibilidade dos softwares ofertados com os equipamentos

aos quais os mesmos serao instalados;

e) atuar diretamente na resolucdo de conflitos relativos a problemas ou

compatibilidade entre produtos (hardware/software);

f) informar com antecedéncia prévia o(s) nhome(s) dos funcionarios que estardo

envolvidos na execucdo do servico Contratado;

g) comunicar ao responsavel pelo Contrato, com antecedéncia, qualquer fato

gue possa prejudicar a execucao do objeto;
h) arcar com todas as despesas decorrentes da prestacao dos servicos;

i) responsabilizar-se pelos prejuizos financeiros decorrentes do néo

fornecimento dos equipamentos;

j) cumprir todas as determinagdes estabelecidas no Edital do Pregéo Presencial
n.° XX/2019 e as prescrigdes referentes as Leis Trabalhistas e da Previdéncia
Social, ndo respondendo o CONTRATANTE perante fornecedores ou
terceiros, nem assumindo quaisquer responsabilidades por multas, salarios

ou indenizagdes a terceiros decorrentes dos servicos ou por ocasido deles;

K) dar integral cumprimento a sua proposta, a qual passa a integrar o Contrato a

ser firmado, independentemente de transcri¢ao;
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fiscalizar e responsabilizar-se pelo perfeito cumprimento do objeto, cabendo-
lhe, integralmente, o énus decorrente de sua culpa ou dolo, na execucdo do
objeto, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade,
independentemente do controle e fiscalizacdo exercidos pelo
CONTRATANTE;

m) cumprir 0s prazos estabelecidos, sob pena de aplicacdo de multa e demais

n)

0)

p)

Q)

r)

B

cominacdes pelo CONTRATANTE;

nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o fornecimento e a execu¢ao do

objeto sem prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE;

utilizar nos servicos, mao de obra qualificada e tecnicamente habilitada,

certificada pelo fabricante, para o fim a que se destina;

suportar todos os encargos envolvidos na prestacdo dos servigos, tais como:
salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribui¢cdes, indenizacodes,
vales-refeicdes, vales-transportes e outras que porventura venham a ser
criadas e exigidas. Ndo podendo atribuir ao CONTRATANTE qualquer énus
ou responsabilidade, por via administrativa ou judicial, pelas obrigactes

oriundas da execucéo do objeto do contrato a ser firmado;

comunicar a Assessoria de Recursos Tecnolégicos do CONTRATANTE
qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos

julgados necessérios;

informar o nome do Responsavel pelos servigcos e 0 numero de telefone para
contato a fim de atender as solicitacbes do CONTRATANTE;

responder e ressarcir 0o CONTRATANTE ou terceiros por eventuais danos ou
prejuizos causados inclusive por seus empregados ou prepostos, na

execucao dos servi¢os;

responsabilizar-se pelo sigilo e confidencialidade, por si e seus empregados
alocados aos servigos, dos documentos e/ou informacgdes que lhe chegarem
ao conhecimento por for¢a da execucéo do Contrato, ndo podendo divulga-lo,

sob qualquer pretexto;

manter durante o periodo de vigéncia do contrato a ser firmado, em
compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as condicbes de
habilitac&o e qualificagédo exigidas na licitacéo;

interromper de imediato a execugcdo de servigos ruidosos sempre que
solicitado pela fiscalizacdo; e
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w) compete a CONTRATADA, a execucgdo, as suas expensas, de todo e

qualquer servico necessario a completa execucgdo e perfeito funcionamento
do objeto da contratacdo. Nao cabera a CONTRATADA, alegacdo de

desconhecimento ou omissdes em orgamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATA NTE

S&0 obrigacbes do CONTRATANTE:

a)

b)

C)

d)

e)

f)

9)

h)

)

cumprir fielmente todas as condi¢des pactuadas pelo Contrato;

informar de imediato & CONTRATADA qualquer problema apresentado, e que

possa causar prejuizos ou por em risco terceiros;

informar de imediato & CONTRATADA caso os produtos estejam fora das

especificagbes técnicas exigidas;

prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados
pelos técnicos da CONTRATADA;

efetuar os chamados de suporte técnico e avaliar sua execugao, promovendo
as medidas cabiveis para que 0s servicos sejam executados em

conformidade com as especificacdes técnicas;

fiscalizar a execucdo do objeto por empregado do CONTRATANTE

devidamente designado por Ordem de Servico;

exigir o imediato afastamento de qualquer empregado ou preposto da
CONTRATADA, que embarace a fiscaliza¢do ou, ainda, que se conduza de
modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das funcdes que |he

foram atribuidas;

efetuar o pagamento & CONTRATADA de acordo com a forma e prazo
estabelecidos, exigindo a apresentacdo de Notas Fiscais/Faturas e o
atendimento de providéncias necessarias ao fiel desempenho das obrigacdes

agui mencionadas;

permitir que somente pessoas autorizadas pela CONTRATADA prestem

suporte técnico; e

prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados

pela CONTRATADA com relac&o ao objeto da licitagéo.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA VIGENCIA

A vigéncia do presente Instrumento sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a
partir da data de assinatura, podendo ser prorrogada, de comum acordo, até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme o Paragrafo Unico do Artigo 26, do Anexo |, da Resolu¢céo Sesc
n.° 1.252/2012, desde que as partes se manifestem por escrito, com antecedéncia de 30
(trinta) dias do término do Contrato.

Pardgrafo Unico. A vigéncia do presente Instrumento Contratual visa dar
cobertura a garantia, atualizagdo e suporte técnico da solucgédo, previstas no Edital do Pregéo

Eletrénico n.° 27/2019, seu Anexo | - Caderno de EspecificagBes Técnicas, deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS PENALIDADES

Em caso de inexecucdo total, parcial, ou qualquer outra inadimpléncia, sem motivo de
forca maior, a Contratada estard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, no que
couber, garantida e a prévia defesa, as penalidades previstas na legislacdo aplicavel, para as

seguintes hipéteses:

I) por atraso injustificado

a) multa de 0,3% (zero virgula trés por cento) por hora decorrido, até o limite de
9% (nove por cento), sobre o valor total de cada chamado de suporte técnico
(Servicos Técnicos Especializados) aferido em UST, conforme definicdo do item
10, pela recusa de atendimento ou atraso na prestacdo dos servicos, de acordo

prazo descrito no item 10.1.b, sem prejuizo das demais sanc¢oes;

a) multa de 1% (um por cento) ao dia, até o 30° (trigésimo) dia, incidente sobre o

valor do Contrato;

b) multa de 1,5% (um virgula cinco por cento) ao dia, a partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia de atraso, incidente sobre o valor do contrato, sem prejuizo da

rescisdo do Contrato, a partir do 60° (sexagésimo) dia de atraso.

I) por inexecucao parcial ou total do Contrato:

a) adverténcia;

b) multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor do Contrato; e

c) suspensdo temporéaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar
com o Sesc-AR/DF, por um prazo de até 2 (dois) anos, inclusive quando recusar-se a
assinar o Contrato, ndo mantiver a Proposta Financeira, apresentar declaracdo ou

documentos falsos ou por reincidéncia de penalidade aplicada anteriormente.
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Paragrafo primeiro. As multas estabelecidas nesta Clausula sao independentes
e terdo aplicagdo cumulativa e consecutivamente, de acordo com as normas que regeram a
licitacdo, mas somente serdo definitivas depois de exaurida a fase de defesa prévia da
CONTRATADA.

Paragrafo segundo. Quando ndo pagos em dinheiro pela CONTRATADA, os
valores das multas aplicadas serdo deduzidos, pelo CONTRATANTE, dos pagamentos

devidos e, quando for o caso, cobrados judicialmente.

Paragrafo terceiro. Quando se tratar de inexecucdo parcial, o valor da multa

devera ser proporcional ao produto que deixou de ser entregue.

Paragrafo quarto. Em caso de reincidéncia por atraso injustificado sera a
CONTRATADA penalizada nos termos do Art. 32, Anexo |, da Resolucdo Sesc n.°
1.252/2012.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAO

O presente Contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, mediante
comunicacao expressa da parte interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,

ndo cabendo, neste caso, qualquer indenizacdo as partes.

Paragrafo primeiro. O ndo cumprimento de qualquer Clausula ou condig&o
deste Contrato importard na sua rescisdo imediata, a critério da parte adimplente,

independente de aviso.

Paragrafo segundo. Ficard o presente Contrato rescindido de pleno direito,

independente de aviso ou interpelacado judicial ou extrajudicial nos seguintes casos:
a) por inadimpléncia de qualquer das partes;
b) faléncia ou liguidacdo da CONTRATADA,

c¢) fusdo ou incorporacdo a outra empresa, sem prévia e expressa concordancia
do CONTRATANTE; e

d) incapacidade, desaparecimento, inidoneidade técnica ou ma-fé da
CONTRATADA, devidamente comprovada.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DO ACOMPANHAMENTO

O acompanhamento do presente Contrato sera feito pelo CONTRATANTE, por
intermédio de servidor a ser devidamente designado por Ordem de Servico.
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CLAUSULA DECIMA NONA — DO VALOR DO CONTRATO

Para todos os efeitos legais, da-se ao presente o valor total de R$ XXX. XXX, XX

(XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX) .

CLAUSULA VIGESIMA — DAS DISPOSICOES GERAIS

O Contrato podera sofrer acréscimo ou reducdo, de acordo com a necessidade
do CONTRATANTE, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), nas mesmas condi¢cdes

contratadas, de acordo com a legislacéo vigente.

Paragrafo primeiro. Fica expressamente proibido a CONTRATADA
subcontratar outras empresas para realizar o objeto deste Contrato a ndo ser com expressa
autorizacdo do CONTRATANTE.

Paragrafo segundo. Durante a vigéncia deste Contrato qualquer comunicacao

entre as partes devera ser feito por escrito.

Pardgrafo terceiro. Toda e qualquer alteracdo contratual sé podera ser

realizada por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

Fica eleito o Foro de Brasilia - DF, com rendncia expressa de qualquer outro, para

dirimir davidas porventura decorrentes do presente Contrato.

E por estarem de acordo, firmam o presente em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na

presenca das testemunhas abaixo nomeadas, a saber: 12. via para o Processo Sesc-AR/DF n.°
XXX/2019 e 22, via para a CONTRATADA; O Nucleo de Gestdo Documental — Nuged fornecera

cépias por meio eletrébnico & Coordenacdo de Compras — Cocomp , Assessoria de Tecnologia da

Informacédo — ASTI, Coordenacédo de Financas — Cofin, Nucleo de Contabilidade — Nucont, e

Fiscal do Contrato.

Brasilia-DF, de de 2019.

Francisco Maia Farias
Presidente do Conselho Regional do
Sesc-AR/DF.
CONTRATANTE

1, 9,:9,.9,9,0,9,0,0,0.0,0,0,9,.9,9,9,9,9,9,0,0,
XXXXXXXXXXXKXXXXXXKKXXXKKXXXKKXXX
CONTRATADA

Testemunhas:
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1)

ANEXO IV

PREGAO PRESENCIAL PARA REGISTRO DE PRECOS N°. 27/20 19

OBJETO: Contratacdo de empresa para o fornecimento de servicos relacionados a
tecnologia da informacdo - Fornecimento e suporte técnico das licencas Microsoft, para
atender as necessidades do Sesc-Ar/DF, conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas

neste Edital e seus Anexos.

MODELO DE PROPOSTA FINANCEIRA

No valor acima proposto foi considerada todas as informagdes constantes no Edital do

Pregéo n°. 27/2019 e seus Anexos.

Lote

Item

Descri¢ao

Quantidade

Valor unitario
R$

Valor Total
R$

01

01

Microsoft
Project Server —
SKU: H22-
00336

01 unid.

R$

02

Visual  Studio
com MSDN -
SKU: MX3-
00092

12 unid.

R$

03

SQL Server
Enterprise Core
- 2 core Lic -
SKU: 7J0Q-
00325

13 unid.

R$

04

Windows
Remote

Desktop
Services CAL -
SKU: 6VC-
01058

30 unid.

R$

05

Windows Server
Standard Core -
2 Core Lic -
SKU: 9EA-
00058

108 unid.

R$

06

Windows Server
DataCenter
Core - 2 Core
Lic - SKU:
9EM-00054

84 unid.

R$

01

Office 365 A3
for faculty

1615 unid.
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2)

3)
4)

5)

R$
02 Power Bl Pro
for faculty 25 unid. R$
Project Online
03 Professional for R$
faculty 15 unid.
Visio Online
04 Plan 2 for
faculty 10 unid. RS
Office 365 Al
05 (Csem : 10.000 unid. R$
ompromisso
Financeiro)
02 Servigos
Técnicos
Especializados
(UST)
Por um periodo RS
06 contratual 3.000 UST
minimo de 36 )
(trinta e seis)
meses e
méaximo de 60
(sessenta)
meses
Servigo de
computacdo em
nuvem (USN)
Por um periodo
contratual R$
07 minimo de 36 95.000 USN
(trinta e seis)
meses e
maximo de 60
(sessenta)
meses

Lote 1 - Valor Total: R$
Lote 2 - Valor Total: R$

O valor constante da Proposta Financeira, esta de acordo com 0s pregos praticados no
mercado e foram considerados todos os custos diretos e indiretos, inclusive frete, tributos
e/ou taxas, impostos, encargos sociais e trabalhistas incidentes e outros necesséarios ao
cumprimento integral do objeto.

Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

Dados Bancérios:

Banco: Agéncia n°: Conta Corrente n°;

Razao Social, CNPJ, telefone, e-mail e endereco da licitante:

Cidade - UF, de 2019

(nome e numero da identidade do declarante/ Assinatura)
(este documento deveréa ser impresso em papel timbrado da licitante)
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PREGAO PRESENCIAL PARA REGISTRO DE PRECOS N°. 27/20 19

ANEXO V

OBJETO: Contratacdo de empresa para o fornecimento de servicos relacionados a
tecnologia da informacdo - Fornecimento e suporte técnico das licencas Microsoft, para
atender as necessidades do Sesc-Ar/DF, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus Anexos.

DECLARACAO DE RECEBIMENTO DE DOCUMENTACAO

(Modelo)

(Razéo SOCIHAD) . CNPJ
[N S , sediada a (endereco completo) .......ccccveeiieeiieeeeiiiiiiiieee e , declara,
em atendimento ao previsto no edital do Pregdo Presencial SRP N°. 27/2019 e sob as
penas da lei, que recebeu todos os documentos que compdem o Processo Licitatorio
supracitado, tomou conhecimento de todas as condi¢des do Edital, cumpre plenamente

os requisitos de habilitacdo e que os documentos solicitados estdo em plena validade.

Brasilia - DF, de de 2019.

(nome e ndmero da identidade do declarante/ Assinatura)

(este documento devera ser impresso em papel timbrado da licitante)
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SescC

OBJETO: Contratacdo de empresa para o fornecimento de servicos relacionados a
tecnologia da informacdo - Fornecimento e suporte técnico das licencas Microsoft, para
atender as necessidades do Sesc-Ar/DF, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas

ANEXO VI
PREGAO N°. 27/2019

neste Edital e seus Anexos.

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE MENOR TRABALHADOR

(Modelo)

(Razéo social) .......ccoeeeeeeeeeieicecies , CNPJ N, , sediada a
(endereco cOmMPIet0) ......eeveeiiiiiiiiiiiiiiiiii e , declara, em atendimento ao
previsto no edital do Pregdo Presencial N°. 27/2019, que ndo tem em seu quadro de
empregados, menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
bem como em qualquer trabalho, menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicdo de
aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do inciso XXXIll do Art. 7° da Constituicdo da

Republica Federativa do Brasil.

Brasilia DF, de de 2019.

(nome e ndmero da identidade do declarante/ Assinatura)

(este documento devera ser impresso em papel timbrado da licitante)
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ANEXO VII
PREGAO N°. 27/2019

OBJETO: Contratacdo de empresa para o fornecimento de servicos relacionados a
tecnologia da informacdo - Fornecimento e suporte técnico das licencas Microsoft, para
atender as necessidades do Sesc-Ar/DF, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas
neste Edital e seus Anexos.

DECLARACAO DE VISTORIA - LOTES 1e 2

De acordo com o Edital do Pregdo n°. 27/2019, €U, ..........cceeeeeiieeeiiee e ,
portador da Carteira de Identidade N.° ..................ccc, , declaro que realizei a
vistoria nos locais de execucdo dos servicos, nos locais destinado para a prestacédo de
servicos, tomando conhecimento de todas as peculiaridades, na condicao do representante
da

LT 0o =TS :
CN P N e e
Cidade - UF, de 20109.
(Representante da Empresa)
(Nome, matricula e carimbo do servidor do SESC)
OBSERVACOES:

LOCAL DA VISTORIA:

=> Conforme endereco constante no Edital e anexos.

O presente documento € parte integrante da Qualific ~ acéo Técnica da licitante e devera
estar junto a sua documentacao habilitatoria.

(este documento devera ser impresso em papel timbrado da licitante)
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